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Ubezpieczenie Compensa Rodzina

Compensa Rodzina — dlaczego warto miec to
ubezpieczenie”?

Ubezpieczenie domu to decyzja, od ktdrej zalezy poczucie bezpieczenstwa Twojej rodziny. Dlatego w pakiecie
ubezpieczen majgtkowych Compensa Rodzina zadbali$my o mozliwo$¢ ochrony praktycznie kazdego elementu,
ktéry dotyczy Twojej nieruchomosci.

Compensa Rodzina chroni Cie od finansowych konsekwencji utraty, zniszczenia lub uszkodzenia mienia.
Dom lub mieszkanie mozesz ubezpieczyé wraz z wyposazeniem statym i ruchomym w dwéch wariantach:

od wskazanych ryzyk, np. od ognia i innych zdarzen losowych,

OO

od praktycznie wszystkich zdarzen, ktore moga spowodowac szkode (wariant All Risk).
Tak elastyczna konstrukcja pozwala zabezpieczy¢ Twoje cztery katy m.in. od skutkdw:
zniszczen spowodowanych zywiotami lub pogoda (pozar, powddz, wichura itp.),
kradziezy z wtamaniem wyposazenia (nawet antykéw albo mebli ogrodowych) i rabunku,

aktéw wandalizmu (np. podpalenie, graffiti).

OO

Szeroka oferta ubezpieczen dodatkowych umozliwia Ci poszerzenie zakresu ubezpieczenia m.in. o ochrone sprzetu
elektronicznego, przedmiotdéw od sttuczenia czy pekniecia, mienia w trakcie budowy, domu letniskowego a nawet
majatku firmowego.

Zgodnie z Twoim zyczeniem, ubezpieczeniem mozemy objac¢ budynki gospodarcze, budowle a nawet drzewa i krzewy
rosngce na poses;ji.

Pakiet uzupetniajg praktyczne i poszukiwane ubezpieczenia Home Assistance, czy rozbudowanego ubezpieczenia
Odpowiedzialnosci Cywilnej w zyciu prywatnym.

To wszystko daje Ci pewnos¢, ze jesli cos sie stanie, otrzymasz wszechstronne wsparcie.

Z COMPENSA TO PROSTE.
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( Chcesz zgtosi¢ szkode? ) ( Potrzebujesz pomocy? )

Zrob to szybko i prosto przez formularz Skorzystaj z Assistance
elektroniczny na stronie www.compensa.pl 24h na dobe, 7 dni w tygodniu
Przygotuj dane Twojej polisy +48 22 501 61 00
ubezpieczeniowej, dane uczestnikéw _ - -
zdarzenia, zdjecia i rachunki pod tym numerem mozesz rowniez zgtosi¢ szkode -

od poniedziatku do pigtku, w godz. 8:00 — 18:00

Nie masz czasu dokonczy¢ zgtoszenia? Na Twoéj adres e-mail
wyslemy link, ktéry pozwoli Ci kontynuowaé proces bez utraty
juz wprowadzonych danych

( Co dalej z Twojg szkodg? )

e otrzymasz SMS oraz e-mail lub list z potwierdzeniem przyjecia zgtoszenia i danymi Twojego opiekuna

e w zaleznosci od rozmiaru szkody, zaproponujemy 1 z 2 Sciezek jej likwidaciji:
uproszczong lub standardowa

® przy wyborze:

- $ciezki uproszczonej — sam wyliczysz swoje odszkodowanie przez aplikacje mobilng, do ktérej link
otrzymasz po nawigzaniu kontaktu z Compensg lub zostanie ono ustalone telefonicznie

- $ciezki standardowej — skontaktuje sie z Tobg rzeczoznawca i uméwi na ogledziny

e decyzje o odszkodowaniu otrzymasz listem lub e-mailem, a wyptata przyznanego odszkodowania
nastgpi w ustawowym terminie (w wypadku Sciezki uproszczonej nawet w ciggu 3 dni roboczych
od dokonania ustalen)

C Jak sie z nami skontaktowacC w kazdej innej sprawie? )

Compensa Kontakt Adres pocztowy
+48 22 501 61 00 Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
od poniedziatku do pigtku, w godz. 8:00 — 18:00 Vienna Insurance Group

Aleje Jerozolimskie 162
02-342 Warszawa
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Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne dotyczgce produktu ubezpieczeniowego podane sg w innych
dokumentach.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Ubezpieczenia majgtkowe, dziatu Il, grupy: 8, 9, 13, 18 zgodnie z zatgcznikiem do Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

(JA\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

g Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Umowa ubezpieczenia obejmuje wytgcznie elementy produktu X ubezpieczen obowigzkowych
(rodzaje ubezpieczen) wybrane przez Ubezpieczajgcego.
Przedmiotem ubezpieczenia moze byé X budynk(’)w lub budowli Wy+aczonych z Uzytkowania lub
bedgcych pustostanami ani mienia w nich
Y dom mieszkalny wraz ze statymi elementami
) o ) ) ) X budynkow i budowli, ktore nie sg uzytkowane przez okres
\'4 mleszkanle'l pomieszczenie ggspodarcze wraz ze statymi ciagly, dtuzszy niz 90 dni (nie dotyczy doméw letniskowych
elementami oraz miejsce parkingowe oraz budynkéw gospodarczych, budowli znajdujgcych sie
Y budynki gospodarcze wraz ze statymi elementami budowle na tej samej poses;i, co dom letniskowy), ani mienia w nich
wraz ze statymi elementami chyba, ze COMPENSA udzielita pisemnej zgody na takie
ubezpieczenie
Y dom mieszkalny w budowie o o
X budynkéw lub budowli nie posiadajgcych wymaganych
Y ruchomosci domowe, w tym réwniez od rabunku poza przepisami prawa odbiorow
miejscem ubezpieczenia ) L ) )
o - . o - X domow mieszkalnych, ani mienia w nich, ktérych pokrycie
V' odpowiedzialnos¢ cywilna w zyciu prywatnym szyby i inne dachu wykonane jest z desek, gontu drewnianego, wiora,
przedmioty od sttuczenia lub peknigcia sprzet elektroniczny stomy lub trzciny (strzecha)
od wszystkich ryzyk (All Risk) mienie firmowe
} X budynkow wchodzgcych w sktad gospodarstwa rolnego, ani
V' dom letniskowy mienia w nich, z wyjatkiem doméw mieszkalnych
Y organizacja albo organizacja i pokrycie kosztow $wiadczen X obiektéw tymczasowych, barakowozy, obiekty kontenerowe,

Home Assistance

Y organizacja albo organizacja i pokrycie kosztéw $wiadczen
zdrowotnych oraz Swiadczen Assistance po nieszczesliwym
wypadku Ubezpieczonego

Przy zawieraniu umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajgcy okresla:

* sume gwarancyjng

* sumy ubezpieczenia, ktére powinny odpowiada¢ wartosci
ubezpieczanego mienia okreslanej zgodnie
z postanowieniami OWU.

Sumy ubezpieczenia dla poszczegodlnych przedmiotéw

ubezpieczenia oraz suma gwarancyjna odpowiedzialnosci cywilnej

stanowig gorng granice odpowiedzialnosci COMPENSY.

kioski, pawilony sprzedazy, namioty i powtoki pneumatyczne
lub szklarnie, a takze w mienie w nich przechowywane

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Ubezpieczenie nie obejmuje szkdd:

w ubezpieczeniu mienia:

bedgcych nastepstwem spozycia alkoholu, zazycia
narkotykéw lub innych srodkéw odurzajgcych

powstatych w budynkach, ktére nie posiadajg wymaganych
prawem okresowych przegladéw, o ile miato to wptyw na
powstanie lub rozmiar szkody, z zastrzezeniem szkéd w
domach mieszkalnych, ktérych wiek nie przekracza 40 lat od
daty uzyskania pozwolenia na uzytkowanie

powstatych w budynkach lub budowlach wzniesionych
niezgodnie z prawem budowlanym a takze w mieniu
sie w nich znajdujgcym, o ile osobg odpowiedzialng za
prowadzenie budowy byt Ubezpieczony a szkoda byta
nastepstwem ww. naruszen z jego strony

powstatych wskutek powodzi, o ile ryzyko powodzi nie zostato
objete zakresem umowy i nie zostata z tego tytutu optacona
dodatkowa sktadka



w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym:
wyniktych z wykonywania pracy zawodowej

powstatych w zwigzku z posiadang bronig palng, gazowa lub
pneumatyczng oraz uczestnictwem w polowaniach

wyniktych z posiadania lub uzytkowania pojazdow
mechanicznych, statkéw powietrznych, jednostek ptywajgcych
innych niz okreslone w OWU

powstate w wyniku posiadania lub uzytkowania innych
nieruchomosci, niz wskazane w polisie

Pamietaj - dodatkowe wyfaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci
okreslone s w OWU.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

Y ubezpieczenie mienia obowigzuje na terytorium Polski

\'4 ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym obowigzuje na terytorium swiata

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

Obowiazki na poczatku umowy ubezpieczenia:
podanie do wiadomosci COMPENSY wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére pyta COMPENSA w formularzu oferty albo innych
pismach przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

Obowiazki w czasie trwania ubezpieczenia:

» zawiadomienie COMPENSY o wszelkich zmianach okolicznosci, o ktore COMPENSA pytata przed zawarciem ubezpieczenia

* przestrzeganie przepiséw prawa

» zapewnienie prawidtowego utrzymania, konserwacji, eksploatacji oraz zabezpieczenia ubezpieczonego mienia na czas nieobecnosci
» uzycie dostepnych srodkéw w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow

» powiadomienie policji o wypadku, o ile zaistniaty okolicznosci wymagajace podjecia czynnosci dochodzeniowych

» powiadomienie COMPENSY o zdarzeniu objetym ochrong ubezpieczeniowg w terminach wskazanych w OWU

Obowiazki w przypadku zgtoszenia roszczenia:
umozliwienie COMPENSIE dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznos$ci powstania zdarzenia i wspotpracowac
z COMPENSA w zakresie niezbednym do ustalenia istnienia i zakresu odpowiedzialnosci COMPENSY.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Sposdb optacania sktadki wskazany jest w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia.
Skiadka jest ptatna jednorazowo lub w ratach, stosownie do postanowien umowy ubezpieczenia.

Terminy ptatnosci sktadki albo rat sktadki oraz ich wysokos¢ okresla sie w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia.

8 Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Daty poczatku i korca ochrony ubezpieczeniowej okreslone sg w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia.
Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:
» z ostatnim dniem okresu ubezpieczenia

» w przypadku nieoptacenia kolejnej raty skfadki — z ostatnim dniem wyznaczonego dodatkowego terminu na zaptacenie raty

» odstgpienia od umowy ubezpieczenia lub jej rozwigzania w przypadkach okreslonych w umowie ubezpieczenia lub wynikajgcych
Z przepisOw prawa

* wyptaty odszkodowan lub swiadczen w wysokosci réwnej sumie ubezpieczenia / sumie gwarancyjnej



@ Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres diuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajgcy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia. Jezeli
najpozniej w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia COMPENSA nie poinformowata Ubezpieczajgcego bedgcego konsumentem

0 prawie odstgpienia od umowy ubezpieczenia, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedgcy konsumentem
dowiedziat sie o tym prawie.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, w ktoérej Ubezpieczajgcy
jest konsumentem, termin, w ciggu ktérego moze on odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia, sktadajgc pisemne oswiadczenie w tym
zakresie, wynosi 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia lub od dnia doreczenia mu informacji
okreslonych w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, jezeli jest to termin pozniejszy. Termin uwaza
sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem oswiadczenie zostato wystane. Prawo do odstgpienia od umowy ubezpieczenia nie
przystuguje Ubezpieczajgcemu bedgcemu konsumentem, jezeli umowa ubezpieczenia zawarta zostata na okres krotszy niz 30 dni.

W zakresie ubezpieczen osobowych Ubezpieczajgcy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w kazdym czasie ze skutkiem
natychmiastowym.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktora pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa zdarzenia objetego ubezpieczeniem,
kazda ze stron moze zgda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajgc od chwili, w ktorej zaszta ta okolicznos¢, nie wczesniej
jednak niz od poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni
wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.
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Rodzina IV (19044)

RODZAJ INFORMACJI

2

Informacje o istotnych postanowieniach do Ogdéinych warunkéw ubezpieczenia Compensa

NUMER ZAPISU Z WZORCA UMOWNEGO

1. Przestanki wyptaty
odszkodowania
i innych swiadczen

Rozdziat1 §2ust. 1-2,4 -6, § 8;
Rozdziat Il § 1 ust. 2 - §;

Rozdziat Il § 1 ust. 2 -7,
Rozdziat IV § 1 ust. 2 — 4;
RozdziatV § 1 ust. 3 - 5;

Rozdziat VI § 1 ust. 2 — 4;
Rozdziat VII § 1 ust. 2 - 3;
Rozdziat VIII § 1 ust. 3;

Rozdziat IX§ 1 ust. 2 -7;
Rozdziat X § 1 ust. 2;

Rozdziat Xl pkt 2, 5;

Rozdziat XII pkt 4;

Rozdziat Xl pkt 1, 2;

Rozdziat XIV pkt 1, 5;

Rozdziat XV § 1 ust. 3 - 8§;
Rozdziat XVI pkt 2 — 3;

Rozdziat XVII pkt 3 — 4;

Rozdziat XVIII pkt 2 — 3;

Rozdziat XIX pkt 2, 6;

Rozdziat XX pkt 3, 9;

Rozdziat XXI pkt 3, 6;

Rozdziat XXII pkt 2, 4;

Rozdziat XXIII § 1 ust. 2, 4, § 2 ust. 6 -18;
Rozdziat XXIV § 2 ust. 2-4,§ 4, § 5.

2. Ograniczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci
COMPENSY uprawniajgce
do odmowy wyptaty
odszkodowania
i innych swiadczen lub ich
obnizenia

Rozdziat 1 § 2 ust. 7, § 3, § 10 ust. 3;
Rozdziat Il § 2, § 3 ust. 3 - 5;
Rozdziat Il § 2, § 3 ust. 2 - 4;
Rozdziat IV § 2;

Rozdziat V § 2;

Rozdziat VI §1 ust. 6, § 2;
Rozdziat VII § 2, § 3 ust. 2;
Rozdziat VIII § 1 ust. 4,§ 2, § 3 ust. 4 - 5;
Rozdziat IX § 2, § 3, § 4 ust. 2;
Rozdziat X § 2, § 3;

Rozdziat Xl pkt 3, 5, 6;
Rozdziat Xl pkt 2, 4;

Rozdziat XIII pkt 2;

Rozdziat XIV pkt 3, 5;

Rozdziat XV § 2, § 3 ust. 2 - 3;
Rozdziat XVI pkt 3;

Rozdziat XVII pkt 4, 6;
Rozdziat XVIII pkt 3;

Rozdziat XIX pkt4 —7;
Rozdziat XX pkt 4, 6 — 9;
Rozdziat XXI pkt 4, 6;
Rozdziat XXII pkt 3 - 4;
Rozdziat XXIII § 1 ust. 6, § 2;
Rozdziat XXIV § 3, § 4.
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COMPENSA RODZINA

ROZDZIAL |. POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. Zakres stosowania Ogéinych warunkéw ubezpieczenia
oraz wyjasnienie uzytych pojeé

1.

10/36

Ogolne warunki ubezpieczenia Compensa Rodzina IV (zwane dalej OWU) sa
czescia umowy ubezpieczenia, ktéra Compensa Towarzystwo Ubezpieczen
Spotka Akeyjna Vienna Insurance Group (dalej: COMPENSA) zawiera z osobami
fizycznymi, osobami prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi, niemajacymi

osobowosci prawnej. Ten, z kim COMPENSA zawiera umowe, to Ubezpieczajacy.

Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia dla siebie lub dla innej
osoby (na cudzy rachunek). Osoba, dla ktdrej zawiera on umowe i ktérej dotyczy
ubezpieczenie, jest Ubezpieczonym. Jezeli Ubezpieczajacy zawart umowe
dla siebie, jest jednoczesnie Ubezpieczajacym i Ubezpieczonym. Kazdego
Ubezpieczonego dotycza postanowienia OWU.

OWU zatwierdzone zostaty uchwata Zarzadu COMPENSA nr 4/05/2026 z dnia
20.05.2026 .

OWU wchodzg w zycie 21.05.2026 r. i majg zastosowanie do uméw zawieranych
od tego dnia.

W porozumieniu z Ubezpieczajagcym, COMPENSA moze wprowadzi¢ do
umowy postanowienia dodatkowe lub odmienne od zapisdéw niniejszych
OWU. Wprowadzenie ww. postanowiert wymaga formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci. W razie wprowadzenia do umowy postanowier dodatkowych lub
odmiennych, niniejsze OWU maja zastosowanie o tyle, o ile wprowadzone do
umowy postanowienia nie stanowig inaczej.

OWU maja zastosowanie do nastepujacych rodzajoéw ubezpieczen uregulowanych
w kolejnych rozdziatach, poczawszy od Rozdziatu II:

1) ubezpieczenie mienia od ognia i innych zdarzen losowych albo od
wszystkich ryzyk (All Risk);

2) ubezpieczenie mienia od kradziezy z wtamaniem i od rabunku;
3) ubezpieczenie mienia od sttuczenia lub pekniecia;
4) ubezpieczenie sprzetu elektronicznego od wszystkich ryzyk (All Risk);
5) ubezpieczenie przenosnego sprzetu elektronicznego od sttuczenia;
6) ubezpieczenie domu letniskowego;
7) ubezpieczenie mienia ruchomego poza miejscem ubezpieczenia;
8) ubezpieczenie mienia w trakcie budowy;
9) ubezpieczenie mienia firmowego;
10) ubezpieczenie drzew i krzewdw znajdujacych sie na posesji;
11) ubezpieczenie mienia ruchomego na posesji;
12) ubezpieczenie mienia od szkdd powstatych wskutek przenikania wod

gruntowych;
13) ubezpieczenie mienia od szkdéd wyrzadzonych przez zwierzgta domowe;

14) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej oséb fizycznych w zyciu
prywatnym;

15) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej osoéb prawnych i jednostek
organizacyjnych nieposiadajacych osobowosci prawnej za szkody
wyrzgdzone w zwigzku z posiadaniem mienia;

16) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej najemcy wynajmowanej od
Ubezpieczonego nieruchomosci za szkody wyrzadzone osobom trzecim;

17) ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej wynajmujacego za szkody
wyrzgdzone w mieniu najemcy;

18) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
wyrzagdzone w wynajmowanym mieniu;

najemcy za szkody

19) ubezpieczenie odpowiedzialnos$ci cywilnej prowadzacego gospodarstwo
agroturystyczne;

20) ubezpieczenie odpowiedzialnosSci
w mieniu stuzbowym;

cywilnej za szkody wyrzadzone

21) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wyrzadzone przy
uzywaniu sprzetu latajgcego;

22) ubezpieczenie Home Assistance;
23) ubezpieczenie Powrdt do Zdrowia.

Postanowienia Rozdziatu | stosuje sie do wszystkich ubezpieczer wskazanych
w kolejnych rozdziatach OWU, o ile postanowienia rozdziatu poswieconego
danemu ubezpieczeniu nie reguluja danej kwestii odmiennie, niz jest ona
uregulowana w Rozdziale I.

Uzyte w OWU pojecia, takze pisane mata literg, oznaczaja:

1) AKCJA RATOWNICZA - dziatania ratownicze strazy pozarnej, policji lub
innych stuzb ratowniczych, w wyniku ktérych przedmiot ubezpieczenia
zostat uszkodzony lub zniszczony;

2) AWARIA - zaktécenie w funkcjonowaniu przedmiotu ubezpieczenia,
ktére nie jest spowodowane czynnikiem zewnetrznym;

3) AWARIA INSTALACJI - nagte i niespodziewane: uszkodzenie,

11)

nieprawidtowe dziatanie lub zaprzestanie dziatania instalacji znajdujacej
sie wewnatrz ubezpieczonego mieszkania, domu mieszkalnego, budynku
gospodarczego, domu letniskowego;

BUDOWLE - stanowiace wtasno$¢ Ubezpieczonego, trwale zwigzane
z gruntem obiekty budowlane niebedace budynkami, obiekty matej
architektury, jak réwniez trwale zwiazane z gruntem: baseny, jacuzzi,
banie, sauny, znajdujace sie w miejscu ubezpieczenia, stanowigce catos$¢
techniczno-uzytkowa, wraz z instalacjami, urzadzeniami technicznymi,
statymi elementami oraz zewnetrznymi elementami. W rozumieniu
niniejszych OWU za budowle uznajemy réwniez znajdujgce sie na
gruncie i trwale zwigzane z gruntem: instalacje fotowoltaiczne, kolektory
stoneczne i pompy ciepta. Budowle uznaje sie za zamknieta, gdy posiada
petne drzwi i petne przegrody budowlane oraz jest zabezpieczona
i zamknigta co najmniej jednym zamkiem wielozastawkowym lub jedna
ktédka wielozastawkowa;

Informacja: Budowlami sg miedzy innymi chodniki, fontanny, podjazdy,
ogrodzenia wraz z furtkami i skrzynkami na listy, wiaty garazowe, altany
ogrodowe, miejsca parkingowe, posagi, lampy ogrodowe, przydomowe
oczyszczalnie $ciekow.

BUDYNEK GOSPODARCZY - stanowiacy wiasno$¢ Ubezpieczonego,
trwale zwigzany z gruntem obiekt budowlany (w tym garaz wolnostojacy),
stanowigcy cato$¢  techniczno-uzytkowa, wraz z instalacjami,
urzadzeniami technicznymi (w tym szambem), statymi elementami oraz
zewnetrznymi elementami. Za budynek gospodarczy uznajemy réwniez
garaz blaszany pod warunkiem, ze jest on posadowiony na state i trwale
zwiazany z gruntem;

BUDYNKI WYKORZYSTYWANE DO PROWADZENIA DZIALALNOSCI
ROLNICZEJ - budynki stuzace do prowadzenia produkcji roslinnej,
zwierzecej, przetwoérstwa, a takze do przechowywania ptodéw rolnych,
mienia i maszyn zwigzanych z dziatalnoscia rolnicza;

CENTRUM ALARMOWE - telefoniczne centrum zgtoszeniowe, czynne
przez cata dobe, przez wszystkie dni w roku, przyjmujace zgtoszenia
i organizujace Swiadczenia Assistance;

CZYNNOSCI ZYCIA PRYWATNEGO - czynno$ci zwigzane z zyciem
prywatnym Ubezpieczonego i pozostajace bez zwigzku z pracg zarobkowa
lub z praktykami zawodowymi, stazem zawodowym, praktyczng nauka
zawodu;

CZYSTA STRATA FINANSOWA - strata niebedaca szkoda na osobie ani
szkoda w mieniu. Jest nig miedzy innymi utrata dochodu, utrata czynszu,
koszty dodatkowe;

DOM LETNISKOWY - stanowigcy wtasno$s¢ Ubezpieczonego
i stuzacy wytacznie do uzytku Ubezpieczonego, obiekt budowlany
wraz z instalacjami, urzadzeniami technicznymi (w tym szambem),
statymi elementami oraz zewnetrznymi elementami, bedacy zgodnie
z dokumentacja budynkiem rekreacji indywidualnej, zlokalizowany na
terenie przeznaczonym pod zabudowe letniskowa, mieszkalng lub altana
na terenie ogrodéw dziatkowych;

DOM MIESZKALNY - stanowigcy wtasno$¢ Ubezpieczonego, trwale
zwigzany z gruntem obiekt budowlany wolnostojacy albo w zabudowie
blizniaczej, szeregowej lub grupowej (wraz z garazem stanowigcym jedna
bryte z domem mieszkalnym), stanowigcy cato$¢ techniczno-uzytkowa
wraz z instalacjami, urzadzeniami technicznymi (w tym szambem),
statymi elementami oraz zewnetrznymi elementami, stuzgcy zaspokajaniu
potrzeb mieszkaniowych, przeznaczony do zamieszkania, zlokalizowany
na terenie przeznaczonym pod zabudowe mieszkalna;

DROBNA DZIALALNOSC GOSPODARCZA -  prowadzona
w  ubezpieczonym domu mieszkalnym, mieszkaniu, budynku
gospodarczym:

a) dziatalno$¢ biurowa, na przyktad: biuro podatkowe lub rachunkowe,
pracownia architektoniczna, agencja ubezpieczeniowa, kancelaria
prawna i notarialna, szkota jezykowa;

b) dziatalno$¢ artystyczna na przyktad: pracownia malarska, pracownia
rekodzieta, pracownia ceramiczna, studio fotograficzne;

c) ustugi: kosmetyczne,
i weterynaryjne;

fryzjerskie, lekarskie, stomatologiczne

Drobna dziatalno$¢ gospodarcza nie moze zajmowaé 100% powierzchni
domu mieszkalnego, mieszkania, budynku gospodarczego.

DZIALALNOSE GOSPODARCZA - inna niz drobna dziatalno$é
gospodarcza, dziatalno$¢ prowadzona w miejscu ubezpieczenia,
polegajaca na produkcji i handlu z wykorzystaniem tworzyw sztucznych,
drewna, gumy, Srodkéw chemicznych, ustug warsztatow samochodowych,
lakierniczych, spawalniczych, stolarskich, tapicerskich, jubilera,
kantoru, lombardu, hurtowni wyrobéw alkoholowych, tytoniowych,
escape roomdw, ustug gastronomicznych, hotelarstwa, agroturystyki,
dziatalno$ci kulturalno - rozrywkowej. Dziatalno$¢ ta nie moze zajmowac
wiecej niz 50% powierzchni domu, mieszkania;

Informacja: Jesli w miejscu ubezpieczenia prowadzona jest dziatalno$é
gospodarcza, inna niz drobna dziatalno$¢ gospodarcza lub dziatalnos¢
gospodarcza, opisane powyzej, woéwczas polisa nie moze by¢ zawarta.

KOSZTY POSZUKIWANIA | USUNIECIA AWARII INSTALACJI -

faktycznie poniesione i udokumentowane Kkoszty poszukiwania
i usuniecia awarii instalacji:
a) dotyczace instalacji znajdujacej sie wewnatrz ubezpieczonego

domu mieszkalnego, mieszkania, budynku gospodarczego, domu



15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

letniskowego, a takze dotyczace poszukiwania zrédta wycieku
z instalacji wodno-kanalizacyjnej w obrebie dziatki, na ktorej znajduje
sie ubezpieczony dom mieszkalny;

b) poniesione, aby odnalez¢é miejsce awarii i usunaé przyczyne awarii,

c) poniesione, aby naprawi¢ przedmiot ubezpieczenia, ktéry uszkodzono
lub zniszczono, podczas gdy poszukiwano miejsca awarii,

d) poniesione w zwiazku ze szkoda powstata wewnatrz pomieszczen
poza miejscem ubezpieczenia;

KRADZIEZ Z WLAMANIEM - dokonanie lub usitowanie dokonania
zaboru mienia z zamknietych pomieszczen, po uprzednim usunieciu, przy
uzyciu sity lub narzedzi, istniejacych zabezpieczen lub po otworzeniu
wejécia podrobionym lub dopasowanym kluczem albo kluczem
oryginalnym, w ktérego posiadanie sprawca wszedt wskutek wtamania
do innego pomieszczenia lub w wyniku rabunku;

MIEJSCE UBEZPIECZENIA - wskazany w polisie adres (lub numer
ewidencyjny dziatki) domu mieszkalnego, domu mieszkalnego w budowie,
budynku gospodarczego, budowli, mieszkania, domu letniskowego,
niezabudowanej dziatki;

MIESZKANIE - stanowigcy wtasno$¢ Ubezpieczonego wydzielony
w budynku wielorodzinnym samodzielny lokal mieszkalny, ktéry stuzy
wytgcznie do uzytku Ubezpieczonego albo jego najemcéw, stanowigcy
catosc¢ technicznaiuzytkowa, majacy odrebne wejsécie, wraz z instalacjami,
urzadzeniami technicznymi, zewnetrznymi elementami, pomieszczeniem
gospodarczym oraz miejscem parkingowym znajdujgcym sie w budynku
wielorodzinnym;

MIENIE FIRMOWE - mienie ruchome wchodzace w skfad majatku

przedsiebiorstwa  stanowigcego  wifasno$¢ lub  wspdtwiasnosé
Ubezpieczonego bedacego osoba fizyczna;
MIENIE RUCHOME NA POSESJI - stanowigce wtasnosc

Ubezpieczonego ruchomosci domowe znajdujace sie w miejscu
ubezpieczenia mieszkania lub domu mieszkalnego:

a) naterenie posesji,
b) w budowli, ktéra nie jest zamknieta,

c) na balkonie, tarasie, loggii, bedacych w wytagcznym uzytkowaniu
Ubezpieczonego.

Informacja: Mieniem ruchomym na posesji sa miedzy innymi:
wyposazenie placu zabaw, rowery, hulajnogi, t6zeczka, wozki dzieciece,
narzedzia gospodarcze i urzadzenia do uprawy lub pielegnacji dziafki,
kosiarki, donice i skrzynki do uprawy roslin, pojemniki na odpady
komunalne, budy dla pséw ogrodowe: meble, grille, promienniki ciepta,
parasole;

NAJEMCA - osoba, ktéra na podstawie zawartej pisemnej umowy
(najmu, uzyczenia, dzierzawy) uzytkuje mienie osoby trzeciej;

Informacja: Najemca to osoba zamieszkujaca
dzierzawiona lub uzyczana nieruchomos¢ (lokator).

wynajmowana,

OSOBA BLISKA - osoba pozostajaca we wspdlnym gospodarstwie
domowym z Ubezpieczonym bedacym osoba fizyczna;

OSOBA TRZECIA - osoba inna niz Ubezpieczony i osoby bliskie.
W przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej najemcy
(OC najemcy) osoba trzecig jest osoba inna niz najemca i wtasciciel
nieruchomosci;

OSUWANIE SIE GRUNTU - naturalny proces geologiczny polegajacy na
przemieszczaniu sie w do6t stoku mas ziemnych;

POMIESZCZENIA GOSPODARCZE - wydzielone trwatymi $cianami
w budynku wielorodzinnym pomieszczenia (w tym garaz) lub miejsce
parkingowe, przynalezne do ubezpieczonego mieszkania, bedace
w wytgcznym uzytkowaniu Ubezpieczonego;

POWODZ - czasowe pokrycie woda terenu w wyniku podniesienia sie
wody w zbiornikach lub korytach wéd ptynacych lub stojacych wskutek:

a) opaddw atmosferycznych,

b) sptywu wdd po zboczach,

c) topnienia kry lodowej,

d) tworzenia sie zatorow wodnych.

Za powodz uznajemy réwniez przenikanie wéd z gruntu na terenach
innych niz zalewowe, jesli do przenikania doszto na skutek powodzi. Teren
zalewowy to obszar potozony pomiedzy watem przeciwpowodziowym
a linia brzegu, a takze w strefie wybrzeza morskiego lub w strefie
przeptywow wezbran powodziowych. Jest on wskazany w miejscowych
planach zagospodarowania przestrzennego, jezeli je sporzadzono;

PRACA ZAROBKOWA - kazda aktywnos$¢ (umowa o prace, umowa
zlecenia, umowa o dzieto, wtasna dziatalno$¢ gospodarcza) wykonywana
w celu uzyskania dochodu;

PRZENOSNY SPRZET ELEKTRONICZNY - posiadajace zasilanie
dodatkowe, akumulatorowe lub bateryjne, pozwalajace na korzystanie bez
zasilania z sieci elektrycznej: telefony komérkowe, przenosne komputery,
tablety, przenosny sprzet do rejestracji i odtwarzania muzyki i obrazu,
konsole gamingowe, czytniki, aparaty fotograficzne i kamery z osprzetem;

RABUNEK - zabor lub usitowanie zaboru mienia w celu przywtaszczenia,

29)

30)

31)

32)

33)

34)

35)

36)

37)

38)
39)

40)

41)
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z uzyciem przemocy fizycznej lub grozby jej natychmiastowego uzycia,
albo po uprzednim doprowadzeniu danej osoby do stanu nieprzytomnosci,
bezbronnosci lub bezsilnosci;

RUCHOMOSCI DOMOWE - niebedace ruchomosciami domowymi
specjalnymi, statymi ani zewnetrznymi elementami, stanowigce wtasnos¢
Ubezpieczonego i stuzace do prowadzenia gospodarstwa domowego,
mienie ruchome znajdujgce sie w mieszkaniu, domu mieszkalnym,
pomieszczeniu gospodarczym, budynku gospodarczym, zamknietej
budowli lub domu letniskowym wskazanym jako miejsce ubezpieczenia,
oraz zwierzeta domowe.

Informacja: Ruchomosciami domowymi sa miedzy innymi meble
(z wytaczeniem trwatej zabudowy meblowej i kuchennej), odziez,
stacjonarny i przenosny sprzet elektroniczny, sprzet muzyczny
i instrumenty muzyczne, sprzet RTV, AGD (w zabudowie i wolnostojacy),
sprzet sportowy, turystyczny i rehabilitacyjny, zapasy i artykuty
gospodarstwa domowego, narzedzia, urzadzenia do uzytku domowego,
rowery, wozki dzieciece, hulajnogi, foteliki i krzesetka dzieciece,
dokumenty osobiste, karty ptatnicze oraz bizuteria i zegarki o wartosci
jednostkowej nie wigkszej niz 5000 zt.

RUCHOMOSCI DOMOWE SPECJALNE -
Ubezpieczonego mienie ruchome bedace:

stanowigce wifasnos$é

a) wyrobami z metali lub kamieni szlachetnych, szlachetnych substancji
organicznych lub peret,

b) srebrnymi lub ztotymi monetami, monetami ze stopéw tych metali,
c) dzietami sztuki, antykami, zbiorami kolekcjonerskimi,
d) zegarkami i bizuterig o wartosci jednostkowej powyzej 5000 zt;

RZECZY OSOBISTE GOSCI - ruchomoséci domowe stuzace do uzytku
osobistego, nalezace do gosci Ubezpieczonego, zwyczajowo zabierane
w podréz lub odwiedziny, takie jak odziez i bielizna, obuwie, kosmetyki,
artykuty i przybory toaletowe i higieniczne, okulary, przenosny sprzet
elektroniczny, tézeczko turystyczne, wozek dzieciecy, wozek inwalidzki,
whniesione do mieszkania, domu mieszkalnego wskazanych jako miejsce
ubezpieczenia;

RZECZY OSOBISTE UBEZPIECZONEGO BEDACEGO OSOBA
UCZACA SIE DO 26. ROKU ZYCIA - ruchomosci domowe stuzace
do uzytku osobistego nalezace do Ubezpieczonego bedacego osoba
fizyczna uczaca sie do ukonczenia 26. roku zycia znajdujace sie poza
miejscem ubezpieczenia, w najmowanym na podstawie pisemnej umowy:
mieszkaniu, pokoju lub pokoju w akademiku;

RZECZY OSOBISTE ZNAJDUJACE SIE W SAMOCHODZIE - nalezace
do Ubezpieczonego i znajdujace sie w samochodzie ruchomosci
domowe stuzagce do uzytku osobistego, zwyczajowo zabierane w podroz,
takie jak odziez i bielizna, obuwie, kosmetyki, artykuty i przybory
toaletowe i higieniczne, okulary, przenosny sprzet elektroniczny, tézeczko
turystyczne, wozek dzieciecy, wozek inwalidzki;

STALE ELEMENTY - stanowigce wifasno$¢ Ubezpieczonego
zamontowane lub wbudowane na state wewnetrzne elementy mieszkania,
domu mieszkalnego, domu mieszkalnego w budowie, budynku
gospodarczego, pomieszczenia gospodarczego, budowli lub domu
letniskowego;

Informacja: Statymi elementami sa miedzy innymi okna, parapety
wewnetrzne, oktadziny $cian, podtdg, schoddw, sufitow, gtadzie,
szpachle, tynki $cian i sufitow, powtoki malarskie, okleiny $cian, trwata
zabudowa meblowa i kuchenna, glazura, obudowy instalacji, grzejnikow,
sanitariatow, systemy o$wietlenia, armatura sanitarna, klimatyzatory.

STACJONARNY SPRZET ELEKTRONICZNY - sprzet elektroniczny
posiadajacy zasilanie z sieci lub zasilanie dodatkowe, akumulatorowe lub
bateryjne, niebedacy przeno$nym sprzetem elektronicznym;

SZKODA -uszczerbek majatkowy lub niemajatkowy bedacy nastepstwem
zdarzenia w postaci $mierci, uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia (szkoda
osobowa) lub uszczerbek majatkowy powstaty w nastepstwie zdarzenia
w postaci utraty, zniszczenia lub uszkodzenia rzeczy ruchomej lub
nieruchomosci (szkoda rzeczowa);

SZKODA CALKOWITA - szkoda powstata w wyniku zaj$cia zdarzenia
objetego zakresem ubezpieczenia, bedaca nastepstwem utraty mienia;
w przypadku domu mieszkalnego lub mieszkania jest to szkoda, ktéra
uniemozliwia jego dalsze zamieszkiwanie, co potwierdzone jest
prawomocng decyzjg administracyjna;

UBEZPIECZAJACY - zawierajgcy umowe;

UBEZPIECZONY - wskazana w polisie osoba i jej osoby bliskie,
w przypadku ubezpieczenia mienia bedaca wtascicielem mienia, na
rzecz ktorej zawarto umowe ubezpieczenia, chyba ze postanowienia
poszczegodlnych Rozdziatow stanowia inaczej;

UDZIAL WEASNY - ustalona w umowie kwota stanowigca udziat
Ubezpieczonego w szkodzie, pomniejszajaca odszkodowanie wyptacane
za kazda szkode wynikta z jednego zdarzenia objetego zakresem
ubezpieczenia;

UZYTKOWANIE NIERUCHOMOSCI PRZEZ OKRES CIAGLY -
zajmowanie mieszkania albo domu mieszkalnego na podstawie tytutu
prawnego w celu zaspokojenia biezacych potrzeb mieszkaniowych
i zyciowych. Za uzytkowanie nie uwaza sie okresowego dogladania
niezamieszkanej nieruchomosci. Przyjmuje sie, ze uzytkowania
nie przerywaja krotkotrwate nieobecnosci zwigzane np. z urlopem,
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42)

43)

44)

45)

46)

47)

48)

49)

50)

51)

52)

delegacjami, wyjazdami weekendowymi;

WANDALIZM - bezprawne, celowe zniszczenie lub uszkodzenie mienia
przez osobe trzecia;

WARTOSCI PIENIEZNE - gotdéwka oraz nastepujace érodki ptatnicze
i papiery wartosciowe: karty ptatnicze i kredytowe, weksle, czeki,
obligacje, akcje i dokumenty zastepujace w obrocie gotéwke;

WARTOSC ODTWORZENIOWA (NOWA) - wartoéé odpowiadajaca
kosztom przywrdcenia mienia do stanu nowego, lecz nieulepszonego, to
jest:

a) dla doméw mieszkalnych, domdw letniskowych budowli lub
budynkéw gospodarczych - warto$¢ odpowiadajaca kosztom ich
remontu lub odbudowy w tym samym miejscu, z uwzglednieniem
dotychczasowych wymiaréw i standardu wykonczenia,

b) dla mieszkan, pomieszczen gospodarczych lub miejsc parkingowych
- warto$¢ odpowiadajaca cenie zakupu nowego mieszkania,
pomieszczenia gospodarczego lub  miejsca  parkingowego
w tym samym miejscu, albo ich remontu, z uwzglednieniem
dotychczasowych wymiaréw oraz standardu wykonczenia,

c) dla ruchomosci domowych, statych elementéw lub zewnetrznych
elementow — warto$¢ odpowiadajgca kosztom naprawy, wytworzenia
lub cenie zakupu nowego przedmiotu tego samego rodzaju, typu oraz
o tych samych parametrach;

WARTOSC RZECZYWISTA - warto$é
pomniejszona o stopien zuzycia technicznego;

WIATR - ruch powietrza atmosferycznego powstaty wskutek
nierébwnomiernego rozktadu cisnienia atmosferycznego powodujacy
zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia. Jego dziatanie
wida¢ takze w najblizszym sasiedztwie miejsca ubezpieczenia.
W zakresie ubezpieczenia od ryzyka wiatru, ochrong ubezpieczeniowag
objete sa rowniez nastepstwa szkdd, ktore powstaty z powodu uderzenia
czesci budynkdw, drzew i ich czesci lub innych przedmiotéw powalonych
lub unoszonych przez wiatr;

odtworzeniowa (nowa)

WYNAJMUJACY -osoba posiadajgca prawo wtasnosci (wspotwtasnosci)
albo spotdzielcze prawo wtasnosci do nieruchomosci;

Informacja: W przypadku najmu nieruchomosci, wynajmujacym jest
osoba posiadajgca prawo wiasnosci, wspotwiasnosci, spoétdzielcze
prawo wtasnosci do nieruchomosci (potocznie zwany wtascicielem).

ZALANIE - dziatanie ptynéw lub pary pochodzacych z instalacji, urzadzen,
akwarium, t6zka wodnego, opadéw atmosferycznych lub zalanie ciecza
przez osobe trzecia z innego lokalu;

ZAPADANIE SIE GRUNTU - nagte obnizenie poziomu terenu z powodu
zawalenia sie naturalnych, podziemnych, pustych przestrzeni w gruncie,
niespowodowane dziatalnoscia cztowieka;

ZDARZENIE - $mier¢, uszkodzenie ciata, rozstrdj zdrowia, utrata,
zniszczenie lub uszkodzenie mienia (rzeczy ruchomej lub nieruchomosci);

ZEWNETRZNE ELEMENTY - stanowigce witasno$¢ Ubezpieczonego
zamontowane lub wbudowane na state, elementy umieszczone na
zewnatrz domu mieszkalnego, domu mieszkalnego w budowie, budynku
gospodarczego, budowli, domu letniskowego, trwale zwigzane z tymi
obiektamibudowlanymi, atakze elementy przynalezne do ubezpieczonego
mieszkania, trwale zwigzane z budynkiem wielorodzinnym. W rozumieniu
niniejszych OWU za zewnetrzne elementy uznajemy réwniez znajdujace
sie na domu mieszkalnym, domu mieszkalnym w budowie, budynku
wielorodzinnym, w ktérym znajduje sie ubezpieczane mieszkanie,
budynku gospodarczym, budowli i trwale z nimi zwigzane: instalacje
fotowoltaiczne, kolektory stoneczne i pompy ciepta.

Informacja: Zewnetrznymi elementami sa miedzy innymi zewnetrzne
elementy oswietlenia, instalacji alarmowych (w tym kamery, czujki
i sygnalizatory), przesta ogrodzen, rynny, rury spustowe, oswietlenie
zewnetrzne, markizy, zewnetrzne umywalki, zlewy i baterie, zewnetrzne
odbiorniki domofonowe i wideofonowe, anteny zewnetrzne, sitowniki do
bram, daszki nad drzwi, rolety antywtamaniowe. tarasy, ogrody zimowe,
zabudowy balkondw, pergole, balustrady balkondéw i taraséw.

ZWIERZETA DOMOWE - hodowane przez cztowieka amatorsko
(hobbystycznie) zwierzeta przebywajace wraz z cztowiekiem w mieszkaniu,
domu mieszkalnym, domu letniskowym lub na terenie posesji, na ktorej
znajduje sie dom mieszkalny.

§ 2. Zakres odpowiedzialnosci

1. Zakres terytorialny ubezpieczenia obejmuje szkody powstate we wskazanym
w polisie miejscu ubezpieczenia znajdujgcym sie na terytorium Polski.

2. Umowa zawierana jest na czas okreslony.

Okres ubezpieczenia wskazany jest w polisie.

4. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje okreslone w umowie zdarzenia, powstate
w okresie ubezpieczenia.

5. Odpowiedzialno$¢ w zakresie szkdd powstatych na skutek powodzi powstaje po
uptywie karencji, czyli 30 dni od dnia rozpoczecia sie ochrony ubezpieczeniowej
lub po uptywie 30 dni od dnia dokupienia ryzyka powodzi. Karencji nie stosuje
sie w przypadku nieprzerwanej kontynuacji ubezpieczenia w zakresie ryzyka
powodzi w COMPENSIE lub innym zakfadzie ubezpieczen.

12 /36

6. COMPENSA zwraca takze nastepujace, poniesione przez Ubezpieczonego,
udokumentowane koszty zwigzane z powstaniem szkody:

1)

2)

transportu i tymczasowego sktadowania ubezpieczonych ruchomosci
domowych — w granicach sumy ubezpieczenia do 20% ustalonej
wysokos$ci odszkodowania;

usuniecia pozostato$ci po szkodzie - do 5% ustalonej wysokos$ci
odszkodowania.

7. Ubezpieczeniem objete sag szkody wyrzadzone na skutek razacego niedbalstwa
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego za wyjatkiem przypadkéw razacego
niedbalstwa, o ktérych mowa w Rozdziale Ill § 2 ust. 1 i w Rozdziale VIII § 2
pkt 4). W tych dwdch przypadkach odszkodowanie nalezy sie, jesli zaptata
odszkodowania odpowiada w danych okoliczno$ciach wzgledom stusznosci.

§ 3. Wytaczenia z zakresu odpowiedzialnosci

1. Ubezpieczeniem nie sg objete nastepujgce szkody:

—

)

1)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

wyrzadzone wskutek umysinego dziatania lub umysinego zaniechania
Ubezpieczonego;

ktorych przyczyna byto spozycie przez Ubezpieczonego alkoholu, zazycie
narkotykéw badz innych $rodkdéw odurzajacych lub srodkéw zastepczych
W rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii;

powstate w nastepstwie usitowania popetnienia lub popetnienia przez
Ubezpieczonego przestepstwa albo samobdjstwa;

powstate wskutek przechowywania w miejscu ubezpieczenia materiatéw
wybuchowych;

powstate w zwigzku z posiadaniem lub postugiwaniem sie przez
Ubezpieczonego bronig palng, gazowg i pneumatyczng;

bedace skutkiem, bezposrednim lub posrednim, dziatann wojennych
rozumianych jako dziatania sit zbrojnych danego panstwa podejmowane
w celu rozbicia sitzbrojnych innego panstwa lub w celu obrony przed sitami
zbrojnymi innego panstwa, przy czym nie jest niezbedne, aby jednym
z panstw podejmujacych dziatania wojenne byta Polska, jak réwniez na
skutek wojny, wojny domowej, stanu wojennego, stanu wyjatkowego bez
wzgledu na to, czy dziatania wojenne, wojna, wojna domowa, stan wojny,
stan wyjatkowy maja miejsce lub, w przypadku stanu wojennego oraz
stanu wyjatkowego, sg ogtoszone na terytorium Polski czy na terytorium
innego panstwa, a w przypadku wojny, rowniez bez wzgledu na to, czy
Polska bierze udziat w wojnie oraz czy wojna zostata wypowiedziana;

powstate wskutek nastepstw reakcji jadrowej, promieniowania jadrowego
lub skazenia promieniotworczego;

powstate wskutek dziatania promieni laserowych lub maserowych,
a takze pola magnetycznego lub elektromagnetycznego;

powstate na skutek prowadzenia prac gorniczych, geologicznych,
wydobywczych i robét podziemnych z zastosowaniem techniki gorniczej;

w czesciach wspoélnych budynkéw wielorodzinnych, a takze
w ruchomosciach domowych przechowywanych w pomieszczeniach
znajdujgcych sie w czesciach wspolnych budynkéw wielorodzinnych
oraz w pomieszczeniach dostepnych dla oséb trzecich (np. suszarnie,
wozkarnie, parkingi wielostanowiskowe), przy czym niniejsze wytaczenie
nie dotyczy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym;

ktorych przedmiotem sa niestanowiagce wyrobu uzytkowego: srebro,
ztoto lub platyna w ztomie lub w sztabkach, kamienie szlachetne
i potszlachetne, szlachetne substancje organiczne lub perty;

w aktach, rekopisach, planach, prototypach, wzorach, programach
komputerowych oraz danych zapisanych na wszelkiego rodzaju
nosnikach;

w przedmiotach, ktérych rodzaj lub liczba wskazuje, ze przeznaczone sa
do celéw handlowych;

w przedmiotach stuzacych do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
o ile nie zostata zaptacona dodatkowa sktadka;

w przedmiotach nalezacych do oséb innych niz Ubezpieczony i osoby
bliskie, z wytaczeniem rzeczy osobistych gosci, mienia stuzbowego
czasowo powierzonego Ubezpieczonemu przez pracodawce badz
organizacje spoteczna, sportowa lub wypozyczalnie;

ktorych przedmiotem sa zwierzeta drapiezne lub jadowite, zwierzeta
utrzymywane w celach hodowlanych, produkcyjnych lub rekreacyjnych
(np. konie, bydto, trzoda chlewna, owce, kozy, dréb, zwierzeta futerkowe,
pszczoty), a takze zwierzeta chowane w celu ich sprzedazy;

w mieniu ruchomym, czasowo znajdujgcym sie w posiadaniu
Ubezpieczonego, jezeli zostato uzyczone lub wypozyczone przez osoby
fizyczne nieprowadzace dziatalnosci gospodarczej w zakresie uzyczania
lub wypozyczania takiego mienia;

w bedacym w posiadaniu Ubezpieczonego mieniu 0s6b trzecich,
przyjetym przez Ubezpieczonego w celu wykonania przez niego
w ramach prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej ustugi na tym mieniu
badz do sprzedazy komisowej tego mienia;

w mieniu, w ktoérego posiadanie Ubezpieczony wszedt w wyniku
przestepstwa;

w stacjonarnym i przenosnym sprzecie elektronicznym, sprzecie



muzycznym i instrumentach muzycznych, ruchomosciach domowych
specjalnych, jesli nie znajduja sie w mieszkaniu lub czesci mieszkalnej
domu mieszkalnego wskazanym jako miejsce ubezpieczenia;

21) w dzietach sztuki, antykach oraz zbiorach kolekcjonerskich
ubezpieczonych w ramach przedmiotu ubezpieczenia ,Ruchomosci
domowe specjalne”, o ile nie sg spetnione nastepujace warunki:

a) stanowig wtasnos$¢ Ubezpieczonego,

b) znajduja sie w mieszkaniu lub czesci mieszkalnej domu mieszkalnego,
wskazanych jako miejsce ubezpieczenia,

c) Ubezpieczajacy przedstawit COMPENSIE wycene sporzadzona przed
zawarciem umowy na jego koszt lub na koszt Ubezpieczonego przez
rzeczoznawce, eksperta domu aukcyjnego lub biegtego sadowego lub
inny dowod potwierdzajacy autentycznos$¢ i warto$é ubezpieczanych
przedmiotdéw;

22) w trofeach mysliwskich;

23) w pojazdach mechanicznych, jednostkach ptywajacych oraz statkach
powietrznych, ktére ze wzgledu na swdj stan lub niekompletnos¢ nie
sa wykorzystywane zgodnie ze swoim przeznaczeniem a znajduja sie
W miejscu ubezpieczenia.

24) zwigzane z poniesieniem kosztoéw najmu lokalu zastepczego lub pokoju
hotelowego na rzecz najemcow;

25) polegajacych na peknieciu szamba;

26) powstatych wskutek zamarzniecia wody w basenach, saunach, jacuzzi,
baniach;

27) powstatych wskutek utraty lub uszkodzenia na skutek akcji ratowniczej:
zegarkdéw (w tym smartwatchow) lub bizuterii, wartosci pienieznych,
ruchomosci domowych specjalnych;

28) w czesciach i materiatach szybko zuzywajacych sie lub podlegajacych
wielokrotnej lub okresowej wymianie, w szczegolnosci: w pamieciach
zewnetrznych typu pendrive, materiatach pomocniczych, wymiennych
narzedziach, tasmach, paskach, gtowicach drukarek, bezpiecznikach,
zrodtach Swiatta, filtrach, bateriach, posrednich nosnikach obrazu
(bebnach selenowych), odczynnikach, tonerach, cieczach chtodzacych,
filmach, odgromnikach, miernikach, licznikach, wktadkach topikowych,
stycznikach, czujnikach elektrycznych, zaréwkach, lampach.

COMPENSA nie ponosi odpowiedzialnos$ci za utracone korzysci (lucrum cessans)
z wyjatkiem ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym oraz
za czyste straty finansowe, bedace nastepstwami zdarzenia objetego zakresem
ubezpieczenia, we wszystkich ubezpieczeniach w rozumieniu niniejszych OWU.

Informacja: Utracone korzysci to zyski, ktére poszkodowany mogtby
osiagnac¢, gdyby nie wyrzadzono mu szkody, np. gdy witasciciel mieszkania
nie moze go wynajac z powodu zniszczen wyrzadzonych przez lokatora.

§ 4. Suma ubezpieczenia

1.

Wskazane w OWU lub w polisie sumy ubezpieczenia oraz limity odpowiedzialnosci
dla danego rodzaju przedmiotu ubezpieczenia stanowia gdérng granice
odpowiedzialnosci COMPENSY za kazde zdarzenie w tym przedmiocie
ubezpieczenia w ramach okresu ubezpieczenia wskazanego w umowie.

Zasade okreslona w ust. 1 stosuje sie takze do sum gwarancyjnych oraz do
wyptat $wiadczen, jak rowniez z zastrzezeniem limitow odpowiedzialnosci za
szkody powstate w poszczegdlnych sktadnikach mienia oraz postanowien
poszczegdlnych Rozdziatow.

Okreslone w umowie sumy ubezpieczenia dla danego przedmiotu ubezpieczenia
oraz sumy gwarancyjne nie ulegaja obnizeniu o kwoty wyptaconych odszkodowan
i innych swiadczen, chyba ze postanowienia kolejnych Rozdziatéw dotyczacych
poszczegdlnych ubezpieczen stanowia inaczej. Wyjatkiem jest szkoda catkowita
i szkoda, ktéra w catosci wyczerpuje sume ubezpieczenia.

§ 5. Skitadka ubezpieczeniowa

1.

3.

Wysoko$¢ sktadki ubezpieczeniowej jest ustalana na podstawie taryfy sktadek
obowigzujacej w COMPENSIE w dniu zawierania umowy albo na podstawie
indywidualnej oceny ryzyka.

Wysokos$¢ sktadki ubezpieczeniowej jest ustalana na podstawie nastepujacych
kryteridw: dtugo$¢ okresu ubezpieczenia, wybrany zakres ubezpieczenia,
lokalizacja miejsca ubezpieczenia, parametry techniczne nieruchomosci (palnosc,
rok budowy, prowadzona w miejscu ubezpieczenia dziatalno$¢ gospodarcza)
rodzaj przedmiotu ubezpieczenia, wysoko$¢ sumy ubezpieczenia albo sumy
gwarancyjnej, przebieg dotychczasowego ubezpieczenia.

Sposdb i termin ptatnosci sktadki okreslone sa w polisie.

§ 6. Rozwiazanie umowy ubezpieczenia

1.

Jezeli umowa jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy
ma prawo odstgpienia od umowy w terminie 30 dni, a w przypadku, gdy
Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.
Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy COMPENSA nie poinformowata
Ubezpieczajgcego bedacego konsumentem o prawie odstgpienia od umowy,
termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem

10.

1.

12.

2

dowiedziat sie o tym prawie. Odstapienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego
z obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim COMPENSA udzielata ochrony
ubezpieczeniowe;.

Wypowiedzenia oraz odstagpienia dokonuje sie poprzez ztozenie pisemnego
oswiadczenia o wypowiedzeniu umowy lub o odstapieniu od umowy.

Umowa ubezpieczenia wygasa, gdy:

1) uptynie okres ubezpieczenia, na jaki COMPENSA zawarta umowe
ubezpieczenia z Ubezpieczajacym;

2) wyczerpia sie wszystkie limity $wiadczen, sumy ubezpieczenia,
sumy gwarancyjne, ktére stanowia gérna granice odpowiedzialnosci
COMPENSY;

3) wiasnos$¢ przedmiotu ubezpieczenia przejdzie na nowego wiasciciela,
a Ubezpieczajacy nie przeniesie praw z umowy ubezpieczenia na
nabywce przedmiotu ubezpieczenia zgodnie z ust. 9 - 12;

4) Ubezpieczajacy odstgpi od umowy zgodnie z ust. 1;

5) COMPENSA doreczy Ubezpieczajgcemu os$wiadczenie o rozwigzaniu
umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn
opisanych w ust. 5;

6) nastapi dzien, ktéry w porozumieniu z Ubezpieczajgcym COMPENSA
okreslita jako dzien rozwiazania umowy;

7) Ubezpieczony nie jest Ubezpieczajgcym a Ubezpieczony wystapi
z ubezpieczenia - jedli jest jedyna osoba, dla ktdérej Ubezpieczajacy
zawart te umowe zgodnie z ust. 6.

Umowe ubezpieczenia ,Powrdt do zdrowia” Ubezpieczajgcy moze rozwigzaé
w kazdym czasie, z zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia.

W sytuacjach wskazanych w przepisach prawaiz waznych powodéw COMPENSA
moze rozwigzac ze skutkiem natychmiastowym umowe ubezpieczenia zawarta
na czas okreslony. Waznym powodem jest to, ze:

1) Ubezpieczajacy zatait lub podat nieprawdziwe okolicznosci, o ktére byt
zapytywany przed zawarciem umowy, a ktére miaty wptyw na ocene
ryzyka ubezpieczeniowego lub wysokos¢ sktadki;

2) Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony popetnit przestepstwo, ktére ma
zwigzek z zawarciem lub wykonywaniem umowy ubezpieczenia;

3) Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony nie wyrazit zgody na ogledziny
przedmiotu ubezpieczenia lub je utrudniat;

4) Ubezpieczony nie spetnit ktéregokolwiek z obowiazkéw okreslonych w §
7 ust. 2 pkt 1, 3, 4 oraz 6;

5) wobec Ubezpieczonego zostat wydany prawomocny wyrok skazujacy za
przestgpstwo na szkodeg COMPENSY.

Jezeli Ubezpieczony nie jest Ubezpieczajgcym moze wystapi¢ z umowy
ubezpieczenia. Aby to zrobi¢, powinien ztozyé pisemne oswiadczenie.
Wystapienie ma skutek w nastepnym dniu po ztozeniu o$wiadczenia.

Wygasniecie umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku
zaptacenia skfadki za okres, w ktérym COMPENSA udzielata ochrony
ubezpieczeniowe;j.

To, ze Ubezpieczajacy zaptaci sktadke lub kolejng rate sktadki po rozwigzaniu
umowy ubezpieczenia, nie bedzie skutkowato ponownym zawarciem tej umowy
ani zawarciem nowej umowy na warunkach umowy, ktéra zostata rozwigzana.

Jesli Ubezpieczony dokona zbycia przedmiotu ubezpieczenia, to Ubezpieczajacy
moze przenie$¢ prawa z umowy ubezpieczenia na nabywce. W takiej sytuaciji
Ubezpieczajacy lub nabywca musza pisemnie powiadomi¢ COMPENSE
0 przeniesieniu praw z umowy ubezpieczenia na nowego wiasciciela. Maja oni na
to 30 dni od dnia, w ktérym Ubezpieczony zbyt przedmiot ubezpieczenia.

Przyktad: Zbycie przedmiotu ubezpieczenia to na przyktad jego sprzedaz lub
przekazanie w formie darowizny.

Gdy Ubezpieczajacy przenosi swoje prawa z umowy ubezpieczenia, to na
nabywce przedmiotu ubezpieczenia przechodza tez jego obowigzki.

Zbywca przedmiotu ubezpieczenia odpowiada solidarnie z nabywca za zaptate
sktadki, ktéra przypada na czas do chwili przejscia przedmiotu ubezpieczenia
na nabywce.

Jezeli Ubezpieczajacy nie przenidst swoich praw z umowy ubezpieczenia na
nabywce przedmiotu ubezpieczenia, umowa ubezpieczenia wygasa z chwila,
w ktorej przedmiot ubezpieczenia przechodzi na nabywce.

§ 7. Pozostate prawa i obowiazki stron

1.

W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy ma obowiazek niezwtocznie zgtaszac
zmiany okolicznosci, o ktére COMPENSA pytata w formularzu oferty albo
przed zawarciem umowy w innych pismach. W razie zawarcia umowy na cudzy
rachunek obowigzek ten spoczywa takze na Ubezpieczonym, chyba ze nie
wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy, a takze Ubezpieczony, jesli wiedziat, ze
umowe zawarto na jego rachunek, jest zobowigzany do:

1) przedstawienia ubezpieczonego mienia do oglgedzin osobie upowaznionej
przez COMPENSE;

2) przestrzegania uzgodnionych z COMPENSA zalecen dodatkowych oraz
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termindéw ich realizacji, ktére byly warunkiem zawarcia lub kontynuacji
umowy, w szczegolnosci usuniecia zagrozen bedacych przyczyna
powstatej szkody;

3) przestrzegania przepiséw prawa naktadajgcych obowigzki w stosunku do
ubezpieczonego mienia, w szczegolnosci przepiséw prawa budowlanego,
przepisbw o ochronie przeciwpozarowej, przepisow o budowie
i eksploatacji urzadzen technicznych, jak réwniez przestrzegania zalecen
producenta w zakresie montazu, warunkow eksploatacji i sposobu
uzytkowania urzadzen objetych umows;

4) zapewnienia prawidtowego utrzymania, konserwacji i eksploatacji
przedmiotu ubezpieczenia;

5) zabezpieczenia na czas nieobecnos$ci, zgodnie z postanowieniami
OWU, drzwi zewnetrznych, okien i innych otworéw znajdujacych
sie w ubezpieczonym mieszkaniu, domu mieszkalnym, budynkach
gospodarczych, pomieszczeniach gospodarczych oraz budowlach;

6) ogrzewania budynkéw i ich czesci od 1 listopada do 31 marca lub do
odciecia naten czas doptywu wody i opréznienia wszystkich znajdujacych
sie w tych budynkach urzadzen i instalaciji;

7) odciecia doptywu wody i oprdznienia instalacji wodnych i grzewczych
znajdujacych sie w budynkach nieuzytkowanych lub ich czesciach.

W przypadku zaj$cia zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia Ubezpieczajacy,
a takze Ubezpieczony, o ile wiedzial, ze umowe zawarto na jego rachunek,
zobowigzany jest do:

1) niezwtocznego powiadomienia policji o zdarzeniu, o ile zaistniaty
okolicznosci wskazujace na popetnienie czynu zabronionego;

2) niezwtocznego powiadomienia COMPENSY o zdarzeniu, a w przypadku
ubezpieczenia Home Assistance — Centrum Alarmowego, nie pozniej
jednak, niz w ciagu 3 dni roboczych od uzyskania informacji o zdarzeniu;

3) niezwtocznego powiadomienia zarzadcy budynku o fakcie zalania
ubezpieczonych pomieszczen, o ile przyczyna zalania znajduje sie
w miejscu ubezpieczenia;

4) niezwiocznego powiadomienia COMPENSY o tym, ze poszkodowany
wystapit wobec Ubezpieczonego z roszczeniem w zwigzku ze zdarzeniem
w ramach ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, jak réwniez o tym,
ze w zwigzku z takim zdarzeniem wobec Ubezpieczonego zostato
wszczegte postgpowanie karne lub cywilne;

5) niedokonywania ani niedopuszczenia do dokonania zadnych zmian
w przedmiocie ubezpieczenia przed przeprowadzeniem ogledzin przez
osobe upowazniong przez COMPENSE. chyba Ze zmiana jest niezbedna
w celu zabezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia po zdarzeniu albo
zmniejszenia rozmiaru szkody, jak rowniez jezeli ogledziny nie zostaty
dokonane w umoéwionym z COMPENSA terminie z przyczyn lezacych po
stronie COMPENSY;

6) w przypadku mienia osobistego nalezacego do Ubezpieczonego, ktére
jest ubezpieczone od rabunku dokonanego poza miejscem ubezpieczenia
- zgtoszenia zdarzenia na policji;

7) przedtozenia COMPENSIE rachunku poniesionych strat wraz z wykazem
utraconych lub zniszczonych przedmiotéw, z podaniem ich liczby,
wartosci i roku nabycia, oraz w miare mozliwosci udokumentowania
ich posiadania, w szczegdlnosci poprzez przedstawienie dowodu ich
nabycia, gwarancji, instrukcji obstugi;

8) umozliwienia COMPENSIE dokonania ustalefn dotyczacych przyczyny
i rozmiaru szkody, w tym przedstawienia osobie upowaznionej przez
COMPENSE uszkodzonego mienia w celu dokonania ogledzin, jak
réwniez do przekazywania informacji oraz przedktadania posiadanych
dokumentow przydatnych do ustalenia okolicznos$ci powstania szkody
oraz do oceny zasadnosci i wysokos$ci roszczen.

W przypadku zastrzezen co do wykonywania dziatalnosci przez COMPENSE,
Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu lub uprawnionemu z umowy przystuguje
prawo wystagpienia do Komisji Nadzoru Finansowego.

Osoba bedaca konsumentem moze ponadto zwrécic sie o pomoc do wiasciwego
miejscowo Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika Konsumentow.

COMPENSA ma prawo zadania od Ubezpieczajgcego zwrotu faktycznie
poniesionych przez siebie kosztéw zwigzanych z dochodzeniem naleznosci
wynikajacych z umowy.

Z dniem zaptaty odszkodowania przez COMPENSE, roszczenie Ubezpieczonego
przeciwko osobie trzeciej, odpowiedzialnej za szkode, przechodzi z mocy prawa
na COMPENSE do wysokosci zaptaconego odszkodowania. Jesli COMPENSA
pokryta tylko czes¢ odszkodowania, do pozostatej czesci Ubezpieczonemu
przystuguje pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem COMPENSY. Nie
przechodza jednak na COMPENSE roszczenia Ubezpieczonego przeciwko
osobom, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie
domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.

§ 8. Ustalanie rozmiaru szkody oraz okreslanie wysokosci
odszkodowania lub $wiadczenia

1.

COMPENSA ustala i wyptaca odszkodowanie w ztotych polskich. Jezeli koszty
zostaty poniesione w walucie obcej, to odszkodowanie jest wyptacane w ztotych
polskich wedtug kursu wymiany tej waluty publikowanego przez Narodowy Bank
Polski na dzien zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia.

2. W ubezpieczeniu mienia wysoko$¢ odszkodowania okresla sie wedtug cen
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na dzien zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia, przyjmujac warto$é
mienia tego samego rodzaju, typu, o takich samych parametrach, wymiarach
i standardzie wykonczenia, przy uwzglednieniu ponizszych zasad:

1) dladomoéw mieszkalnych wraz ze statymi elementami oraz dla elementéw
zewnetrznych - zgodnie z postanowieniami umowy;

2) dla budowli oraz budynkéw gospodarczych wraz ze statymi elementami
oraz dla elementéw zewnetrznych:

a) wedtug wartosci odtworzeniowej (nowej) — dla mienia do 40 lat,
b) wedtug wartosci rzeczywistej — dla mienia powyzej 40 lat;

3) dla mieszkan i pomieszczen gospodarczych, statych elementéw
mieszkania, pomieszczen gospodarczych, miejsca parkingowego oraz
ruchomosci domowych (z zastrzezeniem postanowien pkt 4) - 7) — wedtug
wartosci odtworzeniowej (nowej);

4) dla ruchomosci domowych specjalnych:

a) wyrobdw z metali lub kamieni szlachetnych, szlachetnych substancji
organicznych lub peret — wedtug kosztéw naprawy lub wytworzenia
albo ceny nabycia;

b) dla ztotych lub srebrnych monet lub monet wykonanych ze stopéw
tych metali - wedlug wartosci ztomu, chyba ze monety stanowig
prawny $rodek ptatniczy, a ich nominalna warto$¢ jest wyzsza od
wartoséci ztomu; w tym ostatnim przypadku przyjmuje sie wartosé
nominalng tych monet;

c) dladziet sztuki, antykow i zbioréw kolekcjonerskich — wedtug kosztéw
naprawy lub renowacji albo ceny nabycia;

5) dla wartosci pienieznych - wedtug warto$ci nominalnej; warto$é
nominalna waluty obcej przelicza sie na ztote wedtug $redniego kursu
Narodowego Banku Polskiego na dzien zdarzenia objetego zakresem
ubezpieczenia;

6) dla kosztow odtworzenia paszportéw, praw jazdy oraz legitymaciji
nalezacych do Ubezpieczonego, jak rowniez dowoddw rejestracyjnych
motorowerdow, motocykli lub samochoddéw osobowych, bedacych jego
wiasnoscig oraz wykorzystywanych do celdw prywatnych, a takze koszty
odtworzenia patentow zeglarskich, patentéw i licencji motorowodnych —
koszt wykonania duplikatéw lub nowych dokumentow;

7) dla biletéw komunikacji publicznej — koszt nabycia biletéw;

8) dla pozostatych przedmiotow osobistego uzytku ubezpieczonych od
rabunku poza miejscem ubezpieczenia — koszt naprawy lub nabycia
nowego przedmiotu tego samego lub podobnego rodzaju;

9) dla kosztéw najmu pokoju hotelowego - na podstawie dokumentéw
potwierdzajgcych najem pokoju hotelowego oraz czas pobytu;

10) dla kosztéw najmu lokalu zastepczego - na podstawie umowy najmu
potwierdzajacej najem lokalu zastepczego oraz czas najmu, jednak nie
wiecej niz koszty najmu lokalu zastepczego przy uwzglednieniu $rednich
cen obowigzujgcych na terenie, na ktérym zlokalizowane jest miejsce
ubezpieczenia;

11) dla kosztéw utraty wody, gazu, energii elektrycznej — na podstawie
wskazan licznika za okres, w ktérym odnotowano zwiekszone zuzycie,
oraz wskazan licznika w analogicznym okresie roku poprzedniego;

12) dla drzew i krzewdw - na podstawie $rednich cen zakupu rosliny tego
samego lub podobnego gatunku, z uwzglednieniem jej wieku; w razie
braku mozliwosci zakupu rosliny zgodnie z powyzszymi ustaleniami —
wedtug srednich cen zakupu nowych sadzonek;

13) dla zwierzat domowych — na podstawie rachunku od lekarza weterynarii
potwierdzajacego leczenie lub $mier¢ zwierzecia badz rachunku za zakup
nowego zwierzecia tego samego gatunku i rasy, z uwzglednieniem jego
wieku; w razie braku mozliwos$ci zakupu zwierzecia zgodnie z powyzszymi
ustaleniami - na podstawie rachunku za zakup mtodego zwierzecia
aw przypadku braku rachunkow za leczenie lub zakup — wedtug $rednich
cen obowigzujacych w wojewoddztwie, w ktérym zlokalizowane jest
miejsce ubezpieczenia.

3. W przypadku ubezpieczenia mienia w wartosci rzeczywistej, stopier zuzycia

technicznego ustala sie metoda czasowa (wskaznikowa) Rossa, w oparciu
o publikacje naukowe dotyczace trwatosci budynkéw, budowli orazich elementéw.

Za koszty odbudowy lub remontu doméw mieszkalnych, mieszkan, budynkéw
gospodarczych, budowli i doméw letniskowych po szkodzie przyjmuje sie
uzasadnione i niezbedne koszty wykonania robét budowlanych i instalacyjnych,
obejmujace réwniez naktady na opracowanie dokumentacji projektowej oraz
nadzér nad budowa pod warunkiem ich poniesienia i udokumentowania fakturami.
Koszty te sa wyliczane zgodnie z obowigzujgcymi zasadami kalkulacji i ustalania
cen robot budowlanych, w szczegdlnosci w oparciu o naktady rzeczowe zawarte
w Katalogu Norm Rzeczowych i Katalogu Norm Naktadéw Rzeczowych oraz
o s$rednie ceny i Srednie wskazniki narzutéw publikowane przez wydawnictwo
,Sekocenbud”.

5. Wysoko$¢ odszkodowania za naprawe uszkodzonych przedmiotéw ustala

sie z uwzglednieniem $rednich cen obowiazujacych w zaktadach ustugowych
potozonych najblizej miejsca ubezpieczenia albo na podstawie przedtozonych
rachunkéw za naprawe.

Rachunki lub faktury (wraz z kosztorysem) przediozone COMPENSIE przez
Ubezpieczonego dotyczace kosztéw naprawy, powinny odpowiada¢ zakresowi
napraw przyjetych przez COMPENSE w protokole szkody. Podlegaja one
weryfikacji przez COMPENSE. COMPENSA zastrzega sobie prawo do
zasiegniecia opinii specjalistbw w celu okreslenia przyczyny powstania szkody,
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rozmiaru szkody i wysokosci naleznego odszkodowania.
Jezeli uszkodzone przedmioty:

1) moga byé nadal wykorzystywane zgodnie z ich przeznaczeniem -
w przypadku niemoznosci ich naprawy wysoko$¢ odszkodowania ustala
sie z uwzglednieniem stopnia ich uszkodzenia;

2) nie moga by¢ nadal wykorzystywane zgodnie z ich przeznaczeniem -
wysoko$¢ odszkodowania ustala sie na podstawie dowodu ich posiadania,
aw razie braku udokumentowania ich posiadania - na podstawie $rednich
cen nabycia przedmiotéw o tych samych lub zblizonych parametrach.

Jezeli zniszczony, uszkodzony lub utracony przedmiot stanowi czes¢ sktadowa
kompletu lub zestawu, a pozostate elementy moga by¢ nadal wykorzystywane
zgodnie z ich przeznaczeniem, to odszkodowanie ustala sie¢ z uwzglednieniem
stopnia ich uszkodzenia oraz z uwzglednieniem warto$ci przedmiotéw, ktére
moga by¢ wykorzystywane zgodnie z przeznaczeniem.

Jezeli posiadanie utraconych przedmiotdw nie zostanie udokumentowane
rachunkami lub fakturami zakupu, wysoko$¢ odszkodowania ustalona zostanie
wedtug $rednich cen nabycia przedmiotéw o tych samych lub zblizonych
parametrach.

Wszelkie dokumenty dotyczace zaistniatej szkody podlegaja weryfikacji przez
COMPENSE.

Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania nie uwzglednia sie:

1) wartosci kolekcjonerskiej, naukowej, zabytkowej, numizmatycznej,
amatorskiej oraz osobistych upodoban;

2) kosztéw i strat wynikajacych z braku czesci zamiennych lub materiatéw
niezbednych dla przywrécenia stanu istniejacego przed powstaniem
szkody,

3) kosztéw innowaciji, ulepszen i modernizacii;
4) kosztow naprawy przewyzszajacych cene zakupu lub koszty wytworzenia.

Wysokos$¢ odszkodowania pomniejsza sie o warto$¢ pozostatosci, ktére moga
by¢ przeznaczone do dalszego uzytku, przerdbki lub naprawy.

Jezeli po wyptacie odszkodowania Ubezpieczony odzyskat utracone
przedmioty, COMPENSA moze zazada¢ zwrotu wyptaconego za te przedmioty
odszkodowania albo przeniesienia praw do tych przedmiotéw na COMPENSE.

COMPENSA pokrywa koszty napraw tymczasowych, o ile naprawy takie
stanowig cze$¢ napraw ostatecznych i nie prowadza do zwiekszenia ogdlnego
kosztu naprawy.

W przypadku szkod, ktére w zaden sposéb nie ograniczaja funkcjonalnosci
przedmiotu ubezpieczenia, zaistniatych w pokryciu dachu, elewacji lub
w zewnetrznych elementach, wyptata odszkodowania ograniczona jest do
ubytku wartosci danej kategorii mienia, wyliczanego przez rzeczoznawce, na
podstawie iloczynu kosztu materiatdbw niezbednych do usuniecia tej szkody
oraz procentu, jaki stanowi powierzchnia uszkodzenia wzgledem catkowitej
powierzchni elementu przedmiotu ubezpieczenia.

W przypadku wyliczenia utraty wartosci nie uwzglednia sie kosztéw montazu
rusztowania lub prac rozbiérkowych.

§ 9. Reklamacje i skargi

1.

4.

Prawo do wniesienia reklamaciji przystuguije:

1) bedacemu osobag fizyczng Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu,
uposazonemu, uprawnionemu z umowy oraz spadkobiercy
posiadajgcemu interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub
w spetnieniu $wiadczenia z umowy;

2) bedacemu osobg prawng albo spoétka nieposiadajacg osobowosci
prawnej Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu oraz poszukujgcemu
ochrony ubezpieczeniowej.

Reklamacja moze zosta¢ ztozona w kazdej jednostce COMPENSY, w ktorej
zakresie obowigzkéw jest obstuga klientdw.

Reklamacja moze by¢ ztozona:
1) napismie:

a) w postaci papierowej — osobiscie w jednostce, o ktérej mowa w ust. 2,
albo wystana przesytka pocztowa w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy
z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. z 2025 r. poz.
366 i 820), albo nadana w placéwce podmiotu zajmujacego sie
doreczaniem korespondenciji na terenie Unii Europejskiej, albo

b) w postaci elektronicznej - z wykorzystaniem $rodka komunikacji
elektronicznej (rekomendowany przez COMPENSE jest formularz
znajdujacy sie na stronie www.compensa.pl oraz adres elektroniczny
reklamacje@compensa.pl) albo wystana na adres do doreczen
elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18
listopada 2020 r. o dorgczeniach elektronicznych (Dz. U. z 2024 r. poz.
1045 i 1841), wpisany do bazy adreséw elektronicznych, o ktérej mowa
w art. 25 tej ustawy;

2) ustnie - telefonicznie (rekomendowany przez COMPENSE nr telefonu
22 501 61 00) albo osobiscie do protokotu podczas wizyty klienta
w jednostce, o ktérej mowa w ust. 2.

Po ztozeniu przez klienta reklamaciji zgodnie z wymogami, o ktérych mowa w ust.

2

3, COMPENSA rozpatruje reklamacije i udziela klientowi odpowiedzi na pismie:

1) w postaci elektronicznej - w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona
przez klienta na piSmie w postaci elektronicznej, chyba ze klient wniost
o udzielenie odpowiedzi na piSmie w postaci papierowej;

2) w postaci papierowej — w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona
przez klienta na pi$mie w postaci papierowej, chyba ze klient wnidst
o udzielenie odpowiedzi na pi$mie w postaci elektronicznej;

3) w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie z wnioskiem klienta —
w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona przez klienta ustnie.

5. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4 pkt 1), odpowiedz jest udzielana:

1) z wykorzystaniem srodka komunikacji elektronicznej, za pomoca ktérego
klient ztozyt reklamacje, albo innego wskazanego przez klienta $rodka
komunikacji elektronicznej— w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona
przez klienta z wykorzystaniem $rodka komunikaciji elektronicznej;

2) na adres klienta do doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2
pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych,
wpisany do bazy adreséw elektronicznych, o ktérej mowa w art. 25 tej
ustawy — w przypadku gdy reklamacja zostata wystana przez klienta na
adres do doreczen elektronicznych.

6. COMPENSA udziela klientowi odpowiedzi na reklamacje bez zbednej zwtoki, nie
pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Jesli COMPENSA
z uzasadnionej przyczyny nie moze udzieli¢ odpowiedzi w terminie 30 dni
od dnia otrzymania reklamacji, poinformuje osobe wnoszaca reklamacije
o przyczynach braku mozliwosci jego dotrzymania, mozliwosci dotrzymania
terminu, okolicznosciach, ktére musza zostac ustalone, przewidywanym terminie
rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi (nowy termin nie moze by¢
dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji).

7. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony oraz uprawniony z umowy, bedacy osoba
fizyczna, moga ztozyé wniosek o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika
Finansowego, zwiaszcza w przypadku nieuwzglednienia roszczen w trybie
rozpatrywania reklamacji, niewykonania w terminie czynnosci wynikajacych
z reklamacji rozpatrzonej zgodnie z oczekiwaniem klienta.

8. Na wniosek Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego oraz uprawnionego z umowy,
bedacego osoba fizyczna, spér z COMPENSA mozna poddac¢ pozasagdowemu
postepowaniu w sprawie rozwigzywania sporéw miedzy klientem a podmiotem
rynku finansowego, przeprowadzonemu przez Rzecznika Finansowego
(szczegotowe informacije dostepne sa na stronie internetowej: https://rf.gov.pl).

9. Podmioty nieposiadajace prawa do ztozenia reklamacji moga ztozyé skarge
dotyczaca ustug $wiadczonych przez COMPENSE. Do skargi stosuje sie ww.
postanowienia dotyczace reklamacii.

§ 10. Pozostate postanowienia ogdlne

1. Prawem wiasciwym dla umowy jest prawo polskie.

2. Powddztwo o roszczenia wynikajace z umowy mozna wytoczy¢ albo wedtug
przepiséw o wtasciwosci ogdinej (sad wiasciwy miejscowo dla adresu siedziby
COMPENSY) albo przed sadem wtasciwym dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, uprawnionego z umowy, spadkobiercy
Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy.

3. COMPENSA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group nie jest
i nie bedzie zobowigzane $wiadczy¢ ochrony, nie jest i nie bedzie zobowigzane
do zaptaty jakiegokolwiek roszczenia, nie wyptaci ani nie zapewni jakiegokolwiek
Swiadczenia, z jakiegokolwiek tytutu lub podstawy, w zakresie, w jakim
ich zapewnienie lub dostarczenie narazitoby COMPENSE na jakiekolwiek
sankcje, zakazy, ograniczenia lub inne konsekwencje wynikajace lub zwigzane
odpowiednio z rezolucjami Organizacji Narodéw Zjednoczonych lub regulacjami
sankcyjnymi (W tym w szczegdlnosci handlowymi, gospodarczymi lub
finansowymi), embargami handlowymi lub innymi majacymi charakter sankcji
ekonomicznych, wynikajacych z przepiséw prawa Unii Europejskiej, Polski,
Stanéw Zjednoczonych Ameryki, Zjednoczonego Krdlestwa Wielkiej Brytanii
i Irlandii Potnocnej lub prawa innych krajow, a takze regulacji wydanych przez
inne organizacje migdzynarodowe, w zakresie w jakim ma lub bedzie mie¢
to zastosowanie do przedmiotu umowy i przy uwzglednieniu szczegdlnych
przepiséw krajowych majacych zastosowanie do COMPENSY.

ROZDZIAL Il. UBEZPIECZENIE MIENIA OD OGNIA | INNYCH
ZDARZEN LOSOWYCH ALBO OD WSZYSTKICH RYZYK
(ALL RISK)

§ 1. Przedmiot ubezpieczenia, zakres odpowiedzialnosci

1. Przedmiotem ubezpieczenia moga by¢ wskazane w umowie, bedace
w wytacznym posiadaniu i uzytkowaniu przez Ubezpieczonego:

1) dom mieszkalny albo dom mieszkalny wraz ze statymi elementami;

2) mieszkanie wraz ze statymi elementami oraz pomieszczeniem
gospodarczym wraz ze statymi elementami i miejscem parkingowym;

3) state elementy mieszkania i pomieszczenia gospodarczego;

4) budynki gospodarcze wraz ze statymi elementami oraz budowle wraz ze
statymi elementami;
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5) ruchomosci domowe znajdujace sie w mieszkaniu, w pomieszczeniu
gospodarczym, w domu mieszkalnym, w budynkach gospodarczych,
w budowlach.

2. W ramach ubezpieczenia ruchomosci domowych, przedmiotem ubezpieczenia
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sa takze znajdujace sie we wskazanym jako miejsce ubezpieczenia mieszkaniu
lub domu mieszkalnym:

1) rzeczy osobiste gosci;

2) mienie stuzbowe czasowo powierzone Ubezpieczonemu przez
pracodawce, to jest: komputery stacjonarne i przenosne, drukarki, monitory,
rutery, akcesoria komputerowe oraz ruchomosci czasowo uzyczone
Ubezpieczonemu przez organizacje spoteczna, sportowa lub wypozyczalnie,
oile fakt uzyczenia lub wypozyczenia zostat potwierdzony przez te jednostke;

3) rzeczy osobiste Ubezpieczonego, bedacego osoba uczaca sie do
ukonczenia 26 roku zycia, znajdujace sie poza miejscem ubezpieczenia,
w najmowanym na podstawie pisemnej umowy: mieszkaniu, pokoju lub
pokoju w akademiku.

W ww. zakresie umowa jest zawarta na rachunek wtasciciela wyzej
wymienionego mienia.

W ramach ubezpieczenia ruchomosci domowych ochrong objete sa réwniez
ruchomosci domowe specjalne. Ubezpieczajacy za dodatkowg skfadka
moze okresli¢ dodatkowy limit z tytutu ubezpieczenia ruchomosci domowych
specjalnych, ponad limit opisany w §3 ust. 3 pkt 1).

Ubezpieczenie mozna zawrzeé jako ubezpieczenie od ognia i innych zdarzen
losowych, o ktérym mowa w ust. 5, albo jako ubezpieczenie od wszystkich ryzyk
(All Risk), o ktérym mowa w ust. 6. Ubezpieczenia te obejmuja ryzyka dodatkowe
zgodnie z tabela znajdujaca sie w ust. 8. Po optaceniu dodatkowej sktadki ochrona
moze obejmowac ryzyko powodzi. Informacja o objeciu zakresem ubezpieczenia
ryzyka powodzi znajduje sie w polisie.

Ubezpieczenie od ognia i innych zdarzer losowych jest ubezpieczeniem od
nastepujacych ryzyk:

—_

akcja ratownicza;

N

deszcz;

3) dymisadza;

ay

fala uderzeniowa;

9]

grad;

)

lawina;

o N

pozar;
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trzesienie ziemi;

uderzenie pioruna;

e

)
)
)
)
)
)
) osuniecie sie ziemi niespowodowane dziatalnoscia cztowieka;
)
)
)
) uderzenie pojazdu;

)

upadek albo przymusowe ladowanie statku powietrznego lub upadek
jego czesci badz przewozonego przez niego tadunku;

13) upadek obiektéw budowlanych lub drzew badz ich czesci;

14) wiatr;

15) wybuch;

16) zalanie;

17) $nieg lub 16d, rozumiane jako dziatanie ciezaru nagromadzonego $niegu

lub lodu zalegajacego na dachach;
18) zapadanie sie gruntu.

Ubezpieczenie od wszystkich ryzyk (All Risk) jest ubezpieczeniem od wszelkich
niewytaczonych z zakresu odpowiedzialnosci wedtug zapisow OWU zdarzen
przysztych, niepewnych, nagtych, niespodziewanych i niezaleznych od woli
Ubezpieczonego, powodujgcych zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotu
ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje takze szkody powstate na skutek
nastepujacych zdarzen:

1) kosztéw poszukiwania i usuniecia awarii instalacji, jesli awaria instalacji
byta przyczyna zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia, o ile
zdarzenie to spowodowato szkode w mieniu;

2) kosztow odtworzenia paszportow, praw jazdy oraz legitymacji nalezacych
do Ubezpieczonego, jak réwniez dowoddw rejestracyjnych motoroweréw,
motocykli lub samochoddéw osobowych, bedacych wtasnoscia
Ubezpieczonego oraz wykorzystywanych do celdéw prywatnych,
a takze kosztéw odtworzenia patentéw zeglarskich, patentéw i licencji
motorowodnych;

3) kosztéw najmu lokalu zastepczego albo pokoju hotelowego, przy czym
COMPENSA zwraca koszty najmu pokoju hotelowego albo lokalu
zastepczego na terytorium Polski tylko woéwczas, gdy na skutek zdarzenia
objetego zakresem ubezpieczenia okreslonym umowa ubezpieczone
mieszkanie lub dom mieszkalny nie nadaje sie do zamieszkiwania przez
dtuzej niz 3 dni. Opinie na temat zasadnosci i dlugosci najmu podejmuje
przedstawiciel COMPENSY, w oparciu o:

a) ocene zakresu szkody i technologiczny czas naprawy,

b) dokumenty przekazane przez Ubezpieczonego wskazujace czas
naprawy.

Koszty zwracane sa za najem nie dtuzszy, niz do dnia przywrocenia
mieszkania lub domu mieszkalnego do stanu umozliwiajacego ponowne
zamieszkanie w nim. Najmowany lokal zastepczy musi mie¢ poréwnywalny
standard do zniszczonego mieszkania lub domu mieszkalnego i znajdowac
sie w odlegtosci nie wiekszej niz 70 kilometréw od miejsca ubezpieczenia.

COMPENSA nie pokrywa kosztow najmu lokalu zastepczego albo pokoju
hotelowego na rzecz najemcow.

W przypadku skorzystania w pierwszej kolejno$ci z najmu lokalu zastepczego,
limit dotyczacy najmu pokoju hotelowego nie przystuguje.

W zakresie ubezpieczen, o ktérych mowa w ust. 5 i 6, mieszcza sie takze ryzyka
dodatkowe - zgodnie z ponizsza tabela:

Ubezpieczenie

Nazwa zdarzenia objetego od ognia Ubezpieczenie

zakresem ubezpieczenia (ryzyka i innych od wszystkich

dodatkowego) zdarzen ryzyk (All Risk)
losowych

akty terroru v v

katastrofa budowlana v v

przepiecie v v

sttuczenie lub pekniecie mienia x v

wandalizm v 4

graffiti wykonane na murach,

ogrodzeniach, zewnetrznych v v

$cianach lub elementach

zewnetrznych

zalanie przez niezamkniete okna
znajdujgce sie w mieszkaniu lub
domu mieszkalnym w sytuacji, gdy v v
ubezpieczony dom mieszkalny lub
mieszkanie byto niezamieszkate
przez okres nie dtuzszy niz 5 dni

zamarzniecie wody w instalacjach
lub urzadzeniach znajdujacych v v
sie w mieszkaniu lub domu
mieszkalnym

rozmrozenie produktow
przechowywanych w lodéwkach
lub zamrazarkach, bedace skutkiem
zaktocen w funkcjonowaniu v v
tych urzadzen lub zaktdcen

w dostawach pradu wywotanych
zdarzeniami objetymi ochrona
ubezpieczeniowag

szkody wyrzadzone przez zwierzeta
inne niz zwierzeta domowe, jak
réwniez inne niz krety, nornice, owady,
zwierzeta utrzymywane w celach x v
hodowlanych, produkcyjnych lub
rekreacyjnych, a takze zwierzeta
chowane w celu ich sprzedazy

szkody powstate podczas
przeprowadzki na skutek zdarzen v v
wskazanych w ust. 5 lub 6 oraz

w wyniku kolizji $rodka transportu

koszty leczenia psa lub kota

badz - w przypadku jego

$mierci — koszty zakupu nowego
zwierzegcia, o ile do uszkodzenia
lub $mierci psa lub kota doszto na
skutek nieszczesliwego wypadku v v
komunikacyjnego;

przez nieszczesliwy wypadek
komunikacyjny rozumie si¢ nagte

i nieprzewidziane zdarzenie w ruchu
drogowym na terenie Polski




13)

Ubezpieczenie
od ognia

i innych
zdarzen
losowych

Nazwa zdarzenia objetego
zakresem ubezpieczenia (ryzyka
dodatkowego)

Ubezpieczenie
od wszystkich
ryzyk (All Risk)

szkody polegajace na utracie
przedmiotu ubezpieczenia
wskutek prawomocnej decyzji
administracyjnej o wytaczeniu

z uzytkowania domu mieszkalnego
lub budynku wielorodzinnego,

w ktérym znajduje sie ubezpieczone
mieszkanie,

w przypadku ruchomosci
domowych odpowiedzialno$¢
zachodzi wytacznie wowczas, gdy
zostat wprowadzony zakaz wstepu
do nieruchomosci.

Decyzje wydaje odpowiedni urzad
w zwigzku z uszkodzeniem

albo zniszczeniem budynku albo
lokalu w wyniku zdarzen, ktore
objete sg zakresem ubezpieczenia.
Te utrate uznaje sie za zdarzenie
objete zakresem ubezpieczenia,
réwniez, gdy szkoda wystapita
poza miejscem ubezpieczenia

w sgsiednim budynku lub lokalu.

§ 2. Wytaczenia z zakresu odpowiedzialnosci

1. Ubezpieczeniem nie sa objete szkody wskazane w Rozdziale | § 3 oraz szkody
powstate w nastepujacym mieniu:

1)

3)

4)

5)

6)

8)

w mieszkaniach, domach mieszkalnych, budynkach gospodarczych,
budowlach, pomieszczeniach gospodarczych, domach letniskowych:

a) nieuzytkowanych przez okres ciagty, dtuzszy niz 90 dni (nie dotyczy
domoéw letniskowych oraz budynkéw gospodarczych, budowli
znajdujacych sie na tej samej posesji, co dom letniskowy), chyba ze
zamiar nieuzytkowania przez okres powyzej 90 dni zostat zgtoszony
pisemnie COMPENSIE przed jego rozpoczeciem w celu oceny ryzyka
ubezpieczeniowego a ochrona za pisemna zgodg COMPENSY zostata
rozszerzona w tym zakresie;

b) w ktérych prowadzona jest dziatalno$¢ gospodarcza inna niz drobna
dziatalno$¢ gospodarcza lub inna niz ta, za ktéra zostata optacona
dodatkowa sktadka;

c) uzytkowanych niezgodnie z przeznaczeniem, o ile ochrona nie zostata
rozszerzona w tym zakresie za pisemng zgodg COMPENSY;

d) jesli nie posiadaja wymaganych przepisami prawa odbioréw;

e) jesli znajdujg sie w trakcie budowy, przebudowy, montazu,
modernizacji, o ile zgodnie z obowigzujgcym prawem wymagane jest
ich zgtoszenie wtasciwemu organowi lub posiadanie zezwolenia na
prowadzenie tych robot,

f) ktére nie posiadaja wymaganych prawem okresowych przegladéw,
o ile miato to wptyw na powstanie lub rozmiar szkody, z zastrzezeniem
szkdéd w domach mieszkalnych, ktdrych wiek nie przekracza 40 lat od
daty uzyskania pozwolenia na uzytkowanie;

w budynkach lub budowlach wzniesionych niezgodnie z prawem
budowlanym, a takze w mieniu znajdujacym sie w nich, o ile osoba
odpowiedzialng za prowadzenie budowy byt Ubezpieczony, a szkoda byta
nastepstwem naruszenia przez niego przepiséw prawa;

w budynkach wchodzacych w sktad gospodarstwa rolnego z wyjatkiem
domoéw mieszkalnych;

w budynkach wykorzystywanych do prowadzenia dziatalno$ci rolniczej
oraz w: szklarniach, cieplarniach, stajniach, kurnikach, chtodniach,
mtynach, magazynach, tartakach, obiektach tymczasowych,
barakowozach, obiektach kontenerowych, pawilonach sprzedazy,
namiotach lub powtokach pneumatycznych, tunelach foliowych, kioskach
a takze w obudowach balkondw, taraséw, loggii, budowli lub budynkéw
gospodarczych, w tym obudowach wykonanych z folii lub brezentu;

w domach mieszkalnych, ktérych pokrycie dachu wykonane jest z desek,
gontu drewnianego, widra, stomy lub trzciny (strzecha);

w mieniu znajdujgcym sie w obiektach wskazanych w pkt 1 - 5);

w pojazdach mechanicznych, sprzecie i maszynach rolniczych,
maszynach budowlanych, a takze w wyposazeniu znajdujgcym sie
wewnatrz ww. pojazdéw i maszyn oraz w paliwie;

Informacja: Nie sa pojazdami mechanicznymi: rower elektryczny,
hulajnoga elektryczna, urzadzenie transportu osobistego (UTO), kosiarka.

w jednostkach ptywajacych innych niz todzie wiostowe, rowery wodne,
skutery wodne, pontony, deski do windsurfingu, kitesurfingu, narty
wodne, oraz w wyposazeniu znajdujacym sie wewnatrz ww. przedmiotéw
oraz w paliwie;

©

)

10)

11)

13)

14)

2

w statkach powietrznych innych niz lotnie, motolotnie, paralotnie, balony,
spadochrony, latawce, modele latajgce oraz drony o masie startowej do 25
kg, a takze w wyposazeniu znajdujacym sie wewnatrz ww. przedmiotéw
oraz w paliwie;

w przedmiotach i materiatach stuzacych do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej oraz w $rodkach obrotowych;

w drzewach i krzewach na posesji, o ile ochrona nie zostata rozszerzona
w tym zakresie i nie zostata z tego tytutu optacona dodatkowa sktadka;

w mieniu ruchomym na posesji, o ile ochrona nie zostata rozszerzona
w tym zakresie i nie zostata z tego tytutu optacona dodatkowa sktadka;

w mieniu znajdujacym sie poza miejscem ubezpieczenia, o ile ochrona nie
zostata rozszerzona w tym zakresie i nie zostata z tego tytutu optacona
dodatkowa sktadka;

wyrzadzone przez zwierzeta domowe, o ile ochrona nie zostata
rozszerzona w tym zakresie i nie zostata z tego tytutu optacona dodatkowa
sktadka.

Ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete réwniez szkody:

1)

2

3)

5)

6)

7)

8)

9)
10)

11)

12)

13)
14)

15)

16)

17)

powstate wskutek wad i btedéw projektowych, wad konstrukcyjnych, wad
ukrytych, wad technologicznych, wad materiatowych lub zastosowania
wadliwych badz niewtasciwych materiatéw budowlanych, chyba ze
w nastepstwie wystapi zdarzenie objete zakresem ubezpieczenia;

stanowigce uszkodzenie mienia, ktére w zaden sposob nie ogranicza jego
funkcjonalnosci, na przyktad: zadrapanie, porysowanie, poplamienie,
przebarwienie, $cieranie, starzenie, wyszczerbienie, zmatowienie,
korozja, erozja, utlenienie, powstanie kamienia kottowego, naturalne
stopniowe pogarszanie sie wiasciwosci mienia z zastrzezeniem szkdd,
o ktérych mowa w Rozdziale | §8 ust. 15;

powstate wskutek zapadania sie, osuwania sie, osiadania, tapniecia
i przemieszczania gruntu w wyniku dziatalnosci cztowieka;

powstate wskutek utrzymania dachu w nienalezytym stanie,
niezabezpieczenia otwordéw dachowych lub okiennych (z zastrzezeniem
pkt 8)), utrzymania rynien dachowych lub spustowych, stolarki okiennej
oraz innych elementéw ubezpieczonego mieszkania, domu mieszkalnego,
budynkéw gospodarczych, pomieszczen gospodarczych, budowli badz
domoéw letniskowych w nienalezytym stanie, o ile za ich zabezpieczenie,
zamkniecie, utrzymanie lub konserwacje odpowiedzialno$¢ ponosi
Ubezpieczony;

powstate wskutek przenikania wod gruntowych lub cofniecia sie wody
lub $ciekéw z urzadzen kanalizacyjnych w wyniku podniesienia poziomu
wdd gruntowych, za wyjatkiem sytuacji, gdy szkoda jest nastepstwem
opadéw atmosferycznych lub powodzi, o ile ryzyko powodzi zostato
objete zakresem umowy;

powstate wskutek powodzi, o ile ryzyko powodzi nie zostato objete
zakresem umowy i nie zostata z tego tytutu optacona dodatkowa sktadka;

powstate w wyniku zalania woda pochodzaca z opaddw atmosferycznych
oraz bfota posniegowego, polegajace na uszkodzeniu, zabrudzeniu,
poplamieniu, odbarwieniu tynkéw zewnetrznych, elewacji, chodnikéw
i podjazdow;

powstate wskutek zalania przez niezamkniete okna w przypadku, gdy
mieszkanie lub dom mieszkalny byt niezamieszkaty przez okres dtuzszy
niz 5 dni;

powstate w wyniku zabrudzenia przedmiotu ubezpieczenia przez zwierzeta;

powstate w nastepstwie powolnego dziatania: temperatury, gazéw, wody,
pary, wilgoci, ptynéw, pytu, sadzy, wstrzaséw, hatasu, zagrzybienia,
wibracji, dymu, kurzu, bakterii, wirusow. Za powolne dziatanie uznaje
sie takie dziatanie wymienionych czynnikéw, ktére wptywa na otoczenie
w sposoéb ciagty, prowadzac do szkody, ktdrej powstanie nie jest nagte
i niespodziewane;

powstate wskutek zadymienia lub sadzy, bedacych nastepstwem
uzytkowania kominka, a takze gotowania, smazenia, pieczenia w miejscu
ubezpieczenia;

powstate na skutek upadku obiektéw budowlanych, drzew lub ich czesci,
jezeli zostat zaniedbany obowigzek ich konserwacji spoczywajacy na
Ubezpieczonym;

powstate wskutek zamarzania lub przemarzania $cian;

powstate na skutek zamarzniecia wody w instalacjach znajdujacych sie
w domach mieszkalnych, jezeli ich instalacja grzewcza zostata wytaczona
przez Ubezpieczonego;

powstate na skutek zamarzniecia wody w instalacjach znajdujacych sie
w domach letniskowych, budowlach, budynkach lub pomieszczeniach
gospodarczych;

powstate wewnatrz mieszkania, domu mieszkalnego, pomieszczenia
gospodarczego, budynku gospodarczego, budowli, domu letniskowego
na skutek dziatania wiatru, ktéry dostat sie do wnetrza przez niezamknigte
okna lub drzwi z zastrzezeniem, ze wytaczenie to nie dotyczy
ubezpieczenia od wszystkich ryzyk (All Risk);

powstate w ruchomosciach domowych specjalnych w znajdujacych sie w:

a) wynajmowanych osobom trzecim: mieszkaniu, domu mieszkalnym
lub pomieszczeniach;

b) budynkach gospodarczych, pomieszczeniach gospodarczych,
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18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)
27)

28)

29)

30)

31)

32)

budowlach;

powstate na skutek nienaprawienia uszkodzen bedacych przyczyna
wczesniejszej szkody;

powstate  wskutek nieprzestrzegania
w Rozdziale | § 7 ust. 2 pkt 1) - 7);

obowigzkéw  okreslonych

powstate wskutek dziatania mikroorganizméw, roslin, plesni, grzybéw,
fermentacji, wewnetrznego rozktadu;

wyrzadzone przez krety, nornice, owady, zwierzeta utrzymywane
w celach hodowlanych, produkcyjnych lub rekreacyjnych, a takze
zwierzeta chowane w celu ich sprzedazy;

powstate w broni palnej, gazowej lub pneumatycznej, jezeli przyczyna
szkody byto przechowywanie jej w sposoéb niezgodny z obowigzujacymi
przepisami;

w przypadku ubezpieczenia ruchomosci domowych podczas
przeprowadzki, ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd
powstatych w stacjonarnym i przeno$nym sprzecie elektronicznym,
sprzecie muzycznym i instrumentach muzycznych, ruchomosciach
domowych specjalnych, w wartosciach pienieznych, dokumentach, broni
palnej, gazowej lub pneumatycznej oraz osprzecie i optyce do tej broni,
zwierzetach domowych;

w przypadku ubezpieczenia rzeczy osobistych gosci, ochrona
ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdéd powstatych w ruchomosciach
domowych specjalnych, w warto$ciach pienieznych, dokumentach,
w broni palnej, gazowej lub pneumatycznej oraz w osprzecie i optyce do
tej broni;

w przypadku ubezpieczenia mienia od szkéd bedacych nastepstwem
wandalizmu (w tym graffiti) ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkod
wyrzadzonych przez Ubezpieczonego, rowniez w przypadku, gdy graffiti
wykonano za zgodg Ubezpieczonego;

powstatych wskutek wandalizmu najemcy;

jesli chodzi o koszty poszukiwania i usuniecia awarii instalacji, to
ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje: szkdéd powstatych w piecach,
grzejnikach, podgrzewaczach, w natynkowych elementach systemoéw
zabezpieczenia mienia, urzadzeniach domofonowych i klimatyzacyjnych,
w indywidualnych Zrdédtach ciepta i energii elektrycznej, takich jak
baterie, kolektory, panele stoneczne, fotowoltaiczne, pompy ciepta, jak
réwniez w punktach $wietlnych, sitownikach, zakofczeniach instalacji (np.
kontaktach i wytacznikach);

jesli chodzi o koszty najmu pokoju hotelowego i lokalu zastepczego,
to ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdéd polegajacych na
poniesieniu kosztow ustug dodatkowych, z ktérych Ubezpieczony
korzystat w trakcie pobytu w hotelu lub lokalu zastepczym, niewliczonych
do ceny najmu, takich jak rozmowy telefoniczne, transport i przejazdy
Ubezpieczonego, ustugi agencji nieruchomosci;

w  przypadku ubezpieczenia  zwierzat domowych  ochrona
ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd powstatych w wyniku ich ucieczki,
$mierci lub zachorowania z przyczyn naturalnych lub z powodu otrucia,
lub w nastepstwie zdarzenia niepowodujacego szkody w innym
ubezpieczonym mieniu, z zastrzezeniem, ze w przypadku szkod
powstatych wskutek nieszczesliwego wypadku komunikacyjnego psa
lub kota na terenie Polski nie ma wymogu, aby wskutek tego zdarzenia
powstata szkoda w innym ubezpieczonym mieniu;

powstate w nastepstwie kradziezy z wtamaniem oraz rabunku, o ile nie
zostata zaptacona dodatkowa sktadka;

powstate wskutek sttuczenia lub pekniecia mienia podczas jego
transportu, montazu lub demontazu, jak rowniez wskutek sttuczenia lub
pekniecia ruchomosci domowych specjalnych, broni palnej, gazowej
i pneumatycznej oraz osprzetu i optyki do tej broni, zegaréw, zegarkéw
(w tym smartwatchy), naczyn;

powstate w zapasach gospodarstwa domowego przechowywanych
w naczyniach zniszczonych lub uszkodzonych wskutek sttuczenia lub
peknigcia.

Ponadto w ubezpieczeniu mieniaod wszystkich ryzyk (All Risk) ubezpieczeniem
nie sg objete szkody:

6)

7)

bedace nastepstwem utraty mienia w wyniku zagubienia, oszustwa,
defraudaciji, sprzeniewierzenia;

powstate wskutek dziatania ztosliwego oprogramowania komputerowego;
polegajace na awarii;

powstate wskutek drgan wywotanych ruchem pojazdéw mechanicznych,
podziemnych lub statkéw powietrznych;

powstate w rodlinach na skutek nieprawidtowej pielegnacji, dziatania
zwierzat, szkodnikéw chordéb albo suszy, przymrozkoéw, ujemnych
skutkéw przezimowania;

polegajacych na utracie mienia w wyniku jego zatopienia z przyczyn
innych niz powddz;
polegajace na uszkodzeniu lub zniszczeniu (innym niz sttuczenie lub

pekniecie) przenosnego sprzetu elektronicznego i jego czesci wskutek
upadku;

polegajace na sttuczeniu Ilub peknieciu przenosnego
elektronicznego, o ile nie zostata zaptacona dodatkowa sktadka.

sprzetu

§ 3. Suma ubezpieczenia i limity odpowiedzialnosci

1.

4

5)

6)

8)

Sumy ubezpieczenia dla doméw mieszkalnych,

gospodarczych, statych elementéw

budowli,
mieszkalnego,

budynkéw

domu budynkéw

gospodarczych ustala sie wedtug wartosci odtworzeniowej (nowej) lub
wedtug wartosci rzeczywistej, zgodnie z postanowieniami OWU. Warto$¢ ta

jest wskazana w polisie.

Sume ubezpieczenia dla mieszkan i pomieszczen gospodarczych, statych
elementoéw mieszkania i pomieszczen gospodarczych oraz dla ruchomosci
domowych ustala sie wedtug wartos$ci odtworzeniowej (nowej).

Goérna granice odpowiedzialno$ci
ubezpieczenia (za wyjatkiem pkt 16),

COMPENSY, w granicach

sumy
w odniesieniu do poszczegdlnych

rodzajow szkdd stanowia limity wskazane w ponizszej tabeli:

Rodzaj szkdd, ktérych dotyczy
limit odpowiedzialnosci

szkody w ruchomosciach
domowych specjalnych

szkody w wartosciach pienieznych

szkody w ruchomosciach
domowych znajdujacych sie

w budowlach, budynkach
gospodarczych lub
pomieszczeniach gospodarczych

szkody powstate podczas
przeprowadzki

szkody w rzeczach osobistych
gosci

szkody w rzeczach osobistych
Ubezpieczonego bedacego osoba
uczaca sie do ukonczenia 26
roku zycia, znajdujacych sie poza
miejscem ubezpieczenia,

w najmowanym na podstawie
pisemnej umowy mieszkaniu,
pokoju lub pokoju w akademiku

szkody w mieniu stuzbowym
czasowo powierzonym
Ubezpieczonemu przez pracodawce

szkody powstate wskutek
wykonania graffiti

szkody powstate wskutek zalania
przez niezamkniete okna znajdujgce
sie w mieszkaniu lub domu
mieszkalnym

szkody powstate wskutek rozmrozenia
produktéw przechowywanych

w lodéwkach lub zamrazarkach,
bedacego skutkiem zakidcen

w funkcjonowaniu tych urzadzen

lub zaktécen w dostawach pradu
wywotanych zdarzeniami objgtymi
ochrong ubezpieczeniowag

szkody powstate wskutek dziatania
zwierzat z rodziny fasicowatych
(w tym kun)

szkody w postaci poniesienia kosztow
instalacji:

a) w przypadku mieszkania, domu
mieszkalnego, mieszkania ze
statymi elementami, budynkéw
gospodarczych, doméw
letniskowych

b) w przypadku pomieszczenia
gospodarczego

Obowiazujace limity

Ubezpieczenie

od ognia Ubezpieczenie
i innych od wszystkich
zdarzen ryzyk (All Risk)
losowych

30% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych, jednak
nie wiecej niz 30 000 zt

10% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych, jednak
nie wiecej niz 10 000 zt

30% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych

20% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych

nie wiecej niz 3 000 zt

10% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych, nie
wiecej niz:

a) 500 zt dla gotdwki,

b) 10 000 zt dla innych
ruchomosci domowych

nie wiecej niz 5 000 zt

20% sumy ubezpieczenia
uszkodzonego przedmiotu
ubezpieczenia

nie wiecej niz 2 000 zt

100% sumy
ubezpieczenia
ruchomosci
domowych

nie wiecej niz
3 000 zt

nie wiecej niz
10 000 zt

poszukiwania i usunigcia awarii

30% sumy ubezpieczenia dotyczacej
mieszkania, domu mieszkalnego,
budynku gospodarczego, domu
letniskowego, w ktdrym znajduje

sie instalacja, jednak nie wiecej

niz 3 000 zt w przypadku, gdy
przedmiotem ubezpieczenia byty
wytacznie state elementy

nie wiecej niz 3 000 zt




12)

13)

14)

15)

16)

17)

Obowiazujace limity

Ubezpieczenie
Rodzaj szkéd, ktérych dotyczy P

L A . . od ognia Ubezpieczenie

limit odpowiedzialnosci i innych od wszystkich
zdarzen ryzyk (All Risk)
losowych

c) dotyczace poszukiwania
Zrodta wycieku z instalacji
wodno-kanalizacyjnej w obrebie
dziatki, na ktérej znajduje sie
ubezpieczony dom mieszkalny

i czesci wspolnych przynaleznych
do ubezpieczonego mieszkania

nie wiecej niz 3 000 zt w ramach
SU ubezpieczonego domu
mieszkalnego lub mieszkania

szkody w postaci poniesienia kosztow . L
" .| nie wiecej niz 500 zt
utraty wody, gazu, energii elektrycznej
szkody w postaci poniesienia
kosztow odtworzenia paszportéw,
praw jazdy oraz legitymacji
nalezacych do Ubezpieczonego, jak
réwniez dowodow rejestracyjnych
motoroweréw, motocykli lub
samochodéw osobowych, bedacych
wiasnoscia Ubezpieczonego oraz
wykorzystywanych do celow
prywatnych, a takze kosztéw
odtworzenia patentéw zeglarskich,
patentéw i licencji motorowodnych

nie wiecej niz 1 500 zt

do 800 zt za dobe hotelowa
za wszystkich Ubezpieczonych
tacznie, jednak nie wiecej niz
4 000 zt za caly okres najmu -
takze po zakonczeniu okresu
ubezpieczenia

szkody w postaci poniesienia
kosztéw najmu pokoju hotelowego

do 25 000 zt ponad sume
ubezpieczenia mieszkania lub
domu mieszkalnego, nie dtuzej
niz 180 dni od daty powstania
zdarzenia objetego zakresem
ubezpieczenia - takze po
zakonczeniu okresu ubezpieczenia

szkody w postaci poniesienia
kosztéw najmu lokalu zastepczego

koszty leczenia psa lub kota

badz — w przypadku jego

$mierci — koszty zakupu nowego
zwierzecia, o ile do uszkodzenia
lub $mierci psa lub kota doszto na
skutek nieszczesliwego wypadku
komunikacyjnego na terenie Polski

nie wiecej niz 1 000 zk

1 raz w kazdym rocznym okresie
ubezpieczenia wskazanym

W umowie

Umowa moze obejmowac ubezpieczenie ,Joker”, w ktérym podwojeniu
ulegaja limity odpowiedzialnosciiliczba dni okreslone w ust. 3 z zastrzezeniem,
ze limity przewidziane:

1) dla ruchomosci domowych specjalnych;

2) dla rzeczy osobistych Ubezpieczonego, bedgcego osobag uczaca sig do
ukonczenia 26. roku zycia, znajdujacych sie poza miejscem ubezpieczenia,
w najmowanym na podstawie pisemnej umowy mieszkaniu, pokoju lub
pokoju w akademiku;

3) dla mienia stuzbowego czasowo powierzonego Ubezpieczonemu przez
pracodawce;

4) dla szkédd powstatych wskutek zalania przez niezamkniete okna
znajdujace sie w mieszkaniu lub domu mieszkalnym

nie ulegaja podwyzszeniu. Podwyzszeniu nie ulega takze suma ubezpieczenia.

Istnieje mozliwo$¢ podwyzszenia limitow okreslonych w ust. 3 pkt 1) i 11).
W takim przypadku wysoko$¢ dodatkowych limitéw jest wskazywana
w polisie.

ROZDZIAL Ill. UBEZPIECZENIE MIENIA OD KRADZIEZY
Z WEAMANIEM | OD RABUNKU

§1.

Przedmiot ubezpieczenia, zakres odpowiedzialnosci

Przedmiotem ubezpieczenia moga by¢ wskazane w umowie, bedace
w wytacznym posiadaniu i uzytkowaniu przez Ubezpieczonego:

1) state elementy oraz zewnetrzne elementy: mieszkania, pomieszczenia
gospodarczego domu mieszkalnego, budynku gospodarczego, budowli,
domu letniskowego;

2) ruchomosci domowe znajdujace sie w mieszkaniu, w pomieszczeniu
gospodarczym, w domu mieszkalnym, w budynkach gospodarczych,
w budowlach, domach letniskowych, a takze rzeczy osobiste

2

Ubezpieczonego, bedacego osoba uczaca sie do ukonczenia 26 roku
zycia, znajdujace sie poza miejscem ubezpieczenia, w najmowanym na
podstawie pisemnej umowy: mieszkaniu, pokoju lub pokoju w akademiku;

3) rzeczy osobiste gosci znajdujace sie w mieszkaniu, domu mieszkalnym
bedacym miejscem ubezpieczenia;

4) mienie stuzbowe czasowo powierzone Ubezpieczonemu przez
pracodawce, to jest: komputery stacjonarne i przenosne, drukarki,
monitory, rutery, akcesoria komputerowe;

5) mienie ruchome, ktére zostato czasowo uzyczone Ubezpieczonemu przez
organizacje spoteczna lub wypozyczalnie, znajdujace sie w mieszkaniu,
domu mieszkalnym bedacym miejscem ubezpieczenia.

Ochrong ubezpieczeniowg objete sg szkody w mieniu wskazanym w ust. 1,
powstate na skutek kradziezy z wtamaniem i rabunku, jak réwniez ruchomosci
domowe podczas przeprowadzki. W przypadku zewnetrznych elementéw
ochrona obejmuje rowniez szkody powstate na skutek kradziezy rozumianej
jako zabor mienia w celu przywtaszczenia.

Ponadto  przedmiot  ubezpieczenia stanowi bedace  wtasnoscia
Ubezpieczonego i nie stuzace mu do wykonywania dziatalno$ci gospodarczej
mienie osobiste od rabunku poza miejscem ubezpieczenia oraz od kradziezy
z wtamaniem do samochodu, przy czym ochrong ubezpieczeniowg objete sg
wytacznie szkody powstate na terytorium Polski.

COMPENSA zwraca w ramach odszkodowania:

1) koszty odtworzenia nalezacych do Ubezpieczonego: paszportow,
praw jazdy, legitymacji, patentéw zeglarskich, patentéow i licencji
motorowodnych, jak réwniez dowoddéw rejestracyjnych motorowerdw,
motocykli lub samochoddéw osobowych, bedacych witasnoscia
Ubezpieczonego oraz wykorzystywanych do celéw prywatnych;

2) koszty wymiany zamkéw spowodowanej utratg kluczy lub karty do drzwi
wejéciowych do wskazanego jako miejsce ubezpieczenia: mieszkania,
domu mieszkalnego, budowli, budynku gospodarczego, pomieszczenia
gospodarczego, powstata na skutek kradziezy z wilamaniem do
mieszkania lub domu mieszkalnego lub rabunku dokonanego poza
miejscem ubezpieczenia.

3) rownowartos¢ kwoty gotowki utraconej w wyniku wytudzenia od oséb
ubezwtasnowolnionych catkowicie badz czesciowo, oséb powyzej 65
roku zycia lub oséb ponizej 13 roku zycia. Przez utrate gotdwki w wyniku
wytudzenia rozumie sie bezprawne przywtaszczenie gotdéwki na terenie
Polski przez osoby trzecie podszywajace sig pod inne osoby (np.
wnuczka, policjanta, CBSP).

W ramach odszkodowania z tytutu ubezpieczenia mienia osobistego,
nalezacego do Ubezpieczonego, ktére jest ubezpieczone od rabunku
dokonanego poza miejscem ubezpieczenia, COMPENSA zwraca koszty
odtworzenia nalezacych do Ubezpieczonego: paszportéw, praw jazdy,
legitymaciji, patentéw zeglarskich, patentéw i licencji motorowodnych, jak
réwniez dowoddw rejestracyjnych motorowerdéw, motocykli lub samochodéw
osobowych bedacych wtasnoscia Ubezpieczonego oraz wykorzystywanych
do celéw prywatnych.

W przypadku rzeczy osobistych gosci, mienia stuzbowego czasowo
powierzonego Ubezpieczonemu przez pracodawce oraz mienia ruchomego
czasowo uzyczonego Ubezpieczonemu przez organizacje spoteczna,
sportowa lub wypozyczalnie, umowe w tym zakresie uwaza sie za zawartg na
rachunek osoby trzeciej, do ktérej nalezy to mienie.

Informacja o objeciu zakresem ubezpieczenia kradziezy z wtamaniem
i rabunku znajduje sie w polisie.

§ 2. Wylaczenia z zakresu odpowiedzialnosci

1.

Ubezpieczeniem nie sa objete szkody wskazane w Rozdziale | § 3 oraz
szkody powstate na skutek kradziezy z wtamaniem do mieszkan, doméw
mieszkalnych, budowli, budynkéw lub pomieszczen gospodarczych, domoéow
letniskowych, ktére nie byty zabezpieczone zgodnie z wymogami okreslonymi
w § 4, o ile byto to przyczyna kradziezy z wtamaniem.

Ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete szkody powstate wskutek utraty
mienia w wyniku kradziezy innej niz kradziez z wtamaniem, z wyjatkiem
kradziezy rozumianej jako zabdr w celu przywiaszczenia elementéw
zewnetrznych.

Ponadto ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdéd powstatych na skutek
kradziezy z wtamaniem w nastepujacym mieniu:

1) ruchomosci domowe specjalne znajdujace sie w mieszkaniach, domach
mieszkalnych lub pokojach goscinnych wynajmowanych osobom trzecim;

2) mienie ruchome na posesji chyba, ze zostata optacona dodatkowa
sktadka;

3) bron palna, gazowa lub pneumatyczna, jezeli przyczyna szkody byto
przechowywanie jej w sposéb niezgodny z obowiazujgcymi przepisami;

4) pojazdy mechaniczne oraz sprzetimaszyny rolnicze, maszyny budowlane,
jednostki ptywajace inne niz todzie wiostowe, rowery wodne, skutery
wodne, pontony, deski do windsurfingu, kitesurfingu, narty wodne;

5) statki powietrzne inne niz lotnie, motolotnie, paralotnie, balony,
spadochrony, latawce, modele latajace oraz drony o masie startowej do
25 kg;

6) paliwo oraz wyposazenie znajdujgce sie wewnatrz pojazdéw, maszyn,
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4.

statkdw i sprzetu wskazanego w pkt 4) i 5).

W przypadku mienia osobistego nalezacego do Ubezpieczonego, ktdre
jest ubezpieczone od rabunku dokonanego poza miejscem ubezpieczenia,
COMPENSA nie odpowiada za szkody bedace nastepstwem kradziezy, o ile
nie doszto do niej na skutek rabunku, oraz za szkody powstate na skutek
rabunku:

1) wartosci pienieznych inne niz krajowe znaki pieniezne (gotéwka),
ruchomosci domowych specjalnych, broni, osprzetu i optyki do broni
palnej, gazowej lub pneumatycznej, sprzetu elektronicznego innego niz
przenosny sprzet elektroniczny;

2) mienia ruchomego wypozyczonego przez Ubezpieczonego osobom
trzecim lub przeznaczonego do sprzedazy lub wykonania ustugi
w ramach prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej;

3) przedmiotéw wytwarzanych w dziatalnosci

chatupniczej;

ramach prowadzonej

4) urzadzen i aparatury Swietlnej lub dzwiekowej wykorzystywanej
samodzielnie lub wraz z instrumentami muzycznymi (wzmacniacze
i procesory dzwieku, gto$niki, mikrofony, konsole korekcyjne i rezyserskie
itd.);

5) sprzetu sportowego z zastrzezeniem pkt 6 — 8);

6) pojazddéw, z wyjatkiem rowerdéw uzytkowanych przez dzieci do 18 roku
zycia, ubezpieczonych od rabunku poza miejscem ubezpieczenia;

Informacja: Pojazd to $rodek transportu przeznaczony do poruszania
sie po drodze oraz maszyna lub urzadzenie do tego przystosowane,
z wyjatkiem urzadzenia wspomagajgcego ruch. Przyktadowo, pojazdem
jest zaréwno rower, jak i samochdd.

7) jednostek ptywajacych innych niz deski do windsurfingu, kitesurfingu,
narty wodne;

8) statkéw powietrznych innych niz modele latajace i drony o masie startowe;j
do 25 kg, a takze lotnie, motolotnie, paralotnie, balony, spadochrony oraz
latawce.

W przypadku ubezpieczenia ruchomosci domowych podczas przeprowadzki,
ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkéd powstatych w stacjonarnym
i przenos$nym sprzecie elektronicznym, sprzecie muzycznym i instrumentach
muzycznych, ruchomosciach domowych specjalnych, w warto$ciach
pienieznych, dokumentach, broni palnej, gazowej lub pneumatycznej oraz
osprzecie i optyce do tej broni, zwierzetach domowych.

W przypadku ubezpieczenia rzeczy osobistych gosci, ochrona
ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd powstatych w stacjonarnym
i przenosnym sprzecie elektronicznym, sprzecie muzycznym i instrumentach
muzycznych, ruchomosciach domowych specjalnych, wartos$ciach
pienieznych, dokumentach, broni palnej, gazowej lub pneumatycznej oraz
osprzetu i optyki do tej broni.

W przypadku utraty kluczykéw do pojazdéw Ilub innych urzadzen
przewidzianych przez producenta, stuzacych do zamykania pojazdu,
ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd polegajacych na koniecznosci
poniesienia kosztéw wykonania duplikatow ww. kluczykéw lub innych
urzadzen oraz kosztow wymiany zamkéw i stacyjki zaptonowej.

W przypadku utraty gotéwki w wyniku wytudzenia, o czym mowa w Rozdziale
Ilw § 1 ust. 4 pkt 3, COMPENSA nie ponosi odpowiedzialnosci w razie
przekazania kwot przelewem lub inng transakcja internetowa a takze w zwigzku
z dokonanymi transakcjami handlowymi, umowami cywilnoprawnymi,
zakupem lub wymiang débr i ustug.

§ 3. Suma ubezpieczenia i limity odpowiedzialnosci

1.
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Sume ubezpieczenia dla ruchomosci domowych oraz statych elementow
ustala sie wedtug wartosci odtworzeniowej (nowe;j).

Gorng granice odpowiedzialnosci COMPENSY, w granicach sumy
ubezpieczenia, w odniesieniu do poszczegdlnych rodzajéw szkdd stanowia
limity wskazane w ponizszej tabeli:

Rodzaj szkdd, ktorych dotyczy limit

odpowiedzialnosci Obowigzujace limity

30% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych
wraz ze statymi elementami,
jednak nie wiecej niz

30 000 zt

szkody w ruchomosciach domowych
specjalnych

10% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych
wraz ze statymi elementami,
jednak nie wiecej niz

10 000 zt

szkody w wartosciach pienieznych

szkody w ruchomosciach domowych
znajdujacych sie w budowlach,
budynkach gospodarczych lub
pomieszczeniach gospodarczych

30% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych wraz
ze statymi elementami

4

6)

Rodzaj szkdd, ktorych dotyczy limit
odpowiedzialnosci

szkody w ruchomosciach domowych
powstate podczas przeprowadzki

szkody w rzeczach osobistych gosci

szkody w rzeczach Ubezpieczonego,
bedacego osoba uczaca sie do
ukonczenia 26 roku zycia, znajdujacych
sie poza miejscem ubezpieczenia,

w najmowanym na podstawie pisemnej
umowy mieszkaniu, pokoju lub pokoju
w akademiku

szkody w mieniu stuzbowym czasowo
powierzonym Ubezpieczonemu
przez pracodawce

szkody w postaci poniesienia kosztow
odtworzenia paszportéw, praw jazdy
oraz legitymacji nalezacych do
Ubezpieczonego, jak réwniez dowoddw
rejestracyjnych motoroweréw, motocykli
lub samochodéw osobowych, bedacych
wiasnoscig Ubezpieczonego, oraz
wykorzystywanych do celéw prywatnych,
a takze kosztéw odtworzenia patentéw
zeglarskich, patentéw i licencji
motorowodnych

szkody w mieniu osobistym nalezacym
do Ubezpieczonego powstate wskutek
rabunku dokonanego poza miejscem
ubezpieczenia

szkody powstate wskutek rabunku
dokonanego poza miejscem ubezpieczenia
w nalezacych do Ubezpieczonego
warto$ciach pienieznych, w tym

w gotéwce skradzionej réwniez przy

uzyciu karty ptatniczej, kredytowej, telefonu
komérkowego w systemach rachunkowosci
elektronicznej

szkody powstate wskutek dokonanego
poza miejscem ubezpieczenia rabunku
nalezacego do Ubezpieczonego
przeno$nego sprzetu elektronicznego

szkody powstate wskutek dokonanego
poza miejscem ubezpieczenia rabunku
paszportéw, praw jazdy oraz legitymacji
nalezacych do Ubezpieczonego, jak
réwniez dowodow rejestracyjnych
motoroweréw, motocykli lub
samochodéw osobowych, bedacych
wiasnoscia Ubezpieczonego, oraz
wykorzystywanych do celéw prywatnych,
a takze kosztow odtworzenia patentow
zeglarskich, patentdw i licenciji
motorowodnych, polegajace na
koniecznosci poniesienia kosztow
odtworzenia ww. dokumentow

szkody powstate wskutek dokonanego
poza poza miejscem ubezpieczenia
rabunku roweréw uzywanych przez dzieci
do 18 roku zycia

szkody powstate wskutek kradziezy
z wtamaniem do samochodu, powstate
w przenosnym sprzecie elektronicznym

szkody polegajace na koniecznosci
poniesienia kosztéw wymiany zamkéw,
spowodowanej utratg kluczy lub
innych urzadzen przewidzianych przez
producenta stuzacych do zamykania
drzwi wejsciowych do mieszkania lub
domu mieszkalnego, budowli, budynku
gospodarczego, pomieszczenia
gospodarczego, wskazanych jako
miejsce ubezpieczenia na skutek
zagubienia, kradziezy z wlamaniem lub
rabunku dokonanego poza miejscem
ubezpieczenia

Obowigzujace limity

20% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych wraz
ze statymi elementami

nie wiecej niz 3 000 zt

10% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych wraz
ze statymi elementami, nie
wiecej niz:

a) 500 zt dla gotdwki,

b) 10 000 zt dla innych
ruchomosci domowych

nie wiecej niz 5 000 zt

nie wiecej niz 1 500 zt

nie wiecej niz 3 000 zt

z zastrzezeniem

pkt 10 - 13)

nie wiecej niz 500 zt

nie wiecej niz 2 000 zt

nie wiecej niz 500 zt

nie wiecej niz 400 zt

nie wiecej niz 2 000 zt

nie wiecej niz 500 zt



Istnieje mozliwo$¢ podwyzszenia limitu okreslonego w ust. 2 pkt 1). W takim
przypadku wysoko$¢ dodatkowego limitu jest wskazywana w polisie.

2

Rodzai szkéd. kiérvch dotyczy limit wiamania, uniemozliwia¢ wydostanie ubezpieczonych przedmiotow
d | dzial » Kiory! tyczy Obowiazujace limity bez wtamania przez istniejgce otwory, oraz muszg by¢ zamykane na co
odpowiedzialnosci najmniej jeden zamek wielozastawkowy albo co najmniej jedna ktodke
szkody powstate wskutek kradziezy . . wielozastawkowa;
. . ! 50% sumy ubezpieczenia , ) . ) R
16) zewnetrznych elementow mlgszkanla, ruchomosci domowych wraz 11) klucze od zamkdw lub piloty stuzagce do zamykania drzwi wej$ciowych,
domu mieszkalnego, budowli lub . . musza byé w wylacznym posiadaniu Ubezpieczonego lub oséb
ze statymi elementami . : . . . .
budynku gospodarczego upowaznionych przez niego do ich posiadania lub przechowywania;
10% sumy ubezpieczenia 12) w przypadku rzeczy osobistych Ubezpieczonego, bedacego osoba
ruchomoséci domowych wraz uczaca sie do ukonczenia 26 roku zycia, znajdujacych sie poza
.| ze stalymi elementami, nie miejscem ubezpieczenia, w najmowanym na podstawie pisemnej umowy
17) szkody powstate wskutek utraty gotowki wiecej niz 10 000 z; mieszkaniu, pokoju lub pokoju w akademiku:
w wyniku wytudzenia . ’ i
1 raz w kazdym rocznym a) mieszkanie musi by¢ zabezpieczone zgodnie z postanowieniami ust. 1,
okresie ubezpieczenia
wskazanym w umowie b) pokdj lub pokdj w akademiku musi byé zabezpieczony w sposob
nastepujacy:
3. Umowa moze obejmowac ubezpieczenie ,Joker”, w ktérym podwojeniu ulegaja ) okna i drzwi prowadzace do pokoju musza byé zamknicte
limity odpowiedzialnosci okreslone w ust. 2 z zastrzezeniem, ze limity przewidziane: . /I prowadzg pokoj isza by nie
w sposo6b uniemozliwiajgcy dokonanie kradziezy bez wtamania,
1) ruchomosci domowych specjalnych; iiy drzwi muszg byé zamykane na co najmniej jeden zamek
2) dla rzeczy osobistych Ubezpieczonego, bedgcego osobg uczaca sie do wielozastawkowy.
ukonczenia 26 roku zycia, znajdujgcych sie poza miejscem ubezpieczenia, ) . ) . ) . .
W najmowanym na podstawie pisemnej umowy mieszkaniu, pokoju Iub 2. Sitowniki sganowace napgd bramy wjazdowej na teren ubezpleczoqej
pokoju w akademiku; nieruchomosci musza by¢é zamontowane wewnatrz posesji w sposob
’ uniemozliwiajgcy ich kradziez z zewnatrz bez uzycia sity lub narzedzi.
3) dla mienia stuzbowego czasowo powierzonego Ubezpieczonemu przez L . . - |
pracodawce, 3. Jezeli suma ubezpieczenia ruchomosci domowych oraz statych elementéw
mieszkania lub domu mieszkalnego przekracza 200 000 zt, miejsce ubezpieczenia
4) dla utraty gotéwki w wyniku wytudzenia, nie ulegaja podwyzszeniu. musi by¢ dodatkowo zabezpieczone dziatajgcym, sprawnym technicznie oraz
Podwyzszeniu nie ulega takze suma ubezpieczenia. prawidiowo uzbrajanym alarmem z monitoringiem.
4. Srebrne i ztote monety lub monety wykonane ze stopéw tych metali oraz zegarki

i bizuteria o wartosci jednostkowej powyzej 15 000 zt musza by¢ przechowywane
w zamknietym sejfie, przytwierdzonym na state do podioza lub $ciany
konstrukcyjnej.

§ 4. Srodki bezpieczenstwa

5. Przenosny sprzet elektroniczny, ktéry znajduje sie w samochodzie, musi by¢
zabezpieczony w nastepujacy sposob:
1. Mieszkanie, dom mieszkalny, budynek gospodarczy, budowla, pomieszczenie

gospodarcze, dom letniskowy, dom mieszkalny w budowie uwaza sie za nalezycie 1) samochdd musi

posiada¢ twarda obudowe (jednolita sztywna

zabezpieczone, jezeli spetnione zostaty tacznie ponizsze warunki:

1) drzwi zewnetrzne musza byé petne, osadzone w prawidtowy sposob,
przystosowane pod wzgledem technicznym do separacji wnetrza
od warunkéw zewnetrznych oraz musza by¢é wykonane z materiatéw
trwatych, odpornych na zniszczenie i uniemozliwiajgcych ich otwarcie
bez pozostawienia $ladéw uzycia sity fizycznej lub narzedzi. Drzwi
zewnetrzne musza byé zamontowane na state i zamykane na co najmniej
jeden sprawny zamek: wielozastawkowy, punktowy elektroniczny lub
atestowany;

2) w przypadku drzwi zewnegtrznych dwuskrzydtowych jedno skrzydto musi
by¢ unieruchomione przy pomocy zasuw u géry i u dotu, zamykanych od

konstrukcja);

2) samochdéd musi by¢ zamkniety za pomoca kluczykéw lub innego
urzadzenia przewidzianego w tym celu przez producenta;

3) muszg byé zamkniete w bagazniku, o ile jego wnetrze nie jest widoczne
z zewnatrz, lub w innym schowku, stanowigcym seryjne wyposazenie
samochodu;

4) w godzinach 22:00 — 6:00 w samochodzie musza by¢ uaktywnione
zamontowane w nim urzadzenia antywtamaniowe wywotujgce alarm, lub
samochdd musi by¢ zaparkowany na parkingu strzezonym, lub w garazu
zamknietym na co najmniej jeden zamek wielozastawkowy lub kiddke
wielozastawkowa.

wewnatrz;
atre: 6. W przypadku, gdy umowa obejmuje ubezpieczenie mienia ruchomego na posesiji,
3) drzwi zewnetrzne oszklone musza byé wyposazone w zamki, ktérych posesja, na ktdrej znajduje sie ubezpieczane mienie, musi byé zabezpieczona
nie mozna otworzy¢ bez uzycia klucza przez otwdr wybity w szybie; ogrodzeniem, ktére ogranicza swobodny dostep osdb nieuprawnionych do posesji.
w przypadku powierzchni przeszklonej, ktérej wielko$¢ umozliwi dostanie
sie sprawcy do $rodka w razie jej sttuczenia, powierzchnia ta musi byé 7. COMPENSA moze uzalezni¢ ubezpieczenie mienia od zastosowania dodatkowych

zabezpieczona szyba antywtamaniowa zgodnie z klasa odpornosci na
wtamanie co najmniej P3, krata lub roletg antywtamaniowa, wymogi
zabezpieczenia w takim przypadku spetnia réwniez sprawny alarm
lokalny lub sprawny alarm z powiadomieniem;

4) w przypadku doméw mieszkalnych w budowie, a takze budynkéw
gospodarczych, budowli, pomieszczen gospodarczych w bryle domu
mieszkalnego, za wystarczajace uwaza sie zabezpieczenie drzwi
zewnetrznych na co najmniej jedna kitédke wielozastawkowa, pod
warunkiem, ze wewnetrzne przejécie (o ile takie jest) pomiedzy czescia
mieszkalng a niemieszkalng jest zabezpieczone zgodnie z pkt 1);

$rodkéw bezpieczenstwa.

ROZDZIAL IV. UBEZPIECZENIE MIENIA OD STEUCZENIA
LUB PEKNIECIA

§ 1. Przedmiot ubezpieczenia oraz zakres
odpowiedzialnosci, udziat wtasny

5) stan techniczny drzwi i okien wraz z o$cieznicami musi zapewnié trwate ~ 1-  Przedmiotem  ubezpieczenia jest nieuszkodzone mienie nalezace do
zamocowanie zamkow tak, aby nie byto mozliwosci ich wypchniecia bez Ubezpieczonego.
wytamania; 2. Zakres ubezpieczenia obejmuje sttuczenie lub peknigcie ubezpieczonego mienia.
6) drzwi tarasowe lub balkonowe musza byé zabezpieczone tak jak okna; W granicach sumy ubezpieczenia COMPENSA pokrywa koszty ustawienia
7) drzwi garazowe musza by¢ sterowane elektronicznie za pomoca pilota rusztowan lub drabin umozliwiajgcych wymiane sttuczonego lub peknietego
albo wyposazone w oryginalny, fabrycznie montowany zamek; mienia, koszty demontazu, montazu, transportu, wykonania napiséw i ozdéb
. . | . . zgodnych ze wzorami zdobigcymi ubezpieczony przedmiot w stanie bezposrednio
8) wszystkie okna w domu letniskowym muszg by¢ zabezpieczone kratami, przed powstaniem szkody. Z tych powoddéw Ubezpieczajgcy, ustalajgc sume
szybamlantywlaman|owym|,roletamlan?ywiamanloyvyml_lub qk|er_1n|c_aml ubezpieczenia, powinien kierowac sie wartosécia ubezpieczonych przedmiotéw,
zamykanymi od wewnatrz albo dom letniskowy musi posiadac dziatajacy, uwzgledniajgc koszty montazu, demontazu i transportu oraz wykonywania
sprawny technicznie oraz prawidtowo uzbrajany alarm z monitoringiem; napisow i 0zdéb zgodnych ze wzorami zdobiacymi ubezpieczony przedmiot.
Informacja: Alarm z monitoringiem, kiory sygnalizuje wiamanie [ub 4 gtaaiac wysoko$é odszkodowania, COMPENSA potraca udziat wlasny
napad w miejscu ubezpieczenia i powiadamia jednostke ochrony (np. w wysokosci 100 2.
wartownie, portiernie, siedzibe firmy ochroniarskiej, ktéra dysponuje
zatogami interwencyjnymi). Jest to system, ktory dziata, jest sprawny 5. Informacja o objeciu zakresem ubezpieczenia ryzyka sttuczenia lub pekniecia

technicznie i jest prawidtowo uzbrajany.

9) sufity, Sciany, podtogi, dachy powinny by¢ wykonane z trwatych
materiatow, tak zeby nie mozna ich byto zniszczyé lub pokonaé bez
uzycia sity lub narzedzi. Wszelkie otwory w $cianach, sufitach, podtogach
i dachach powinny by¢ zamkniete w sposéb uniemozliwiajacy dokonanie
kradziezy bez wtamania;

10) $ciany pomieszczen gospodarczych oraz drzwi do nich prowadzace
muszg by¢ wykonane z materiatéw trwatych, odpornych na zniszczenie

i uniemozliwiajacych wydostanie ubezpieczonych przedmiotéw bez

mienia znajduje sie w polisie.

§ 2. Wytaczenia z zakresu odpowiedzialnosci

Ubezpieczeniem nie sg objete szkody wskazane w Rozdziale | § 3 i Rozdziale
Il § 2 oraz szkody:

1) stanowiace uszkodzenie mienia, ktére w zaden sposéb nie ogranicza jego
funkcjonalnosci, na przyktad: zadrapanie, porysowanie, poplamienie,
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przebarwienie, $cieranie, starzenie, wyszczerbienie, zmatowienie,
korozja, erozja, utlenienie, powstanie kamienia kottowego, naturalne
stopniowe pogarszanie sie wtasciwosci mienia, z zastrzezeniem szkdd,
o ktérych mowa w Rozdziale | § 8 ust. 15;

2) powstate w transportowanym, montowanym lub demontowanym mieniu;

3) powstate w mieniu innym niz state elementy ubezpieczonego mieszkania,
domu mieszkalnego, domu mieszkalnego w budowie, budynku
gospodarczego lub budowli oraz ruchomosci domowe;

4) powstate w stacjonarnym przenosnym sprzecie elektronicznym, sprzecie
muzycznym i instrumentach muzycznych, ruchomosciach domowych
specjalnych, broni palnej, gazowej i pneumatycznej oraz osprzecie
i optyce do tej broni, zegarach, zegarkach (w tym smartwatchach),
naczyniach, zapasach gospodarstwa domowego przechowywanych
w naczyniach zniszczonych lub uszkodzonych wskutek sttuczenia lub
peknigcia;

5) powstate w domach letniskowych lub potozonych na terenie tej samej
posesji co dom letniskowy budynkach gospodarczych lub budowlach
a takze w mieniu znajdujacym sie w ww. budynkach i budowlach.

ROZDZIAL V. UBEZPIECZENIE SPRZETU
ELEKTRONICZNEGO OD WSZYSTKICH RYZYK (ALL RISK)

§ 1. Przedmiot ubezpieczenia, zakres odpowiedzialnosci,
suma ubezpieczenia

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest stanowigcy wiasnos¢é Ubezpieczonego,
wykorzystywany do celdéw prywatnych, nieuszkodzony sprzet elektroniczny
(w rozumieniu ust. 2), jesli w dniu zawierania umowy nie mineto wiecej niz 10 lat od
daty jego wytworzenia.

2. Na potrzeby tego Rozdziatu, przez ,,sprzet elektroniczny” rozumie sie:

1) komputery stacjonarne, komputery przenosne, drukarki, skanery,
urzadzenia wielofunkcyjne (tj. urzadzenia taczace kilka funkcji typu:
skanowanie, drukowanie, kopiowanie), monitory, pamie¢ zewnetrzna,
czytniki kart, rutery;

2) sprzet elektroniczny domowego uzytku, tj. telewizory, radioodbiorniki,
sprzet muzyczny, zestawy: audio, kina domowego lub gtosnikdw,
projektory (rzutniki), gramofony, dekodery, konwertery;

3) elektroniczne instrumenty muzyczne i konsole do gier, przenosny sprzet
elektroniczny.

3. Sprzet elektroniczny objety jest ochrona ubezpieczeniowa w mieszkaniu
lub czesci mieszkalnej domu mieszkalnego, wskazanych w umowie jako
miejsce ubezpieczenia. Przenosny sprzet elektroniczny objety jest ochrong
ubezpieczeniowa takze poza mieszkaniem lub domem mieszkalnym, ale wytacznie
na terytorium Polski.

4. Zakres ubezpieczenia obejmuje szkody powstate na skutek wszystkich ryzyk (All
Risk) okreslonych w Rozdziale Il § 1 ust. 6.

5. Suma ubezpieczenia odpowiada wartosci odtworzeniowej (nowej).
6. Informacja o objeciu zakresem ubezpieczenia sprzetu elektronicznego od
wszystkich ryzyk (All Risk) znajduje sie w polisie.

§ 2. Wytaczenia z zakresu odpowiedzialnosci

1. Ubezpieczeniem nie sg objgte szkody wskazane w Rozdziale | § 3 i Rozdziale Il §
2 oraz szkody:

1) powstate wskutek dziatania ognia i innych zdarzen losowych okreslonych
w Rozdziale Il § 1 ust. 5, aktow terroru, katastrofy budowlanej, powodzi,
przepiecia, trzesienia ziemi, wandalizmu oraz graffiti, przy czym
wytaczenie to nie dotyczy przedmiotéw objetych (w ramach niniejszego
ubezpieczenia) ochrong ubezpieczeniowa poza miejscem ubezpieczenia,
jesli do szkody doszto na skutek zdarzenia poza miejscem ubezpieczenia;

2) powstate w wyniku dziatania czynnikéw atmosferycznych;
3) powstate wskutek kradziezy, kradziezy z wtamaniem, rabunku;

4) w sprzecie elektronicznym znajdujacym sie na bezkabinowych
jednostkach ptywajacych;

5) w przenosnym sprzecie elektronicznym w nastepstwie jego sttuczenia
lub pekniecia;

6) polegajace na uszkodzeniu lub zniszczeniu (w tym sttuczeniu lub
peknieciu) przenosnego sprzetu elektronicznego i jego czesci wskutek
upadku;

7) wlampach, w szczegoélnosci laserowych, za wyjatkiem lamp katodowych
w komputerowych urzadzeniach peryferyjnych;

8) w przedmiotach, ktére znalazty sie w posiadaniu Ubezpieczonego na
podstawie umowy dzierzawy, leasingu, uzyczenia, przechowania;

9) w przedmiotach wykorzystywanych przez Ubezpieczonego do
prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej;

10) w programach komputerowych, oprogramowaniu oraz danych
zapisanych na wszelkiego rodzaju nosnikach;
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11) w przewodach, kablach, torbach, etui, futeratach.

ROZDZIAL VI. UBEZPIECZENIE PRZENOSNEGO SPRZETU
ELEKTRONICZNEGO OD STLUCZENIA

Przedmiotem ubezpieczenia jest stanowigcy wiasnos¢ Ubezpieczonego,
wykorzystywany do celéw prywatnych przenosny sprzet elektroniczny, jesli w dniu
zawierania umowy nie mineto wiecej niz 10 lat od daty jego wytworzenia.

Zakres ubezpieczenia obejmuje uszkodzenie lub zniszczenie na skutek sttuczenia
lub pekniecia, o ile do tego zdarzenia doszto na terytorium Polski — takze poza
miejscem ubezpieczenia.

Sume ubezpieczenia ustala sie facznie dla wszystkich Ubezpieczonych.

Suma ubezpieczenia ulega obnizeniu o kwoty wyptaconych odszkodowan, az do
catkowitego wyczerpania, przy czym wyptata odszkodowarn o tacznej wartosci
réwnej sumie ubezpieczenia powoduje wyczerpanie ochrony ubezpieczeniowej
w danym rocznym okresie obowigzywania umowy w ramach okresu ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia moze zostaé przywrécona do poprzedniej wysokosci za
zgodg COMPENSY i po optaceniu dodatkowej sktadki.

Ustalajac  wysokos$¢ odszkodowania, COMPENSA potraca udziat wiasny
w wysokosci 250 zt.

Informacja o objeciuzakresem ubezpieczenia przeno$nego sprzetu elektronicznego
od sttuczenia znajduje sie w polisie.

Ubezpieczeniem nie sa objete szkody wskazane w Rozdziale | §3 i Rozdziale Il §2
z wyjatkiem ust. 3 pkt 7 i 8).

ROZDZIAL VIl. UBEZPIECZENIE DOMU LETNISKOWEGO

§ 1. Przedmiot ubezpieczenia, zakres odpowiedzialnosci

1.

Przedmiotem ubezpieczenia sa wskazane w umowie i znajdujace sie¢ w miejscu
ubezpieczenia:

1) dom letniskowy;

2) budowle lub budynki gospodarcze znajdujace sie na terenie tej samej
posesji, na ktérej znajduje sie ubezpieczony dom letniskowy;

3) stanowigce wtasno$¢ Ubezpieczonego ruchomosci domowe: meble,
urzadzenia domowe | zapasy gospodarstwa domowego, odziez
i inne przedmioty osobistego uzytku, stacjonarny i przenosny sprzet
elektroniczny, sprzet muzyczny i instrumenty muzyczne, sprzet sportowy,
turystyczny i rehabilitacyjny, narzedzia gospodarcze i urzadzenia do
uprawy dziatki, zwierzeta domowe. Stacjonarny i przenosny sprzet
elektroniczny, sprzet muzyczny i instrumenty muzyczne objgte sg ochrong
pod warunkiem, ze znajduja sie w czesci mieszkalnej ubezpieczonego
domu letniskowego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje zniszczenie, uszkodzenie lub utrate przedmiotu
ubezpieczenia, powstate w domu letniskowym, ruchomosciach znajdujacych sie
wewnatrz domu letniskowego, budowli, budynku gospodarczym, wskazanych
w polisie, przy czym ochrona moze obejmowac:

1) ubezpieczenie od ognia i innych zdarzen losowych albo ubezpieczenie od
wszystkich ryzyk (All Risk) — zgodnie z zapisami i warunkami Rozdziatu Il
i niniejszego Rozdziatu,

2) ubezpieczenie od kradziezy z wtamaniem i rabunku — zgodnie z zapisami
i warunkami Rozdziatu Ill i niniejszego Rozdziatu, o ile zostata optacona
dodatkowa sktadka.

Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ubezpieczenia od kradziezy z wtamaniem
i rabunku $wiadczona jest jedynie wdwczas, gdy dom letniskowy, budowle,
budynki gospodarcze zostaty zabezpieczone zgodnie z wymogami opisanymi
w Rozdziale Ill § 4 oraz gdy ubezpieczenie od kradziezy z wtamaniem, rabunku,
zostato uwzglednione w polisie w zakresie ubezpieczenia domu letniskowego.

§ 2. Wytaczenia z zakresu odpowiedzialnosci

1.

Ubezpieczeniem nie sg objgte szkody wskazane w Rozdziale | § 3, Rozdziale Il §
2 ust. 1 pkt od 1b) do 3) i od 5) do 11) i 14) oraz ust. 2 i 3 i w Rozdziale Il § 2 oraz
szkody:

1) w wartosciach pienieznych, ruchomosciach domowych specjalnych,
broni, osprzecie i optyce do tej broni, paliwach napedowych, pojazdach
mechanicznych oraz przyczepach, odziezy ze skér naturalnych lub
futer, jak rowniez w przedmiotach wskazujacych na ich przeznaczenie
handlowe lub produkcyjno - ustugowe;

2) w stacjonarnym i przenosnym sprzecie elektronicznym, sprzecie
muzycznym i instrumentach muzycznych znajdujacych sie w budynkach
gospodarczych lub budowlach;

3) powstatych wskutek prowadzenia w domu letniskowym, budowlach lub
budynkach gospodarczych dziatalnosci gospodarczej;

4) powstatych wskutek zamarznigcia wody w instalacjach lub urzadzeniach
znajdujgcych sie w domach letniskowych, budowlach lub budynkach
gospodarczych;

5) powstatych wskutek powodzi oraz przenikania wod gruntowych



w zwigzku z powodzig.

§ 3. Suma ubezpieczenia i limity odpowiedzialnosci

1.

4)

Sume ubezpieczenia ustala sie:

1) dla domu letniskowego, budowli lub budynkéw gospodarczych wraz
ze statymi elementami domu letniskowego, budowli lub budynkéw
gospodarczych nie starszych niz 40 lat - wedtug wartos$ci odtworzeniowej
(nowej), a dla starszych niz 40 lat - wedtug wartosci rzeczywistej;

2) dlaruchomosci domowych - wedtug wartos$ci odtworzeniowej (nowej).

Gorna granice odpowiedzialno$ci COMPENSY, w granicach sumy ubezpieczenia,
w odniesieniu do poszczegdinych rodzajow szkdd stanowig limity wskazane
w ponizszej tabeli:

Rodzaj_ szk_éd, k’téfrych dotyczy limit Wysokosé limitu
odpowiedzialnosci

50% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych

od ognia i innych zdarzen
losowych lub od wszystkich
ryzyk (All Risk)

szkody powstate w stacjonarnym

i przenosnym sprzecie elektronicznym,
sprzecie muzycznym i instrumentach
muzycznych

30% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych

od ognia i innych zdarzen
losowych lub od wszystkich
ryzyk (All Risk)

szkody w ruchomosciach domowych
znajdujacych sie w budynkach
gospodarczych lub budowlach

szkody powstate wskutek kradziezy

z wtamaniem lub rabunku

w stacjonarnym i przeno$nym sprzecie
elektronicznym, sprzecie muzycznym

i instrumentach muzycznych

15% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych oraz
statych elementéw domu
letniskowego od kradziezy
z wtamaniem lub rabunku

szkody powstate wskutek
kradziezy z wtamaniem i rabunku
w ruchomosciach domowych
znajdujgcych sie w budowlach

i budynkach gospodarczych

30% sumy ubezpieczenia

ruchomosci domowych od
kradziezy z wtamaniem lub
rabunku

§ 4. Ustalanie rozmiaru szkody oraz okreslanie sumy
odszkodowania

1.

Wysoko$¢ odszkodowania ustala sie:

1) dla domu letniskowego, budowli lub budynkéw gospodarczych wraz
ze statymi elementami domu letniskowego, budowli lub budynkdéw
gospodarczych nie starszych niz 40 lat - wedtug warto$ci odtworzeniowej
(nowej), a dla starszych niz 40 lat - wedtug wartosci rzeczywistej;

2) dlaruchomosci domowych - wedtug wartos$ci odtworzeniowej (nowej).

Ustalajac wysoko$¢ odszkodowania, COMPENSA potraca udziat wiasny
w wysokosci 300 zt.

ROZDZIAL VIil. UBEZPIECZENIE MIENIA RUCHOMEGO
POZA MIEJSCEM UBEZPIECZENIA

§ 1. Przedmiot ubezpieczenia oraz zakres
odpowiedzialnosci, udziat wiasny

1.

Przedmiotem ubezpieczenia sa stanowigce wtasnos¢ Ubezpieczonego
ruchomosci domowe, ktérymi postuguje sie on poza miejscem ubezpieczenia,
na terenie catego swiata.

Przedmiotem ubezpieczenia nie sa przedmioty stuzace do prowadzenia
dziatalnos$ci gospodarczej z wyjatkiem przenos$nego sprzetu elektronicznego
stuzacego do prowadzenia jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej.

Zakres ubezpieczenia obejmuje zniszczenie, uszkodzenie lub utrate
przedmiotu ubezpieczenia, powstate na skutek zdarzen, do ktérych doszio
poza miejscem ubezpieczenia wskazanym w umowie, o ile zdarzenia te sa
objete zakresem ubezpieczenia w zawartej umowie ubezpieczenia mienia,
tj. od ognia i innych zdarzen losowych, od wszystkich ryzyk (All Risk),
okreslonych w Rozdziale Il § 1 ust. 5 lub 6 albo od kradziezy z wtamaniem i od
rabunku, okreslonej w Rozdziale IlI.

Ustalajac wysoko$¢ odszkodowania, COMPENSA potraca udziat wiasny
w wysokosci 100 zt.

§ 2. Wytaczenia z zakresu odpowiedzialnosci

Ubezpieczeniem nie sa objete szkody wskazane w Rozdziale | § 3, Rozdziale Il
§ 2 i Rozdziale Ill § 2 oraz szkody:

1) powstate wskutek kradziezy dokonanej w sposdb inny niz kradziez

2

z wtamaniem lub rabunek;

2) powstate w wyniku dziatania czynnikéw atmosferycznych;

3) polegajace na utracie mienia w wyniku jego zatopienia z przyczyn innych
niz powédz;

4) powstate wskutek niezastosowania zabezpieczen okreslonych w § 4;

5) w przenosnym sprzecie elektronicznym, sprzecie muzycznym
i instrumentach muzycznych znajdujgcych sie na bezkabinowych
jednostkach ptywajacych;

6) W mieniu ruchomym przechowywanym w namiotach;

7) powstate wskutek przenoszenia Ilub przewozenia instrumentow
muzycznych w futeratach lub pokrowcach nieprzeznaczonych dla danego

rodzaju instrumentu badz w wyniku nieodpowiedniego ich opakowania
lub zabezpieczenia;

8) w wartosciach pienieznych innych niz krajowe znaki pieniezne (gotéwka);
9) w ruchomosciach domowych specjalnych;

10) w sprzecie elektronicznym innym niz przenosny sprzet elektroniczny;

11) broni, osprzecie i optyce do broni palnej, gazowej lub pneumatycznej;

12) w mieniu ruchomym wypozyczonym przez Ubezpieczonego osobom
trzecim lub przeznaczonym do sprzedazy lub wykonania ustugi w ramach
prowadzonej przez niego dziatalno$ci gospodarczej;

13) w urzadzeniach i aparaturze swietlnej lub dZzwiekowej wykorzystywanej
samodzielnie lub wraz z instrumentami muzycznymi (wzmacniacze
i procesory dzwigku, gto$niki, mikrofony, konsole korekcyjne i rezyserskie
itd.);

14) w sprzecie sportowym z wytgczeniem nart, nart wodnych, desek do
windsurfingu lub kitesurfingu, snowboardu, rakiet do tenisa, kijow do
golfa, wedek, deskorolek, segwaydw, tyzworolek, wrotek, wdzkow
inwalidzkich i z zastrzezeniem pkt 15 - 17);

15) w pojazdach mechanicznych;

16) w jednostkach ptywajacych i innym sprzecie ptywajacym niz wymieniony
w pkt 14);

17) w statkach powietrznych z zastrzezeniem pkt 18);

18) w modelach latajgcych i dronach o masie startowej do 25 kg, a takze

lotniach, motolotniach, paralotniach, balonach, spadochronach oraz
latawcach, chyba ze szkoda powstata, gdy nie byty uzytkowane, podczas
ich transportu.

§ 3. Suma ubezpieczenia i limity odpowiedzialno$ci

1.

Sume ubezpieczenia ustala sie w systemie ubezpieczenia na pierwsze ryzyko
—facznie dla wszystkich Ubezpieczonych.

Suma ubezpieczenia oraz limity odpowiedzialnosci ulegaja obnizeniu
o kwoty wyptaconych odszkodowan, az do catkowitego wyczerpania, przy
czym wyptata odszkodowan o tacznej wartosci rownej sumie ubezpieczenia
powoduje wyczerpanie ochrony ubezpieczeniowej w danym rocznym okresie
obowigzywania umowy w ramach okresu ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia oraz limity odpowiedzialno$ci moga zosta¢ przywrécone
do poprzedniej wysokosci za zgoda COMPENSY i po optaceniu dodatkowej
sktadki.

Goérna granice odpowiedzialnosci COMPENSY, w granicach sumy
ubezpieczenia, dla wszystkich Ubezpieczonych w odniesieniu do
poszczegdlnych rodzajéw szkdd stanowia limity wskazane w ponizszej tabeli.

Rodzaj szkdd, ktdrych dotyczy limit

odpowiedzialnosci Wysokose limitu

szkody w wartosciach pienieznych,

w tym w gotéwce skradzionej rowniez
przy uzyciu karty pfatniczej, kredytowe;j,
telefonu komérkowego w systemach
rachunkowosci elektronicznej

nie wiecej niz 500 zt

szkody w przeno$nym sprzecie
elektronicznym z wyjatkiem telefondw
komérkowych

nie wiecej niz 2 000 zt

szkody w bizuterii i zegarkach
(w tym smartwatchach) niebedacych
ruchomosciami domowymi specjalnymi

nie wiecej niz 3 000 zt

szkody w telefonach komorkowych nie wiecej niz 1 500 zt
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COMPENSA RODZINA

5)

Rodzaj szkdd, ktorych dotyczy limit

odpowiedzialnos$ci Wysokose limitu

szkody w postaci poniesienia kosztow
odtworzenia paszportow, praw jazdy oraz
legitymacji nalezacych do Ubezpieczonego,
jak réwniez dowoddw rejestracyjnych
motoroweréw, motocykli lub samochodéw
osobowych bedacych wiasnoscia
Ubezpieczonego oraz wykorzystywanych
do celdéw prywatnych, a takze kosztow
odtworzenia patentéw zeglarskich,
patentéw i licencji motorowodnych

nie wiecej niz 500 zt

Suma ubezpieczenia oraz limity odpowiedzialno$ci okreslone powyzej
sa niezalezne od sumy ubezpieczenia mienia od kradziezy z wtamaniem
i rabunku oraz limitéw odpowiedzialno$ci, przewidzianych w Rozdziale III
dla szkdéd powstatych w mieniu osobistym, nalezacym do Ubezpieczonego,
wskutek rabunku dokonanego poza miejscem ubezpieczenia.

§ 4. Srodki bezpieczeristwa

1.

Ubezpieczone mienie uwaza sie za nalezycie zabezpieczone, jezeli:
1) znajdowato sie pod bezposrednia opieka Ubezpieczonego;

2) znajdowato sie pod opieka zawodowego przewoznika, ktéremu zostato
powierzone jako bagaz na podstawie dokumentu przewozowego;

3) zostato umieszczone w zamknietym
uzytkowanym przez Ubezpieczonego;

na zamek pomieszczeniu

4) zostato umieszczone wewnatrz, w zamknietych na zamek: bagazniku
samochodu, kabinie przyczepy samochodowej lub jednostki ptywajacej,
boksie dachowym;

5) zostato oddane do przechowalni bagazu.

Mienie ruchome, ktére znajduje sie w samochodzie, kabinie przyczepy
kempingowej, kabinie jednostki ptywajacej, musi by¢ zabezpieczone
w nastepujacy sposob:

1) samochdd lub kabina musi posiadac twarda obudowe (jednolita sztywna
konstrukcja);

2) samochdd lub kabina musi by¢ zamknieta za pomoca kluczykéw lub
innego urzadzenia przewidzianego w tym celu przez producenta;

3) musi znajdowaé sie w miejscu niewidocznym z zewnatrz pojazdu lub
kabiny;

4) w samochodzie w godzinach 22:00 - 6:00 musza by¢ uaktywnione
zamontowane w nim urzadzenia antywtamaniowe wywotujace alarm lub
samochdéd musi by¢ zaparkowany na parkingu strzezonym, lub w garazu
zamknietym na co najmniej jeden zamek wielozastawkowy lub ktdédke
wielozastawkowa.

COMPENSA moze uzalezni¢ ubezpieczenie mienia od zastosowania
dodatkowych srodkéw bezpieczerstwa.

ROZDZIAL IX. UBEZPIECZENIE MIENIA W TRAKCIE
BUDOWY

§ 1. Przedmiot ubezpieczenia oraz zakres
odpowiedzialnosci

1.

24 /36

Przedmiotem ubezpieczenia jest wskazany w polisie dom mieszkalny, budynek
gospodarczy, budowla w budowie, przebudowie lub rozbudowie, ruchomosci
domowe wskazane w ust. 2 oraz state elementy i zewnetrzne elementy.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, jedynymi ruchomos$ciami domowymi
stanowigcymi przedmiot ubezpieczenia sg nalezace do Ubezpieczonego:

1) materialy wykorzystywane do budowy, przebudowy, rozbudowy
(materiaty budowlane i mienie ruchome przeznaczone do zamontowania
w miejscu ubezpieczenia);

2) znajdujace sie w domu mieszkalnym lub budynku gospodarczym
przedmioty wykorzystywane do budowy, przebudowy, rozbudowy
(narzedzia lub urzadzenia).

W przypadku, jesli w domu mieszkalnym znajduje sie cze$¢ mieszkalna,

ktéra nie podlega rozbudowie lub przebudowie, zamieszkiwana przez
Ubezpieczonego, wéwczas w odniesieniu do tej czesci ochrona swiadczona
jest zgodnie z zakresem okreslonym w polisie i opisanym w Rozdziatach I
albo Il

W przypadku ubezpieczenia mienia zakres ubezpieczenia obejmuje
zniszczenie, uszkodzenie lub utrate przedmiotu ubezpieczenia, powstate
w czasie i w zwigzku z prowadzeniem budowy, przebudowy lub rozbudowy
domu mieszkalnego, budynku gospodarczego, budowli. Ochrona $wiadczona
jest w zakresie wskazanym w umowie ubezpieczenia i moze obejmowac:

1) ubezpieczenie od ognia i innych zdarzen losowych albo ubezpieczenie
od wszystkich ryzyk (All Risk) zgodnie z zakresem opisanym Rozdziale I,

2) ubezpieczenie od kradziezy z wtamaniem i rabunku zgodnie z zakresem
i warunkami opisanymi w Rozdziale lll, o ile zostata optacona dodatkowa
sktadka.

Rozpoczecie budowy nastepuje z chwilg podjecia prac przygotowawczych
na terenie budowy; te prace to: wytyczenie geodezyjne obiektow w terenie,
wykonanie niwelacji terenu, zagospodarowanie terenu budowy wraz z budowa
tymczasowych obiektdw, wykonanie przytaczy do sieci infrastruktury
technicznej na potrzeby budowy.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z chwila:
1) uzyskania pozwolenia na uzytkowanie, lub

2) uzyskania wymaganych przepisami prawa: odbioru kominiarskiego,
pomiaréw ochronnych sieci wewnetrznej instalacji elektrycznej oraz
badan i sprawdzen, dotyczacych instalacji wewnetrznych i przytaczen do
budynku (tzw. odbioréw czesciowych) lub odbioru inwestycji w catosci,
w zaleznosci od tego, ktéra z czynnosci nastapi wczesniej;

3) zamieszkania w budynku mieszkalnym, jesli przeprowadzono cato$ciowe
lub czesciowe odbiory prac budowlano-instalacyjnych, o ile byty one
wymagane, lub

4) fizycznego zakonczenia budowy i prac zwigzanych z budowa, jesli
pozwolenie na budowe nie byto wymagane.

W przypadku, gdy ochrona ubezpieczeniowa z przyczyn wskazanych
w ust. 6 skonczy sie przed uptywem daty koncowej wskazanej w polisie, to
w okresie pomiedzy tymi datami obowigzujg postanowienia OWU dotyczace
poszczegdlnych przedmiotdéw ubezpieczenia zgodnie z zapisami Rozdziatu Il
lub 1.

§ 2. Wytaczenia z zakresu odpowiedzialnosci

1.

Z wyjatkiem wytgczen okreslonych w Rozdziale | § 3, Rozdziale Il § 2 ust. 1
pkt 1), Rozdziale lll § 2 ust. 1 pkt 1), w ubezpieczeniu mienia w trakcie budowy
zastosowanie maja wytaczenia opisane w Rozdziale | § 3, Rozdziale Il § 2,
Rozdziale Ill § 2. Dodatkowo ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd:

1) powstatych wskutek zalania opadami atmosferycznymi:

a) w przypadku gdy dom mieszkalny, budynek gospodarczy lub budowla
nie posiada dachu, okien lub drzwi,

b) przez niezamkniete okna i drzwi;

2) powstatych w nastepstwie sktadowania ubezpieczonych przedmiotéw
niezgodnie z wymogami producenta lub dostawcy, albo z wymogami
okreslonymi w odpowiednich normach;

3) polegajacych na zaptacie kar umownych, kar administracyjnych, odsetek
stanowigcych straty spowodowane opo6znieniem;

4) w obiektach budowlanych przeznaczonych wytacznie do prowadzenia
dziatalnos$ci gospodarczej;

5) w przedmiotach uzyczonych lub wypozyczonych od osoby trzeciej przez
Ubezpieczonego do prowadzenia budowy, przebudowy, rozbudowy;

6) w sprzecie budowlanym, rozumianym jako maszyny budowlane oraz
inne sprzety takie jak rusztowania, szalunki, kontenery, ktére sa
wykorzystywane do prowadzenia budowy, przebudowy, rozbudowy;

Przyktad: Maszyna budowlana sa miedzy innymi betoniarka, podnosniki,
ubijarki, zageszczarki, wiertnice.

7) w niezainstalowanych, niezamontowanych urzadzeniach technicznych;

8) powstatych  wskutek  uszkodzenia  przedmiotu ubezpieczenia
w nastepstwie uderzenia pojazdu mechanicznego lub samojezdnej
maszyny budowlanej;

9) powstatych wskutek kradziezy innej niz kradziez z wlamaniem, za
wyjatkiem kradziezy rozumianej jako zabdér w celu przywtaszczenia
elementéw zewnetrznych;

10) w domach mieszkalnych, budynkach gospodarczych, pomieszczeniach
gospodarczych, budowlach przeznaczonych do rozbidrki w czesci lub

catosci;
11)

Ponadto ochrong nie sa objete koszty napraw prowizorycznych,
z wytaczeniem kosztéw napraw stanowiacych cze$¢ napraw ostatecznych
i niezwiekszajacych catkowitych kosztow naprawy.

w domach letniskowych.

§ 3. Suma ubezpieczenia i limity odpowiedzialnosci

1.

Goérna granice odpowiedzialnosci COMPENSY stanowig sumy ubezpieczenia
wskazane w polisie dla poszczegdlnych ubezpieczen, z zastrzezeniem ust. 2
i3.

W przypadku jesli w domu mieszkalnym znajduje sie cze$¢ mieszkalna, ktéra
nie podlega rozbudowie, zamieszkiwana przez Ubezpieczonego, woéwczas
w odniesieniu do tej czesci obowiazuja limity przewidziane w Rozdziale Il §
3 i Rozdziale Il § 3.

W przypadku ubezpieczenia mienia w budowie obowigzuja nastepujace limity:

1) dla zewnetrznych elementéw w przypadku ubezpieczenia od kradziezy —
limit wynosi 10 000 z;



2) dla narzedzi - limit wynosi 20% sumy ubezpieczenia ruchomosci
domowych wskazanej dla danego =zdarzenia objetego zakresem
ubezpieczenia.

§ 4. Ustalanie rozmiaru szkody oraz okreslanie wysokosci
odszkodowania

1.  Wysokos$¢ odszkodowania ustala sie na zasadach opisanych w Rozdziale | § 8.

2. Ustalajgc wysokos$¢ odszkodowania, COMPENSA potragca udziat wtasny
w wysokosci 500 zt.

ROZDZIAL X. UBEZPIECZENIE MIENIA FIRMOWEGO

§ 1. Przedmiot ubezpieczenia oraz zakres
odpowiedzialnosci

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest mienie firmowe znajdujace sie w miejscu
ubezpieczenia z zastrzezeniem ust. 2 pkt 2).

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje, w zaleznosci od wyboru dokonanego przez
Ubezpieczajacego przy zawieraniu umowy:

1) zniszczenie lub uszkodzenie wskutek ognia i innych zdarzen losowych
albo wskutek wszystkich ryzyk (All Risk) okreslonych w Rozdziale Il § 1
ust. 5, 6, 8;

2) zniszczenie, uszkodzenie lub utrate wskutek kradziezy z wtamaniem lub
rabunku, przy czym w przypadku przenosnego sprzetu elektronicznego
- réwniez wskutek rabunku albo kradziezy z wtamaniem do samochodu,
zabezpieczonego zgodnie z wymogiem z Rozdziatu Ill §4 ust. 5, do
ktérych doszto poza miejscem ubezpieczenia na terytorium Polski.

§ 2. Wytaczenia z zakresu odpowiedzialnosci

Poza wytaczeniami okreslonymi w Rozdziale | § 3, Rozdziale Il § 2 i Rozdziale
1l1 § 2, ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd powstatych w:

1) stanowigcych $rodki trwate maszynach i urzadzeniach stuzacych do
produkciji lub wykonania ustugi;

2) $rodkach obrotowych, tj. w materiatach, wytworzonych Iub
przetworzonych produktach gotowych lub znajdujagcych sie w toku
produkcji pétproduktach, surowcach, towarach i materiatach nabytych
w celu ich sprzedazy lub wykonania ustugi;

3) mieniu osbb trzecich, tj. bedacym przedmiotem ustugi lub przekazanym
do sprzedazy mieniu znajdujacym sie w posiadaniu Ubezpieczonego,
ktdre nie jest jego witasnoscia ani srodkiem trwatym;

4) mieniu nalezgcym do pracownikéw zatrudnionych w przedsiebiorstwie
stanowigcym wtasnos¢ badZz wspotwrasnosé Ubezpieczonego oraz
w mieniu nalezacym do podwykonawcoéw Ubezpieczonego;

5) zwierzetach, warto$ciach pienieznych;

6) przenosnym sprzecie elektronicznym w nastepstwie jego sttuczenia lub
pekniecia;

7) polegajace na uszkodzeniu lub zniszczeniu przenosnego sprzetu
elektronicznego i jego czesci wskutek upadku.

§ 3. Limity odpowiedzialnosci

1. Gorna granice odpowiedzialnosci COMPENSY za szkody powstate w mieniu
firmowym stanowi kwota wynoszaca 50% sumy ubezpieczenia ruchomosci
domowych od szkdd powstatych wskutek zdarzenia objetego zakresem
ubezpieczenia, ktore byto przyczyna szkody, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Zzastrzezeniem ust. 1, w ubezpieczeniu mienia firmowego majg zastosowanie
limity okre$lone w Rozdziale Il i Rozdziale IIl.

ROZDZIAL XI. UBEZPIECZENIE DRZEW | KRZEWOW
ZNAJDUJACYCH SIE NA POSESJI

1. Przedmiotem ubezpieczenia sa drzewa i krzewy bedace roslinami wieloletnimi,
znajdujace sie na posesji, na ktorej znajduje sie ubezpieczona nieruchomosc.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje catkowite zniszczenie lub obumarcie drzew
i krzewébw w miejscu ubezpieczenia wskutek zdarzen objetych ochrong
w ramach ubezpieczenia mienia.

3. Suma ubezpieczenia ulega obnizeniu o kwoty wyptaconych odszkodowan,
az do catkowitego wyczerpania, przy czym wyptata odszkodowan o tacznej
wartosci réwnej sumie ubezpieczenia powoduje wyczerpanie ochrony
ubezpieczeniowej w danym rocznym okresie obowigzywania umowy
w ramach okresu ubezpieczenia.

4. Suma ubezpieczenia moze zostac przywrdcona do poprzedniej wysokosci za
zgodg COMPENSY i po optaceniu dodatkowej sktadki.

5. Do ubezpieczenia stosuje sie postanowienia Rozdziatu Il, z wyjatkiem § 2 ust.1

2

pkt 11).

6. Ochronaw ramach niniejszego ubezpieczenia nie obejmuje szkéd wytaczonych
w Rozdziale Il § 2 oraz szkéd w trawach, roslinach jednorocznych, uprawach:
polowych, w szklarniach, cieplarniach, sadach. Ochrona nie obejmuje tez
szkdd zwigzanych z utratg plonu.

ROZDZIAL XIl. UBEZPIECZENIE MIENIA RUCHOMEGO
ZNAJDUJACEGO SIE NA POSESJI

1. Przedmiotem ubezpieczenia mienie ruchome znajdujace sie na posesji.

2. Suma ubezpieczenia ulega obnizeniu o kwoty wyptaconych odszkodowan,
az do catkowitego wyczerpania, przy czym wyptata odszkodowan o tacznej
wartosci réwnej sumie ubezpieczenia powoduje wyczerpanie ochrony
ubezpieczeniowej w danym rocznym okresie obowigzywania umowy
w ramach okresu ubezpieczenia.

3. Suma ubezpieczenia moze zostaé przywrécona do poprzedniej wysokosci za
zgodga COMPENSY i po optaceniu dodatkowej sktadki.

4. Do ubezpieczenia maja zastosowanie postanowienia Rozdziatu I, z wyjatkiem
§ 2 ust. 1 pkt 12) oraz Rozdziatu Ill z wyjatkiem § 2 ust. 3 pkt 2), przy czym zakres
ubezpieczenia okreslony w Rozdziale Il obejmuje réwniez szkody powstate
wskutek kradziezy rozumianej jako zabdr mienia w celu przywtaszczenia.

5. Posesja, na ktorej znajduje sie mienie ruchome, musi byé zabezpieczona
ogrodzeniem ograniczajagcym swobodny dostep osobom nieuprawnionym do
posesiji.

ROZDZIAL XIll. UBEZPIECZENIE MIENIA OD SzKOD
POWSTALYCH WSKUTEK PRZENIKANIA WOD
GRUNTOWYCH

1. Zakres ubezpieczenia obejmuje zniszczenie lub uszkodzenie mienia wskutek
przenikania wod gruntowych, chyba ze do przenikniecia wéd gruntowych
doszto w wyniku powodzi, a ryzyko powodzi nie zostato objete zakresem
ubezpieczenia.

2. Do ubezpieczenia majg zastosowanie postanowienia Rozdziatu Il, z wyjatkiem
§ 2 ust. 2 pkt 5).

3. Informacja o objeciu zakresem ubezpieczenia ryzyka przenikania wod
gruntowych znajduje sie w polisie.

ROZDZIAL XIV. UBEZPIECZENIE MIENIA OD SZKOD
WYRZADZONYCH PRZEZ ZWIERZETA DOMOWE

1. Zakres ubezpieczenia obejmuje zniszczenie lub uszkodzenie mienia wskutek
dziatania zwierzat domowych.

2. Limit odpowiedzialnosci, w ramach sumy ubezpieczenia mienia od wszystkich
ryzyk (All Risk), wynosi 10% sumy ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia,
w ktérym powstata szkoda.

3. Limit odpowiedzialnosci ulega obnizeniu o kwoty wyptaconych odszkodowan,
az do catkowitego wyczerpania, przy czym wyptata odszkodowan o tgcznej
wartoséci réwnej limitowi ubezpieczenia powoduje wyczerpanie ochrony
ubezpieczeniowej w danym rocznym okresie obowigzywania umowy
w ramach okresu ubezpieczenia.

4. Limit odpowiedzialno$ci moze zostac przywrdcony do poprzedniej wysokos$ci
za zgodg COMPENSY i po optaceniu dodatkowej sktadki.

5. Do ubezpieczenia majg zastosowanie postanowienia Rozdziatu Il, z wyjatkiem
§ 2 ust. 1 pkt 14).

6. Informacja o objeciu zakresem ubezpieczenia szkéd wyrzadzonych przez
zwierzeta domowe znajduje sie w polisie.

ROZDZIAL XV. UBEZPIECZENIE OQPOWIEDZIALNOéCI
CYWILNEJ OSOB FIZYCZNYCH W ZYCIU PRYWATNYM

§ 1. Przedmiot ubezpieczenia oraz zakres
odpowiedzialnosci

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest:

1) odpowiedzialno$¢ cywilna za szkody w mieniu i szkody na osobie
wyrzadzone osobom trzecim,

2) koszty ustug prawnych, o ktérych mowa w ust. 7 i 8.

2. Ubezpieczonym moze by¢ wytacznie osoba fizyczna, ktérej krajem statego
pobytu jest Polska.

3. Zakresem ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej objeta jest
odpowiedzialno$¢ cywilna za szkody wyrzadzone czynami niedozwolonymi,
do ktérych doszio na catym s$wiecie w zwigzku z wykonywaniem przez
Ubezpieczonego czynnosci zycia prywatnego.

4. Zakres ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej obejmuje w szczegdlnosci
odpowiedzialno$¢ cywilna w zwiazku z wykonywaniem nastepujacych
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COMPENSA RODZINA

czynnosci zycia prywatnego:

1)

Ubezpieczenie odpowiedzialno$ci

posiadanie lub uzytkowanie mieszkania lub domu mieszkalnego, domu
letniskowego, budowli, budynkdéw gospodarczych, pomieszczen
gospodarczych wskazanych w polisie jako miejsce ubezpieczenia
oraz mieszkan, jednorodzinnych doméw mieszkalnych, budowli,
budynkéw lub pomieszczen gospodarczych, doméw letniskowych oraz
niezabudowanych nieruchomosci gruntowych wskazanych w polisie
jako ,Dodatkowe nieruchomosci”. Ochrona obejmuje réwniez posiadanie
mienia znajdujacego sie w wyzej wymienionych nieruchomosciach;

wykonywanie prac w gospodarstwie domowym, w tym przez pomoc
domowg, o ile odpowiedzialno$¢ cywilng za jej dziatania ponosi
Ubezpieczony;

wykonywanie czynnosci w charakterze wolontariusza;

uzywanie urzadzen transportu osobistego (UTO), roweréw, rowerdw
elektrycznych, hulajnég elektrycznych;

sprawowanie opieki nad dzieémi;

krétkotrwaty najem przez Ubezpieczonego domu, mieszkania lub pokoju
goscinnego na pobyt wakacyjny nie dtuzszy niz 45 dni;

posiadanie zwierzat domowych, w tym pséw o widocznych cechach
ras psow (niezaleznie od posiadania rodowodu), wymienionych
w Rozporzadzeniu wydanym na podstawie art. 10 ust. 3 ustawy z 21
sierpnia 1997 r. o ochronie zwierzat, zawierajacego wykaz ras psow
uznawanych za agresywne;

posiadanie pasieki — do 10 uli;
posiadanie koni rekreacyjnych;
uprawianie wszelkiego rodzaju sportow;

posiadanie i uzywanie jednostek ptywajacych napedzanych sita miesni,
skuteréw wodnych, todzi motorowych lub jachtéw o dtugosci do 12 m.
cywilnej

obejmuje réwniez szkody

wyrzadzone przez Ubezpieczonego matoletniego, ktéry nie ukonczyt lat
trzynastu, bez wzgledu na brak winy w nadzorze osoby sprawujacej piecze
nad matoletnim, chyba ze szkoda polega na zniszczeniu lub uszkodzeniu
sprzetu elektronicznego.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym obejmuje
réwniez szkody w mieniu 0séb trzecich, znajdujagcym sie poza miejscem
ubezpieczenia, o ile do zniszczenia lub uszkodzenia mienia doszto wskutek
zalania, ktérego przyczyna byta awaria lub inne zdarzenie objete zakresem
ubezpieczenia powstate w miejscu ubezpieczenia.

Ubezpieczenie obejmuje koszty ustug prawnych wskazane w ust. 8,
poniesione przez Ubezpieczonego w zwiazku z kierowaniem wobec niego
przez osoby trzecie roszczen zwigzanych ze szkodami wyrzadzonymi
przez Ubezpieczonego na skutek czynnosci zycia prywatnego, o ile
odpowiedzialno$¢ cywilna w tym zakresie objeta jest ubezpieczeniem
odpowiedzialnosci cywilnej, o ktérym mowa w tym Rozdziale. Koszty,
o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, sa zwracane na podstawie rachunkéw
lub faktur.

Koszty, o ktérych mowa w ust. 7, obejmuja:

1)

4)

koszty wynagrodzenia jednego adwokata albo radcy prawnego
ustanowionego przez Ubezpieczonego, ustalone wedtug zasad
okreslania wysokosci kosztéw zastepstwa procesowego przed sadami
powszechnymi, wynikajacych z rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci
w sprawie optat za czynnosci adwokackie oraz ponoszenia przez Skarb
Panstwa kosztow nieoptaconej pomocy prawnej udzielonej z urzedu
(stawka minimalna) — dotyczy to réwniez przypadkéw, gdy koszty sa
ponoszone poza terytorium Polski w ramach postepowan, ktére tam sie
tocza;

koszty przedsadowej obrony intereséw prawnych Ubezpieczonego, przy
czym sg one zaliczane na poczet kosztéw, o ktérych mowa w pkt 1);

koszty sadowe ponoszone przez Ubezpieczonego w ramach
postepowania sadowego, w tym koszty opinii biegtych lub rzeczoznawcoéw,
koszty ttumaczenia dokumentéw potrzebnych do obrony intereséw
prawnych Ubezpieczonego;

koszty poniesione przez strone przeciwng w zwigzku z obrong jej
prawnych intereséw, o ile Ubezpieczony jest zobowigzany do ich pokrycia
na podstawie prawomocnego orzeczenia sadu.

§ 2. Wytaczenia z zakresu odpowiedzialnosci

1.
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Ubezpieczeniem nie sg objete szkody wskazane w Rozdziale | § 3 oraz szkody:

1)

powstate w wyniku posiadania lub uzytkowania innych nieruchomosci,
niz wskazane w polisie jako miejsce ubezpieczenia lub jako ,Dodatkowe
nieruchomosci”;

powstate w zwigzku z posiadaniem lub uzytkowaniem przez
Ubezpieczonego nieruchomosci okreslonych w polisie jako ,Dodatkowe
nieruchomosci”, o ile prowadzona jest w nich dziatalno$¢ gospodarcza;

powstate w zwigzku wykonywaniem pracy zarobkowej
prowadzenie gospodarstwa agroturystycznego;

innej niz

powstate w zwigzku z prowadzeniem gospodarstwa agroturystycznego,
o ile nie zostata optacona sktadka z tego tytutu;

9)
10)

11)

12)

13)
14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)
22)

23)

24)
25)
26)

27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

wyrzadzone sobie wzajemnie przez Ubezpieczonych objetych ochrong
ubezpieczeniowa w ramach tej samej umowy;

wyrzadzone przez Ubezpieczonego osobom przez niego zatrudnionym
lub wykonujacym prace lub ustuge na jego rzecz;

wyrzadzone przez osoby zatrudnione przez Ubezpieczonego Iub
wykonujace prace badz ustuge w imieniu lub na jego rzecz, za wyjatkiem
pomocy domowej, o ile Ubezpieczony ponosi odpowiedzialno$é za jej
dziatania i zaniechania;

wyrzadzone przez pomoc domowa w wyniku wykonywania czynnosci,
ktére wykraczaja poza zakres obowiazkéw wynikajacych z zawartej
z Ubezpieczonym umowy;

powstate w zwigzku z uczestnictwem w polowaniu;

spowodowane przez posiadane zwierzeta inne niz zwierzeta domowe
oraz konie rekreacyjne, a takze przez zwierzgta chowane w celu ich
sprzedazy;

wynikajace z przeniesienia choroby zakaznej przez Ubezpieczonego lub
przez znajdujace sie pod jego opieka zwierzeta, w tym zwierzeta domowe
oraz konie rekreacyjne;

wynikajgce z uzytkowania koni rekreacyjnych przez osoby trzecie, udziatu
koni rekreacyjnych w zawodach lub wys$cigach, wykorzystywania koni
rekreacyjnych do wykonywania pracy (np. w gospodarstwie rolnym, przy
wycince drzew);

wynikajace z posiadania pasieki wiekszej niz 10 uli;

wynikajace z posiadania lub uzywania nieruchomosci znajdujacych sie
poza terytorium Polski, z wytaczeniem postanowienia § 1 ust. 4 pkt 6;

wynikajgce z posiadania lub uzywania pojazdéw mechanicznych,
samobieznych maszyn roboczych lub rolniczych;

Informacja: Nie s3a pojazdami mechanicznymi: rower elektryczny,
hulajnoga elektryczna, urzadzenie transportu osobistego (UTO), kosiarka.

wynikajace z posiadania lub uzywania wszelkich statkéw powietrznych,
w tym modeli latajgcych, drondw, lotni, motolotni, paralotni, balondw,
spadochronéw oraz latawcow;

wynikajgce z posiadania lub uzywania jednostek ptywajacych innych niz
napedzane sita miesni, skuteréw wodnych, todzi motorowych lub jachtéw
o dtugosci do 12 m;

powstate w zwigzku z uzywaniem statkéw powietrznych, jednostek
ptywajacych oraz obstugi wszelkiego rodzaju maszyn bez posiadanych
uprawnien wymaganych przepisami prawa, o ile brak ww. uprawnien byt
przyczyna powstania szkody;

wynikajace z naruszenia praw autorskich lub przyznanych licencji,
patentow, znakéw towarowych lub praw ochronnych na wzory uzytkowe
lub zdobnicze;

zwigzane z naruszeniem dobr osobistych innych niz krzywda
w nastepstwie $mierci, uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia;

powstate w wyniku zanieczyszczenia lub skazenia srodowiska;

powstate w wyniku wycinki drzew dokonanej bez stosownych zezwolen
i uprawnien;

objete systemem obowigzkowych ubezpieczen odpowiedzialnosci
cywilnej;

zwiazane z dostepem i korzystaniem z sieci komputerowych i Internetu;
spowodowane utrata danych niezaleznie od rodzaju no$nika danych;

wynikajace z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania
umownego oraz z bezpodstawnego wzbogacenia;

wynikajace ze zniszczenia, uszkodzenia lub utraty wartosci pienieznych,
srebra, ztota lub platyny w ztomie lub w sztabkach, kamieni szlachetnych,
poétszlachetnych, szlachetnych substancji organicznych lub peret
niestanowigcych wyrobu uzytkowego, a takze ruchomosci domowych
specjalnych, dokumentéw, broni palnej, gazowej lub pneumatycznej oraz
osprzetu i optyki do tej broni;

powstate wskutek powolnego dziatania

chemicznego, biologicznego;

czynnika termicznego,

powstate w mieniu oséb trzecich, w ktérego posiadanie Ubezpieczony
wszedt bedac w ztej wierze;

powstate w mieniu oséb trzecich, ktére znalazto sie w posiadaniu
Ubezpieczonego na podstawie umowy dzierzawy, leasingu, uzyczenia,
przechowania lub innej podobnej umowy uprawniajacej do uzywania
cudzej rzeczy, o ile ochrona nie zostata rozszerzona w tym zakresie i nie
zostata z tego tytutu optacona dodatkowa sktadka. Niniejsze wytaczenie
nie dotyczy najmu krétkoterminowego okreslonego w § 1 ust. 4 pkt 6;

wyrzadzone osobom trzecim przez najemcoéw, dzierzawcéw,
przechowawcéw i innych posiadaczy oraz dzierzycieli mienia
Ubezpieczonego, o ile ochrona nie zostata rozszerzona w tym zakresie
i nie zostata z tego tytutu optacona dodatkowa sktadka;

wyrzadzone Ubezpieczonemu przez najemcow, dzierzawcow,
przechowawcéw i innych posiadaczy oraz dzierzycieli mienia
Ubezpieczonego;

wyrzadzone w mieniu najemcy przez Ubezpieczonego w zwiazku



z posiadaniem przez Ubezpieczonego wynajmowanej nieruchomosci,
o ile ochrona nie zostata rozszerzona w tym zakresie i nie zostata z tego
tytutu optacona dodatkowa sktadka;

34) w przypadku domoéw, mieszkan lub pokoi goscinnych, ktére znalazty
sie z posiadaniu Ubezpieczonego na podstawie krétkotrwatego najmu
na pobyt wakacyjny, nie dtuzszy niz 45 dni, ochrona nie obejmuje szkod
stanowigcych uszkodzenie mienia, ktére w zaden sposéb nie ogranicza
jego funkcjonalnosci, na przyktad: zadrapanie, porysowanie, poplamienie,
przebarwienie, $cieranie, starzenie, wyszczerbienie, zmatowienie,
korozja, erozja, utlenienie, powstanie kamienia kottowego, naturalne
stopniowe pogarszanie sie wtasciwosci mienia;

35) powstate w mieniu stuzbowym powierzonym Ubezpieczonemu przez
pracodawce, o ile ochrona nie zostata rozszerzona w tym zakresie i nie
zostata z tego tytutu optacona dodatkowa sktadka;

36) powstate w zwigzku z prowadzeniem budowy, przebudowy lub rozbudowy
ubezpieczonego domu mieszkalnego, budynkdéw gospodarczych,
budowli, jezeli do ich realizacji wymagane byto zgtoszenie budowy
lub uzyskanie pozwolenia na budowe, a nieruchomos$é nie jest objeta
ubezpieczeniem okreslonym w Rozdziale IX;

37) powstate w zwigzku z prowadzeniem budowy, przebudowy lub rozbudowy
ubezpieczonego domu mieszkalnego, budynkéw gospodarczych,
budowli, jesli nieruchomos$¢ nie byta ogrodzona w sposéb ograniczajacy
wstep osobom trzecim;

38) powstate w zwigzku z prowadzeniem budowy lub przebudowy domu
letniskowego;

39) powstate wskutek wad projektowych, konstrukcyjnych lub zastosowania
wadliwych lub niewtasciwych materiatéw budowlanych, o ile za wybor
lub zastosowanie materiatdbw budowlanych, projekt architektoniczny lub
konstrukcje obiektéw budowlanych odpowiedzialny byt Ubezpieczony;

40) polegajace na koniecznosci zaptaty kar umownych i administracyjnych,
grzywien sadowych i administracyjnych, odszkodowan o charakterze
karnym oraz innych kar i $rodkdéw karnych o charakterze pienieznym
(np. nawiazki), jak réwniez kar umownych natozonych na osobe
trzecia, poszkodowana przez Ubezpieczonego i dochodzonych od
Ubezpieczonego w drodze regresu;

41) powstate z tytutu posiadania lub uzytkowania nieruchomosci:

a) uzytkowanych przez osoby nieuprawnione,

(o3

) wytaczonych z uzytkowania,
c) bedacych pustostanami,
)

d) nieuzytkowanych przez okres ciagty, dtuzszy niz 90 dni (nie dotyczy
domoéw letniskowych oraz budynkéw gospodarczych, budowli
znajdujacych sie na tej samej posesji, co dom letniskowy), chyba ze
zamiar nieuzytkowania przez okres powyzej 90 dni zostat zgtoszony
pisemnie COMPENSIE przed jego rozpoczeciem w celu oceny ryzyka
ubezpieczeniowego a ochrona za pisemna zgoda COMPENSY
zostata rozszerzona w tym zakresie; za uzytkowanie nie uwaza sie
okresowego dogladania nieuzytkowanej nieruchomosci/mienia,

e) w ktérych prowadzona jest dziatalno$¢ gospodarcza inna niz drobna
dziatalno$¢ gospodarcza lub inna niz ta, za ktéra zostata optacona
dodatkowa sktadka,

f) uzytkowanych niezgodnie z przeznaczeniem, o ile ochrona nie zostata
rozszerzona w tym zakresie za pisemng zgodg COMPENSY;

42) polegajace na utracie mienia w wyniku zatopienia;

43) wyrzadzone przez podnajemcéw, chyba ze najemca jest podmiot inny niz
osoba fizyczna;

44) powstate wskutek zadymienia lub sadzy, bedacych nastepstwem
uzytkowania kominka, a takze gotowania, smazenia, pieczenia.

2. Koszty ustug prawnych okreslone w § 1 ust. 7 i 8 nie obejmuja kosztow
obrony intereséw prawnych Ubezpieczonego, ponoszonych w sporze
z COMPENSA, jak réwniez kosztéw ponoszonych w zwiazku z korzystaniem
z ustug prawnych $wiadczonych przez osoby, ktére nie posiadaja prawa do
wykonywania zawodu lub wydawania opinii w zakresie zwigzanym z obrong
prawng Ubezpieczonego.

§ 3. Suma gwarancyjna, suma ubezpieczenia i limity
odpowiedzialnosci

1. Wskazana w polisie suma gwarancyjna stanowi goérna granice
odpowiedzialnosci COMPENSY dla wszystkich Ubezpieczonych, tacznie
z zastrzezeniem limitu odpowiedzialno$ci okre$lonego w ust. 2.

2. Limit odpowiedzialno$ci w przypadku szkody wyrzadzonej w zwigzku
z wykonywaniem czynnos$ci wolontariusza wynosi 10 000 zt.

3. Limit kosztéw ustug prawnych wynosi 20 000 zt ponad sume gwarancyjna.
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ROZDZIAL XVI. UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
CYWILNEJ OSOB PRAWNYCH | JEDNOSTEK .
ORGANIZACYJNYCH NIEPOSIADAJACYCH OSOBOWOSCI
PRAWNEJ ZA SZKODY WYRZADZONE W ZWIAZKU

Z POSIADANIEM MIENIA

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego,
bedacego osoba prawng albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej.

2. Zakresem ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej objeta jest
odpowiedzialno$¢ cywilna z tytutu czynéw niedozwolonych wyrzadzonych
przez Ubezpieczonego w zwigzku z posiadaniem Ilub uzytkowaniem
mieszkania lub jednorodzinnego domu mieszkalnego, domu letniskowego,
budowli, budynkéw gospodarczych, pomieszczen gospodarczych
wskazanych w polisie jako miejsce ubezpieczenia.

3. Do ubezpieczenia zastosowanie maja nastepujace postanowienia zawarte
w Rozdziale XV: § 1 ust. 6 oraz § 2 w catoscii § 3 ust. 1.

ROZDZIAL XVII. UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
CYWILNEJ NAJEMCY WYNAJMOWANEJ OD
UBEZPIECZONEGO NIERUCHOMOSCI ZA SZKODY
WYRZADZONE OSOBOM TRZECIM

1.  Umowa w tym zakresie moze by¢ zawarta przez Ubezpieczajacego na rzecz
najemcy w sytuacji, gdy najemca nie posiada zawartej przez siebie umowy
ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej w zyciu prywatnym z tytutu
uzytkowania nieruchomosci wskazanej w polisie.

2. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna za szkody
wyrzadzone czynem niedozwolonym przez najemce mieszkania, domu
mieszkalnego, pomieszczenia gospodarczego, budynku gospodarczego,
budowli lub domu letniskowego stanowiacego wtasnos¢ Ubezpieczonego.

3. Zakres ubezpieczenia obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody
wyrzadzone czynem niedozwolonym osobom trzecim przez najemce
mieszkania, domu mieszkalnego, pomieszczenia gospodarczego, budynku
gospodarczego, budowli lub domu letniskowego stanowigcego wiasno$é
Ubezpieczonego w zwigzku z uzytkowaniem ww. nieruchomosci wskazanych
jako miejsce ubezpieczenia lub "Dodatkowa nieruchomos$¢". Ochrona
Swiadczona jest w zakresie opisanym powyzej pod warunkiem, ze umowa
najmu ma forme pisemna albo aktu notarialnego.

Informacja: Za umowe najmu uznajemy umowe: uzyczenia, dzierzawy,
z pracodawca. Umowa najmu potwierdzona jest forma pisemna lub w formie
aktu notarialnego.

4. Do ubezpieczenia stosuje sie postanowienia Rozdziatu XV, z wyjatkiem: § 2
ust. 1 pkt 31), § 3ust. 2 3.

5. Suma gwarancyjna dla ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, o ktérym
mowa w tym Rozdziale, zawiera sie w sumie gwarancyjnej wskazanej w polisie
dla ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej oséb fizycznych w zyciu
prywatnym.

6. Ubezpieczeniem nie sa objete takze szkody wyrzadzone osobom trzecim
przez najemcéw, dzierzawcoéw, przechowawcédw i innych posiadaczy oraz
dzierzycieli mienia nalezagcego do Ubezpieczonego, innego niz objete
przedmiotem ubezpieczenia i nie wyrzadzone w zwigzku z jego uzytkowaniem.

ROZDZIAL XVIIl. UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
CYWILNEJ WYNAJMUJACEGO ZA SZKODY WYRZADZONE
W MIENIU NAJEMCY

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna za szkody
wyrzadzone czynem niedozwolonym przez Ubezpieczonego wynajmujacego
mieszkanie, dom mieszkalny, pomieszczenie gospodarcze, budynek
gospodarczy lub budowle wskazane jako miejsce ubezpieczenia Ilub
"Dodatkowa nieruchomosc¢", jak rowniez koszty ustug prawnych, o ktérych
mowa w Rozdziale XV §1 ust. 7 i 8 zwigzanych z ww. czynem niedozwolonym.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody
wyrzadzone najemcy czynem niedozwolonym przez Ubezpieczonego
w zwigzku z posiadaniem ww. nieruchomosci, o ile umowa najmu ma forme
pisemna albo aktu notarialnego.

3. Do ubezpieczenia zastosowanie majg postanowienia Rozdziatu XV,
z wyjatkiem: § 2 ust. 1 pkt 33) oraz § 3 ust. 21i 3.

4. Suma gwarancyjna dla ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, o ktorym
mowa w tym Rozdziale, zawiera sie w sumie gwarancyjnej wskazanej w polisie
dla ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej oséb fizycznych w zyciu
prywatnym.

ROZDZIAL XIX. UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
CYWILNEJ NAJEMCY ZA SZKODY WYRZADZONE
W WYNAJMOWANYM MIENIU

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna w Zzyciu
prywatnym Ubezpieczonego za szkody wyrzadzone czynem niedozwolonym
w mieniu 0s6b trzecich, ktére znalazto sie w posiadaniu Ubezpieczonego
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na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, a takze umowy leasingu,
przechowania lub innej podobnej umowy uprawniajacej do uzywania cudzej
rzeczy, jak rbwniez koszty ustug prawnych, o ktérych mowa w Rozdziale XV §1
ust. 7 i 8 zwigzanych z ww. czynem niedozwolonym.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilna za szkody
wyrzadzone czynem niedozwolonym, do ktérego doszto na terenie catego
Swiata.

3. Suma gwarancyjna dla ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, o ktérym
mowa w tym Rozdziale, zawiera sie w sumie gwarancyjnej wskazanej w polisie
dla ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej oséb fizycznych w zyciu
prywatnym.

Informacja: Umowe ubezpieczenia w tym zakresie mozesz zawrze¢ dla siebie
jako najemca (np. nieruchomosci) - wéwczas imiennie jestes wskazany jako
ubezpieczony. Ochrona objeta jest rowniez OC o0séb bliskich ubezpieczonego.

4. Limit odpowiedzialnosci za szkody powstate w innym, niz wskazane w ust. 5
mieniu 0so6b trzecich, wynosi 20% sumy gwarancyjnej, o ktérej mowa w ust. 3.

5. Limit odpowiedzialno$ci za szkody powstate w pojazdach, jednostkach
ptywajacych i statkach powietrznych wynosi 500 zt.

6. Do ubezpieczenia stosuje sie postanowienia Rozdziatu XV, z wyjatkiem § 2
ust. 1 pkt 30), § 3.

7. Ubezpieczeniem nie sa objete szkody wyrzadzone przez Ubezpieczonego
w mieniu oséb trzecich:

1) powstate w sprzecie i maszynach rolniczych, budowlanych;

2) stanowigce uszkodzenie mienia, ktére w zaden sposob nie ogranicza jego
funkcjonalnosci, na przyktad: zadrapanie, porysowanie, poplamienie,
przebarwienie, $cieranie, starzenie, wyszczerbienie, zmatowienie,
korozja, erozja, utlenienie, powstanie kamienia kottowego, naturalne
stopniowe pogarszanie sie wtasciwosci mienia;

3) powstate w trakcie krotkotrwatego najmu przez Ubezpieczonego domu,
mieszkania lub pokoju goscinnego na pobyt wakacyjny nie dtuzszy niz
45 dni.

ROZDZIAL XX. UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
CYWILNEJ PROWADZACEGO GOSPODARSTWO
AGROTURYSTYCZNE

1. Postanowienia tego rozdziatu dotycza ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej.

2. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna za szkody
spowodowane w zwigzku z prowadzeniem przez Ubezpieczonego dziatalnosci
polegajacej na oferowaniu osobom trzecim catodziennego wypoczynku lub
catodziennego wypoczynku wraz z wyzywieniem oraz noclegéw na terenie
posesji Ubezpieczonego, wskazanej w umowie jako miejsce ubezpieczenia
(prowadzenie gospodarstwa agroturystycznego).

3. Zakres ubezpieczenia obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilng z tytutu
czynéw niedozwolonych, wyrzadzonych przez Ubezpieczonego zwiazku
z prowadzeniem gospodarstwa agroturystycznego osobom trzecim, ktére
korzystajg z ustug $wiadczonych w ramach ww. gospodarstwa (agroturystom).

4. Ubezpieczeniem nie sa objete szkody wskazane w Rozdziale XV § 2,
z wyjatkiem ust. 1 pkt 4), oraz szkody:

1) powstate w zwigzku z organizacjg imprez dla os6b trzecich, w tym
agroturystow, w liczbie przekraczajacej ilo$¢ miejsc noclegowych;

2) powstate w zwigzku ze $wiadczeniem ustug innych niz ustugi
agroturystyczne;

3) powstate w zwiazku z uczestnictwem agroturystéw w pracach polowych,
lesnych, obrzadku zwierzat gospodarskich lub potowie ryb;

4) powstate podczas rekreacji, ktéra nie jest zorganizowana przez
Ubezpieczonego;

5) w statkach powietrznych innych niz lotnie, motolotnie, paralotnie,
spadochrony, latawce, modele latajgce, drony;

6) w jednostkach ptywajgcych innych niz pontony, deski do windsurfingu,
kitesurfingu, narty wodne;

7) w wartosciach pienieznych;
8) wyrzadzone innym osobom trzecim niz agroturysci;

9) w nalezacych do agroturystéw: pojazdach mechanicznych, wartosciach
pienieznych, kartach ptatniczych oraz kredytowych, wekslach, czekach,
ruchomosciach domowych specjalnych;

10) wyrzadzonych przez konie:
a) wykorzystywane przez osoby trzecie niebedace agroturystami,
b) podczas zawodow, konkurséw lub wyscigow.

5. Suma gwarancyjna dla ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, o ktérym
mowa w tym Rozdziale, zawiera sie w sumie gwarancyjnej wskazanej w polisie
dla ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej oséb fizycznych w zyciu
prywatnym z zastrzezeniem limitdw okreslonych w ust. 6 - 7.

6. Limit odpowiedzialnosci za szkody powstate w przeno$nym sprzecie
elektronicznym, sprzecie muzycznym i instrumentach muzycznych wynosi 1
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000 zt na kazdg osobe poszkodowana.

Limit odpowiedzialnos$ci za szkody powstate w mieniu ruchomym, innym niz
wskazane w ust. 6, wynosi 5000 zt na kazdg osobe poszkodowana.

Ustalajgc sume odszkodowania, COMPENSA potrgca udziat wtasny
w szkodzie rzeczowej w wysokosci 200 zt.

Do ubezpieczenia stosuje sie postanowienia Rozdziatu XV § 1 ust. 7 — 8 oraz
§ 3ust. 3.

ROZDZIAL XXI. UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
CYWILNEJ ZA SZKODY WYRZADZONE W MIENIU
SLUZBOWYM

5.

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna w zyciu
prywatnym Ubezpieczonego za szkody wyrzadzone w mieniu stuzbowym
powierzonym Ubezpieczonemu przez pracodawce, rozumianym jako:

1) przenosny sprzet elektroniczny;

2) w odniesieniu do oséb zatrudnionych lub petnigcych stuzbe w Wojsku
Polskim, Policji Panstwowej, Panstwowej Strazy Pozarnej, Strazy
Granicznej, Stuzbie Wieziennej, Stuzbie Celno - Skarbowej, Stuzbie
Ochrony Kolei, Strazy Miejskiej, Strazy Le$nej — pojazdy ladowe, bron
stuzbowa, sprzet elektroniczny.

Ponadto przedmiotem ubezpieczenia sg koszty ustug prawnych w zwigzku ze
zdarzeniami powodujacymi wyrzadzenie ww. szkod.

Zakres ubezpieczenia obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody
wyrzadzone czynami niedozwolonymi, do ktérych doszto na terenie Polski,
w mieniu stuzbowym powierzonym Ubezpieczonemu przez pracodawce
z obowigzkiem zwrotu albo do rozliczenia sie (zgodnie z przepisami prawa
pracy).

Ubezpieczeniem nie sa objete nastepujace szkody:

1) w mieniu wykorzystywanym do prowadzenia gospodarstwa
agroturystycznego lub organizacji imprez o charakterze sportowym,
turystycznym, rozrywkowym lub artystycznym;

2) w uzytkowanym przez Ubezpieczonego mieniu wchodzacym w sktad
majatku przedsiebiorstwa stanowigcego wtasnos$¢ badz wspotwiasnosé
Ubezpieczonego;

3) wyrzadzone wskutek prowadzenia pojazdu stuzbowego bez posiadania
uprawnien wymaganych przepisami prawa;

4) wyrzadzone podczas uzywania mienia stuzbowego okreslonego w ust.
2 pkt 2) poza stuzbg lub w czasie stuzby, ale do celdéw niezwigzanych
z wykonaniem obowiazkéw stuzbowych;

5) polegajace na utracie mienia stuzbowego;
6) w programach komputerowych oraz w danych na nosnikach.

Sume gwarancyjna na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie
ubezpieczenia stanowi kwota réwna trzymiesiecznemu wynagrodzeniu
brutto Ubezpieczonego na dzien zawarcia umowy, jednak nie wigcej niz
suma gwarancyjna wskazana w polisie dla ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej w zyciu prywatnym.

Do ubezpieczenia stosuje sie postanowienia Rozdziatu XV § 1 ust. 7 — 8 oraz
§ 3 ust. 3.

ROZDZIAL XXII. UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
CYWILNEJ ZA SZKODY WYRZADZONE PRZY UZYWANIU
SPRZETU LATAJACEGO

1.

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cywilna w zyciu
prywatnym za szkody wyrzadzone przy uzywaniu modeli latajacych i dronow
o masie startowej do 25 kg, a takze lotni, motolotni, paralotni, balondw,
spadochronéw oraz latawcow (sprzet latajacy), jak réwniez koszty ustug
prawnych zwigzanych ze zdarzeniami powodujacymi wyrzadzenie ww. szkdd.

Zakres ubezpieczenia obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody
wyrzadzone czynem niedozwolonym przy uzywaniu sprzetu latajacego.

Ubezpieczeniem nie sa objete szkody wskazane w Rozdziale XV § 2,
z wyjatkiem ust. 1 pkt 16), oraz szkody:

1) powstate  wskutek uzywania sprzetu latajacego  niezgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa;

2) powstate podczas operacji poza zasiegiem wzroku (dotyczy modeli
latajgcych oraz dronéw);

3) powstate wskutek spowodowania wypadku lotniczego, wypadku lub
katastrofy w ruchu ladowym, powietrznym lub wodnym;

4) powstate wskutek zaktécen w funkcjonowaniu portéw lotniczych,
dworcéw kolejowych lub autobusowych, elektrowni, a takze linii
tramwajowych, trolejbusowych, kolejowych oraz linii energetycznych
i telekomunikacyjnych;

5) spowodowane uzywaniem statkow powietrznych innych niz sprzet
latajacy w rozumieniu ust. 1;

6) objete obowigzkowym ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej
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operatorow bezzatogowych systemoéw powietrznych. Obowiazujace limity

4. Do ubezpieczenia stosuje sie postanowienia Rozdziatu XV § 1 ust. 7 — 8 oraz Nazwa e Ewi P
§ 3 ust. 1poraz 3. jesiep § $wiadczenia Opis swiadczenia Wariant Wariant
STANDARD PLUS
ROZDZIAL XXIIl. UBEZPIECZENIE HOME ASSISTANCE Organizacja lokalu Dodatkowe
zastepczego lub pokoju 1 $wiadczenie 2 dwia chZenia
L. hotelowego
§ 1. Przedmiot ubezpieczenia, zakres odpowiedzialnosci,
przystugujace $wiadczenia 1 éwiadczenie | Dodatkowe
. Transport Ubezpieczonego 2 swiadczenia
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja lub pokrycie niezbednych | 050D blisiden Limit na swiadczenie wynosi
i uzasadnionych okoliczno$ciami danego zdarzenia kosztéw $wiadczen albo 500 zt
zwrot tych kosztéw Ubezpieczonemu (koszt dojazdu specjalisty do miejsca Pomoc po 1 $wiadczenie | Dodatkowe
ubezpieczenia oraz koszt robocizny). W swiadczeniach ,Pomoc specjalisty” szkodzie do 96 godzin, | 1 $wiadczenie
i ,PFomoc $lusarza” przedmiotem ubezpieczenia sa réwniez koszty materiatow W mieniu ! .
w limitach wskazanych w tabeli ust. 6. Dozér mienia do 96 godzin,
2. Zakres ubezpieczenia obejmuje zdarzenia wskazane w tabeli w ust. 6, Limit na $wiadczenie wynosi
w kolumnie ,,Opis $wiadczenia”. 800 zt
3. Limity odpowiedzialnosci odnosza sie do kazdych 12 miesigcy okresu 1 $wiadczenie | Dodatkowe
ubezpieczenia. Przewdz i przechowywanie 1 swiadczenie
4. Limity odpowiedzialno$ci pomniejszane sa o liczbe i kwote zrealizowanych mienia Limit na $wiadczenie wynosi
Swiadczen. Limity kwotowe okreslone w ust. 6 obowigzuja na jedno 350 zt
$wiadczenie i sg podane w kwotach brutto.
Organizacja usiug
5. UstugiAssistance sgrealizowane narzecz Ubezpieczonego za posrednictwem transportowych (bez
Centrum Alarmowego COMPENSY. W celu skorzystania ze $wiadczenia pokrycia kosztéw ustugi)
Assistance, Ubezpieczony zobowiazany jest zgtosi¢ zajScie zdarzenia ) 0s6b, mebli i innych o
objetego zakresem ubezpieczenia lub awarii do Centrum Alarmowego Assistance ruchc;moéci domowych Bez limitu
COMPENSY pod numerem telefonu wskazanym w polisie. przeprowadzko- ’ 1 $wiadczenie | liczby
o . . ) ) wy o Swiadczen
6. W przypadku zaistnienia zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia lub Organizacja dostawy pudet
awarii, Ubezpieczonemu przystuguja $wiadczenia zgodnie z ponizsza tabela. lub opakowan oraz ustugi
Swiadczenia sa realizowane przez Centrum Alarmowe w zakresie wariantu pakowania (bez pokrycia
lub wariantéw wymienionych w polisie. Centrum Alarmowe organizuje kosztéw ustugi).
$wiadczenia wytacznie na terytorium Polski. o )
Organizacja i pokrycie 1 $wiadczenie Dodatkowe
. . kosztéw profesjonalnej 1 $wiadczenie
Obowiazujace limity ustugi w zakresie
gviiavc\:’l?:zenia Opis $wiadczenia Wariant Wariant Deratyzacjg lub  deratyzacji Iub_ dezynsek,cji
STANDARD PLUS dezynsekcja wraz z pokryciem KoSZtOW | | imit ng gwiadczenie wynosi
dojazdu firmy zajmujgcej 500 zt
Pomoc specijalisty: sie usllugaml W WW.
- hydraulik zakresie
) cejlektryk 1 $wiadczenie qugtkowe . Organizacja i pokrycie - . Dodatkowe
- dekarz 2 Swiadczenia K . . . 1 Swiadczenie o ’
- szklarz osztow profesjonalnej 1 $wiadczenie
. ustugi usuniecia gniazd
- stolarz Usuwanie )
. os lub szerszeni, wraz
- muorarz gniazd os z pokryciem kosztéw -~ fi ’ .
- malarz i szerszeni doiazdu fi e Limit na $wiadczenie wynosi
- glazurnik Limit na $wiadczenie wynosi 0jazdu Tirmy zajmujgce) 500 zt
Pomoc - technik sprzetu RTV, 600 zt sle usllugaml Woww.
specjalisty AGD, PC Limit kosztéw materiatéw na zakresie
- technik urzadzen $wiadczenie wymienionych Przygotowanie
grzewczych ponizej wynosi 250 z1. wzoru $wiadectwa
- technik urzadzen nergetyczn |
klimatyzacyjnych Niezbedne materiaty to: ibeez“;];e);czonzgg%d a
- technik instalacji szyby, zawiasy, Kleje, Sruby, Konsultacja domu mieszkalnego
fotowoltaicznych, pianki montazowe, silikony, w zakresie wraz ze wskazaniem
kolektoréw stonecznych | wezyki przytaczeniowe i folie wystawiania podmiotu wykonujacego 1 konsultacja
- technik automatyki paroizolacyjne. $wiadectw $wiadczenie w postaci
bram energetycznych  przygotowania $wiadectwa
indosona | Dodatkowe energetycznego
1 Swiadczenie P ) i udzielenie informacji
1 Swiadczenie . .
dotyczacej wystawiania
Limit na $wiadczenie wynosi Swiadectw energetycznych.
400 zt
Konsultacja Udzielenie informacji na -
L, Ustuga obejmuje dodatkowo w zakresie temat obowigzkowych Bez limitu
Interwencja Slusarza koszt zamkow lub wktadek obowiazkowych  przegladow
Interwencja (wymiana zamkow, do zamkéw, ktére specijalista przegladéw Organizacja przegladu
$lusarza otwarcie drzwi) wymienit na zamki o takich instalacji oraz ich  instalacji bez pokrycia 1 konsultaci Dodatkowe
w sytuacjach opisanych samych lub najbardziej organizacja jego kosztéw Onsultacid | 5 konsultacie
w ust. 8 zblizonych parametrach, jakie
miaty zamki uszkodzone. Zdalna ustuga pomocy
o . . Pomoc w przypadku probleméw 1 éwiadczenie Dodatkowe
Limit w tym zakresie wynosi informatyczna z PC lub telefonem 1 $wiadczenie
dodatkowo 250 zt na komérkowym
$wiadczenie.
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COMPENSA RODZINA

Obowiazujace limity

Nazwa Ovis $wiad .
$wiadczenia pis swiadczenia Wariant Wariant
STANDARD PLUS
Zdalna ustuga pomocy
w celu zwigkszenia
bezpieczenstwa
na portalach
Pomoc w s’;?wiziznalsc?zwyzz,ku 3 $wiadczenia Dodatkowe
cyberprzestrzeni P Yy W przyp ’ 3 $wiadczenia

wykrycia wtamania na
portale spotecznosciowe
lub do skrzynki

email, utraty telefonu
komoérkowego, phishingu

Organizacja kontenera

Odbidr $mieci na $mieci gabarytowe

S ) Bez limitu
gabarytowych lub organizacja odbioru - . .
o, PR o 1 Swiadczenie | liczby
lub odbior elektrosmieci z miejsca swiadczen
elektrosmieci ubezpieczenia (bez
pokrycia kosztéw ustugi).
Konsultacja w formie Dodatkowe

dofinansowania

7.

8.
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1 $wiadczenie o .
2 Swiadczenia

online dotyczaca
pozyskania
dofinansowania

z programéw
rzagdowych m.in. na

Konsultacja
W sprawie

Wrc:a;r;?:gw termomodernizacje (okna, Limit na Swiadczenie wynosi
prog drzwi, dach), fotowoltaike, | 300 zt
rzgdowych ) .
pompy ciepta, wymiane
pieca oraz doptaty do
ogrzewania
sPomoc specjalisty” obejmuje organizacje i pokrycie kosztéw dojazdu

i robocizny specjalisty wraz ze zwrotem kosztéw poniesionych na wybrane
materiaty potrzebne do wykonania ustug w ramach limitu okreslonego w ust.
6 w celu wykonania naprawy mienia po zdarzeniu lub awarii.

1) hydraulik — uszkodzenie instalacji wodociagowo-kanalizacyjnej, ktére
powstato w nastepstwie zdarzenia lub awarii; hydraulik interweniuje, aby
zapobiec zalaniu albo zmniejszy¢ jego rozmiar,

2) elektryk - uszkodzenie instalacji
w nastepstwie zdarzenia lub awarii,

elektrycznej, ktére powstato

3) dekarz - uszkodzenie dachu ubezpieczonego budynku mieszkalnego,
ktdére powstato w nastepstwie zdarzenia,

4) szklarz — uszkodzenie szyb okiennych lub drzwiowych, ktére powstato
w nastepstwie zdarzenia,

5) stolarz — uszkodzenie stolarki okiennej lub drzwiowej, ktére powstato
w nastepstwie zdarzenia,

6) murarz - uszkodzenie zewnetrznych i wewnetrznych $cian mieszkania lub
budynku mieszkalnego, ktére powstato w nastepstwie zdarzenia,

7) stolarz - uszkodzenie stolarki okiennej lub drzwiowej, ktére powstato
w nastepstwie zdarzenia,

8) malarz — uszkodzenie malatury, ktére powstato w nastepstwie zdarzenia
lub awarii,

9) glazurnik — uszkodzenie glazury, ktére powstato w nastepstwie zdarzenia
lub awarii,

10) technik sprzetu RTV, AGD, PC - uszkodzenie wymienionego sprzetu
RTV/AGD/PC, ktére powstato w nastepstwie zdarzenia lub awarii.
Centrum Alarmowe wybiera sposéb odbioru sprzetu od Ubezpieczonego.

Swiadczenie realizowane jest w nastepujacych urzadzeniach:

a) sprzet RTV: stacjonarny sprzet elektroniczny zasilany wytacznie
z sieci elektrycznej (bez zasilania dodatkowego, akumulatorowego,
bateryjnego) z wytaczeniem konsoli do gier,

b) sprzet AGD: kuchenki lub piekarniki gazowe i elektryczne, pralki,
pralko - suszarki, elektryczne suszarki ubraniowe, chtodziarki,
chtodziarko — zamrazarki, zmywarki, kuchenki mikrofalowe, ekspresy
do kawy, tostery, odkurzacze,

c) sprzet PC: komputery stacjonarne i przenos$ne wraz z monitorami.

11) technik urzadzen grzewczych — awaria urzadzen grzewczych, ktéra
powoduje, ze w budynku mieszkalnym albo mieszkaniu spada

temperatura lub nie ma cieptej wody,

12) technik urzadzen klimatyzacyjnych — awaria urzadzen klimatyzacyjnych

w budynku mieszkalnym albo mieszkaniu,

13) technik instalacji fotowoltaicznych, kolektorow stonecznych - awaria
instalacji fotowoltaicznych, kolektorow stonecznych w miejscu

ubezpieczenia,

14) technik automatyki bram — awaria systeméw automatyki bram w miejscu

ubezpieczenia.

sInterwencja $lusarza” obejmuje organizacje i pokrycie kosztéw dojazdu

9.

10.

1.

12,

13.

14,

15.

i robocizny $lusarza w przypadku:
1) zatrzasniecia drzwi wejsciowych,

2) zablokowania zamka w drzwiach wejsciowych do mieszkania lub domu
mieszkalnego bedacego przedmiotem ubezpieczenia,

3) uszkodzenia zamkéw drzwi wejSciowych niezwiazanego z czynem
karalnym,

4) utraty kluczy lub innych urzadzen przewidzianych przez producenta
stuzagcych do zamykania drzwi wejsciowych do ww. nieruchomosci,
wtamania przez drzwi wejsciowe, podczas ktérego uszkodzono zamek
albo zamki i wtamanie zostato zgtoszone policji.

5) zakresem $wiadczenia objety jest rowniez koszt zamkéw lub wktadek
do zamkéw, ktére specjalista wymienit na zamki o takich samych lub
najbardziej zblizonych parametrach, jakie miaty zamki uszkodzone
zgodnie z limitem wymienionym w ust. 6.

,<Pomoc po szkodzie w mieniu” obejmuje ustugi organizowane w przypadku
zajécia w miejscu ubezpieczenia zdarzenia mieszczacego sie w zakresie
odpowiedzialno$ci z innego ubezpieczenia objetego OWU i zakresem
ubezpieczenia wskazanym w polisie. Ustugi organizowane sa w zakresie:

1) organizacjilokalu zastepczego lub pokoju hotelowego — ustuga organizacji
lokalu zastepczego lub pokoju hotelowego przez Centrum Alarmowe.
W sytuacji zgtoszenia checi skorzystania z niniejszego $wiadczenia,
przedstawiciel COMPENSY musi potwierdzié, ze ubezpieczony dom
mieszkalny lub mieszkanie ulegto szkodzie, w nastepstwie ktérej
nieruchomo$¢ nie nadaje sie do dalszego zamieszkania. Koszt najmu
lokalu zastepczego lub pokoju hotelowego pokrywany jest w ramach
limitu, o ktérym mowa w Rozdziale Il §1 ust. 7 pkt 3).

2) transportu Ubezpieczonego i jego osob bliskich — organizacja i pokrycie
kosztéw transportu Ubezpieczonego i jego oséb bliskich:

a) do miejsca ubezpieczenia w sytuacji, gdy Ubezpieczony znajduje
sie w podrézy co najmniej 50 kilometréw od miejsca ubezpieczenia
w sytuacji, gdy w miejscu ubezpieczenia doszto do szkody i obecnos¢
Ubezpieczonego w miejscu ubezpieczenia jest niezbedna, lub

b) do 70 kilometréw od miejsca ubezpieczenia do lokalu zastepczego
lub pokoju hotelowego w sytuaciji, gdy ubezpieczony dom mieszkalny
lub mieszkanie ulegto szkodzie, w nastepstwie ktérej nieruchomos$é
nie nadaje sie do dalszego zamieszkania;

3) dozoru mienia - organizacja i zwrot kosztéw dozoru mienia przez
profesjonalna firme ochroniarska w przypadku zajScia w miejscu
ubezpieczenia zdarzenia mieszczacego sie w zakresie innego
ubezpieczenia objetego OWU;

4) przewozu i przechowywania mienia — organizacja i pokrycie kosztéw
transportu mienia z miejsca ubezpieczenia do najblizszej miejscu
ubezpieczenia przechowalni mebli lub magazynu oraz przechowania
mienia w ww. miejscu, jesli wskutek zdarzenia mieszczacego sie
w zakresie innego ubezpieczenia objetego OWU, mieszkanie lub dom
mieszkalny bedacy przedmiotem ubezpieczenia nie nadaje sie do
zamieszkiwania.

»Assistance przeprowadzkowy” obejmuje organizacje ustug transportowych
w przypadku zmiany adresu zamieszkania wraz z organizacjg dostawy pudet
lub opakowan oraz ustugi pakowania.

sDeratyzacja i dezynsekcja” obejmuje organizacje i pokrycie kosztéw
profesjonalnej ustugi w zakresie deratyzacji lub dezynsekcji wraz z pokryciem
kosztéw dojazdu firmy zajmujacej sie ustugami w ww. zakresie.

sUsuniecie gniazd os i szerszeni” obejmuje organizacje i pokrycie kosztow
profesjonalnej ustugi usuniecia gniazd os lub szerszeni, wraz z pokryciem
kosztéw dojazdu firmy zajmujacej sie ustugami w ww. zakresie.

sKonsultacja w zakresie wystawiania swiadectw energetycznych” obejmuje

przygotowanie wzoru $wiadectwa energetycznego dla ubezpieczonego
budynku mieszkalnego wraz ze wskazaniem podmiotu wykonujacego
Swiadczenie w postaci przygotowania $wiadectwa energetycznego
i udzielenie informacji dotyczacej wystawiania $wiadectw energetycznych.

.Konsultacja w zakresie obowigzkowych przegladéw instalacji oraz ich
organizacja” obejmuje:

1) udzielenie przez Centrum Alarmowe informacji na temat obowiazkowych
przegladdw instalacji wynikajacych z przepiséw prawa budowlanego;

2) organizacje w terminie ustalonym z Ubezpieczonym (bez pokrycia
kosztéw dojazdu fachowca i realizacji przegladu lub ustugi):

a) przegladu instalacji gazowej, elektrycznej lub kontroli przewoddw
kominowych zgodnie z przepisami prawa budowlanego,

b) ustugi czyszczenia komina w miejscu ubezpieczenia.

~Pomoc informatyczna” to zdalna ustuga pomocy w przypadku problemoéw
z PC lub telefonem komérkowym realizowana przez Centrum Alarmowe za
posrednictwem aplikacji w przypadku, gdy Ubezpieczony ma problem z:

1) komputerem stacjonarnym (desktopem) lub mobilnym (laptopem), ktére sa
nieuszkodzone i ktérych Ubezpieczony uzywa zgodnie z przeznaczeniem.
W takiej sytuacji Centrum Alarmowe:

a) zdalnie konfiguruje dowolny program pocztowy;

b) pomaga obstuzy¢ pakiet MS Office (wszystkie wersje producenta —
wsparcie merytoryczne i techniczne);



16. ,Pomoc w cyberprzestrzeni”

o

pomaga skorzystaé z komunikatorow VolP (Skype, Lync, 3CX,
Messenger, WhatsApp oraz inne - wsparcie merytoryczne
i techniczne);

o

pomaga obstuzy¢ kanaty Social Media (wsparcie merytoryczne);

pomaga obstuzyé systemy operacyjne Windows oraz Mac (dowolne
wersje — wsparcie merytoryczne i techniczne);

o

=

instaluje oraz odinstalowuje oprogramowanie;

szkoli w zakresie dobrych praktyk w obstudze komputera i systemoéw
operacyjnych;

Q

=

diagnozuje i naprawia niewfasciwie dziatajagce oprogramowanie
w razie awarii urzadzenia;

pomaga obstuzyé, zainstalowac i skonfigurowac¢ urzadzenia;

sprawdza poziom bezpieczenstwa komputera - skanuje go
w poszukiwaniu wiruséw, na zyczenie Ubezpieczonego instaluje
odptatne lub darmowe programy antywirusowe;

z

zdalnie pomaga usuwac z urzadzen wirusy komputerowe lub innego
rodzaju potencjalnie niebezpieczne oprogramowanie;

przyspiesza dziatanie komputera — optymalizuje szybkos¢ pracy
systemu operacyjnego;

3

doradza, jak wybra¢ nowe urzadzenie;

2

ustawia kontrole rodzicielska, czyli:
i) weryfikacje stron internetowych, ktére odwiedza dziecko;
ii) kontrole na popularnych przegladarkach internetowych;

iiiy blokade stron internetowych, ktére wybrat rodzic lub opiekun —
dostep tylko gdy rodzic elektronicznie go zaakceptuije;

iv) stworzenie osobnego konta z ograniczonymi uprawnieniami
systemowymij;

v) skanowanie antywirusowe i maleware;

weryfikacja nielegalnego oprogramowania i usuniecie go na
zyczenie Ubezpieczonego;

telefonem, ktory jest nieuszkodzony i ktérego Ubezpieczony uzywa
zgodnie z przeznaczeniem. W takiej sytuacji Centrum Alarmowe pomaga:

a) skonfigurowac poczte (wsparcie telefoniczne);
b) skonfigurowaé chmure;
lub

c) zaktualizowaé systemy operacyjne (wsparcie telefoniczne

instrukcje);

d) obstuzyé telefon i urzadzenia mobilne typu tablet z systemami iOS,
Android, Windows (wsparcie merytoryczne);

e) pobrac oraz zainstalowac aplikacje;

=

) skonfigurowac ptatnosci przez telefon.

to zdalna ustuga pomocy realizowana

przez Centrum Alarmowe za posrednictwem aplikacji w przypadku, gdy
Ubezpieczony:

1)

&«

potrzebuje zwiekszy¢ bezpieczenstwo na portalach spotecznosciowych
— Centrum Alarmowe pomaga:

a) ustawi¢ hasto zgodne z polityka bezpieczenstwa danego portalu;
b) dodatkowo zabezpieczy¢ konto za pomoca weryfikacji dwuetapowej;

c) przeanalizowaé lokalizacje logowania do kont (nieautoryzowany
dostep);

d) ustawi¢ prywatnosc¢ (profile publiczne, prywatne);

e) usunac¢ niepozadane aplikacje, gry, witryny i reklamy;

g) skonfigurowac¢ powiadomienia o nierozpoznanych logowaniach,

)
)
f) procesowac ewentualne ptatnosci;
)
h)

szyfrowa¢ wiadomosci z powiadomieniami;

wykryje wtamanie na konto na portalu spotecznosciowym - Centrum
Alarmowe poinformuje:

a) jak postepowac po kradziezy danych;

b) jak zabezpieczy¢ pozostate konta oraz dostepy, m.in. do bankowosci
internetowej;

c) kogo zawiadomi¢ o wiamaniu;

d) jakich dokumentéw Ubezpieczony potrzebuje, aby odzyskaé profil;
e) jak unika¢ podobnych sytuacji w przysztosci;

wykryje wtamanie do swojej skrzynki e-mail:

a) Centrum Alarmowe poinformuje Ubezpieczonego, jak odzyskaé
dostep do skrzynki;

17.

2

b) za zgoda Ubezpieczonego Centrum Alarmowe poinformuje,
jak zabezpieczy¢ komputer, aby unikna¢é podobnych sytuaciji
w przysztosci;

c) Centrum Alarmowe pomoze rekonfigurowac skrzynke e-mail;

d) Centrum Alarmowe pomoze dodatkowo zabezpieczy¢é skrzynke —
za pomoca weryfikacji dwuetapowej i podpiecia dodatkowego
zewnetrznego adresu e-mail;

utraci telefon komérkowy:

a) Centrum Alarmowe poinformuje jak zablokowac telefon oraz karte
SIM (jesli Ubezpieczony ma telefon Apple);

b) Centrum Alarmowe sprawdzi, czy mozna w nim zdalnie wykasowac
dane oraz umiescic ostrzezenie o tym, ze telefon zostat skradziony;

dostanie podejrzany e-mail lub otworzy podejrzany zatacznik:

a) Centrum Alarmowe zdalnie sprawdzi w bezpiecznym zewnetrznym
$rodowisku, czy e-mail lub zatacznik zawierat ztosliwe oprogramowanie.
W tym celu Centrum Alarmowe zweryfikuje:

i) domene nadawcy,

ii) serwer nadawcy,

tre$¢ wiadomosci,

)
)
)
iv) plik,
b

=

Centrum Alarmowe poinformuje Ubezpieczonego, na czym polega
phishing e-mailowy, pomoze ustawi¢ reguty pocztowe, pomoze
skonfigurowaé reguty antyspamowe, pomoze zabezpieczy¢ program
do obstugi poczty, aby uniknaé¢ podobnych sytuacji w przysztosci.

,Odbidr $mieci gabarytowych lub odbiér elektro$mieci” obejmuje organizacje

kontenera na $mieci gabarytowe lub organizacje odbioru elektrosmieci
z miejsca ubezpieczenia (bez pokrycia kosztéw ustugi.

18.

,Konsultacja w sprawie dofinansowania w ramach programoéw rzadowych”

Konsultacja w formie online (rozmowa wideo lub rozmowa telefoniczna, do
30 minut, od poniedziatku do piatku 8 - 17) sprawy zwigzanej z pozyskaniem
dofinansowania z programoéw rzgdowych programow.

1)

W ramach niniejszego $wiadczenia, Centrum Alarmowe udzieli konsultacji
m.in. w zakresie:

a) dofinansowania na termomodernizacje, wymiane okien, drzwi, dachu;

b) dofinansowania do zakupu i montazu fotowoltaiki i pomp ciepta oraz
do wymiany pieca;

c) uzyskania doptfat do ogrzewania;

Swiadczenie w ramach niniejszej ustugi obejmuje na wniosek klienta:
ustalenie, czy Klient spetnia wymogi programu, przekazanie informacji jak
wyglada proces ubiegania sie o doptaty, ustalenie jak wypetni¢ wniosek,
udzielenie informaciji, jak odwotaé sie od decyzji odmownej, udzielenie
informaciji, jak przygotowac sie do ewentualnej kontroli.

§ 2. Wylaczenia z zakresu odpowiedzialnosci

1. Poza wytgczeniami odpowiedzialnos$ci okreslonymi w Rozdziale | § 3, ochrona
ubezpieczeniowa nie obejmuje:

1)

10)

11)

kosztéw zakupu czesci zamiennych, materiatow (w tym eksploatacyjnych),
za wyjatkiem $wiadczen w ramach ,Pomocy specjalisty” i ,,Interwencji
$lusarza” w ramach limitow wskazanych w §1 ust. 6;

$wiadczen w zwigzku z awariami urzadzen gospodarstwa domowego,
w tym sprzetu RTV/AGD/PC, objetych gwarancja lub za ktére
odpowiedzialno$¢ ponosi sprzedawca na podstawie obowiazujacych
przepiséw prawa (rekojmiay);

$wiadczen w nieruchomosciach bedacych w fazie budowy, przebudowy,
rozbudowy;

$wiadczen w domach letniskowych i mieniu w nich;

Swiadczen zwiazanych z konserwacja lub uszkodzeniami instalacji:
wodnych, kanalizacyjnych, gazowych, linii energetycznych wraz
z przytaczami do budynku, za ktérych naprawe lub konserwacje
odpowiada administrator nieruchomosci lub wtasciwe stuzby pogotowia
technicznego, energetycznego, wodno-kanalizacyjnego lub gazowego;

kosztéw przegladéw instalacji wymaganych przepisami prawa;

kosztéw innowaciji, ulepszen i modernizacji, prac remontowych i kosztéw
biezgcej konserwacji mienia;

Swiadczen zwigzanych z konserwacja lub uszkodzeniami instalacji
znajdujacych sie poza mieszkaniem oraz poza posesja, na ktérej jest
zlokalizowany dom mieszkalny;

skutkéw nieprzestrzegania rad i zalecen COMPENSY lub ustugodawcéw,
w tym wskazanych przez COMPENSE notariuszy i prawnikéw;

ustug polecanych lub organizowanych przez COMPENSE ustugodawcéw
w zakresie innym niz uzgodniony przez Ubezpieczonego z COMPENSA
i wynikajacy z OWU;

przewozu: paliw, gazéw ptynnych Ilub sprezonych, materiatdw
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niebezpiecznych (ADR), toksycznych Iub wydajacych przenikliwa
won, odpaddw, maszyn gospodarczych lub przemystowych, zwierzat
innych niz pies i kot, wszelkich zwierzat niezabezpieczonych staraniami
Ubezpieczonego na czas transportu zgodnie z odpowiednimi przepisami,
niewtasciwie zapakowanych do transportu zywnosci lub niewielkich
przedmiotéw, wymagajacych stosownych procedur dziet sztuki lub broni
lub amunicji;

12) kosztdw wyzywienia i opieki
organizowany jest transport;

medycznej dla osoéb, dla ktérych

13) w $wiadczeniu ,Assistance przeprowadzkowy” $wiadczenie nie
obejmuje kosztéw ustug transportowych oséb, mebli i innych ruchomosci
domowych, pudet lub opakowan oraz ustugi pakowania;

14) $wiadczen na rzecz oséb niebedacych Ubezpieczonymi w ramach danej
umowy ubezpieczenia w mys$| OWU.

COMPENSA nie ponosi odpowiedzialno$ci za opdznienia lub niemoznos¢
realizacji $wiadczen, jezeli bylo to spowodowane strajkami, niepokojami
spotecznymi, zamieszkami, atakami terroru, sabotazu, skutkami
promieniowania radioaktywnego, sita wyzsza, a takze ograniczeniami
w poruszaniu sie ludnosci wprowadzonymi decyzjami wtadz administracyjnych.

COMPENSA nie ponosi odpowiedzialno$ci za opdznienia lub niemoznos¢
realizacji $wiadczen bedace skutkiem, bezposrednim lub posrednim, dziatan
wojennych rozumianych jako dziatania sit zbrojnych danego panstwa
podejmowane w celu rozbicia sit zbrojnych innego panstwa lub w celu obrony
przed sitami zbrojnymi innego panstwa, przy czym nie jest niezbedne, aby
jednym z panstw podejmujacych dziatania wojenne byta Polska, jak réwniez
na skutek wojny, wojny domowej, stanu wojennego, stanu wyjatkowego bez
wzgledu na to, czy dziatania wojenne, wojna, wojna domowa, stan wojny,
stan wyjatkowy maja miejsce lub, w przypadku stanu wojennego oraz stanu
wyjatkowego, sg ogtoszone na terytorium Polski czy na terytorium innego
panstwa, a w przypadku wojny, réwniez bez wzgledu na to, czy Polska bierze
udziat w wojnie oraz czy wojna zostata wypowiedziana.

COMPENSA nie ponosi odpowiedzialno$ci za jako$¢ ustug realizowanych
w ramach ubezpieczenia przez specjalistow, $lusarzy, firmy ochroniarskie,
podmioty zajmujace sie transportem oraz przechowywaniem mienia, a takze
za szkody wyrzgdzone w zwigzku ze $wiadczeniem ustug przez ww. podmioty.

COMPENSA nie ponosi odpowiedzialno$ci za niemoznos$¢ realizacji
$Swiadczen wynikajaca z braku czesci zamiennych lub materiatéw niezbednych
do przywrdcenia stanu istniejacego przed zaistnieniem zdarzenia lub awarii.

COMPENSA nie zwraca kosztéw pomocy poniesionych bez uprzedniego
ich uzgodnienia z COMPENSA nawet jesli ich pokrycie przystuguje
Ubezpieczonemu zgodnie z OWU.

ROZDZIAL XXIV. UBEZPIECZENIE COMPENSA POWROT
DO ZDROWIA

§ 1. Definicje

1.
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Uzywane w niniejszym Rozdziale pojecia oznaczaja:
1) AMATORSKIE UPRAWIANIE SPORTU:

a) udziat w zorganizowanych biegach, rajdach, zawodach, imprezach
sportowych z elementami rywalizaciji,

b) wyjazdy integracyjno-szkoleniowe zawierajgce elementy aktywnosci
sportowej;

2) INFOLINIA - ogdlnopolski numer telefoniczny, stuzacy Ubezpieczonym
do umawiania $wiadczen zdrowotnych i $wiadczen Assistance,
w szczegoblnosci poprzez wskazanie przez konsultanta infolinii
Rekomendowanej placowki medycznej oraz terminu realizacji
$wiadczenia zdrowotnego;

3) LEKARZ PROWADZACY - lekarz przydzielony do opieki nad
Ubezpieczonym przez placéwke medyczna, w ktérej Ubezpieczony
poddat sie leczeniu (dotyczy swiadczen Assistance);

4) PODMIOT LECZNICZY - dziatajacy zgodnie z przepisami prawa
polskiego zakftad lecznictwa zamknietego Ilub otwartego, ktérego
zadaniem jest $wiadczenie przez wykwalifikowana kadre pielegniarska
i lekarska catodobowej, catodziennej lub doraznej opieki medycznej,
leczenie i wykonywanie zabiegdéw chirurgicznych. Za Podmiot leczniczy
nie uwaza sie o$rodka opieki spotecznej, osrodka dla psychicznie chorych,
hospicjum, osrodka leczenia uzaleznien, osrodka sanatoryjnego, osrodka
wypoczynkowego, osrodka SPA (dotyczy $wiadczen Assistance);

5) PRACAFIZYCZNA O ZWIEKSZONYM RYZYKU - praca o zwigkszonym
ryzyku powstania szkody, za ktérg zwyczajowo otrzymuje sie
wynagrodzenie. Nie ma znaczenia, jaka jest podstawa prawna
zatrudnienia. Za wykonywanie pracy fizycznej uznaje sie wykonywanie
czynnosci lub pracy:

a) w budownictwie — m.in. na wysokosciach;

(o)

w gérnictwie i kopalnictwie — m.in. pod ziemia;

(2]

Qo

)
)
) w przemysle stoczniowym — przy budowie i remontach statkow;
) nurka i czynnosci pod wodg;

)

e) z uzyciem narzedzi takich, jak: dzwigi, obrabiarki, maszyny drogowe

6)

8)

i pneumatyczne;

R

podczas ktérych uzywa sie lakieréw, paliw ptynnych, gazéw, ptyndw
i olei technicznych;

przy urzadzeniach wysokiego napiecia;

= = 2 @

przy materiatach wybuchowych, radioaktywnych i chemicznych;

dzokeja oraz ujezdzacza koni wyscigowych;

w przemysle naftowym (platformy wiertnicze, szyby wiertnicze,
magazyny paliwowe, stacje benzynowe);

k) w stuzbach ratowniczych gérskich i wodnych;

I) akrobaty, pogromcy zwierzat i innych zawoddw, ktére wiaza sie
z praca w cyrku;

REKOMENDOWANA PLACOWKA MEDYCZNA - podmiot udzielajacy,
zgodnie z polskim prawem, $wiadczen zdrowotnych, wspotpracujacy
z COMPENSA w zakresie wykonywania $wiadczen zdrowotnych
na rzecz Ubezpieczonych w ramach ubezpieczenia POWROT DO
ZDROWIA. Lista Rekomendowanych Placéwek Medycznych moze
sie zmieniaé w trakcie trwania umowy ubezpieczenia. Zmiana listy
Rekomendowanych Placéwek Medycznych moze wynikac z rozszerzenia
sieci Rekomendowanych Placowek Medycznych Ilub zaprzestania
wspétpracy z COMPENSA przez Rekomendowang Placéwke Medyczna
na jej wniosek lub zaprzestania wspétpracy z Rekomendowana Placowka
Medyczng na wniosek COMPENSY z waznych przyczyn. Aktualne
informacje o Rekomendowanych Placéwkach Medycznych dostepne na
infolinii i stronie www COMPENSY;

SPORTY EKSTREMALNE:

a) wspinaczka skalna, lodowa, taternictwo, alpinizm, himalaizm,
speleologia, bouldering, odmiany parkour, canyoning, trekking na
wysokosci powyzej 3000 m n.p.m., kajakarstwo gorskie, rafting
i wszelkie jego odmiany, hydrospeed;

b) surfing, kitesurfing, wakeboarding oraz windsurfing i jego odmiany
przy wietrze o predkosci powyzej 5 w skali Beauforta (powyzej 21
weztéw) na danym obszarze, dtugodystansowe ptywanie wptaw
na wodach otwartych, nurkowanie na gteboko$¢ ponizej 15 m oraz
freediving, zegluga poza wodami terytorialnymi w odlegtosci powyzej
12 mil morskich od brzegu;

c) narciarstwo ekstremalne: skialpinizm, ski-tour, zjazdy ekstremalne,
freestyle, jazda poza wyznaczonymi trasami, zjazdy wyczynowe;

d) snowboarding ekstremalny: freeride, snowboarding wysokogoérski
i predkosciowy, skoki i ewolucje snowboardowe, jazda poza
wyznaczonymi trasami, zjazdy wyczynowe, snake glist, snowkite,
snowtrikke, snowblades, supershorties, boardercross, snowscooting,
icesurfing;

e) jazda po trasach zawierajgca w specjalne przygotowane przeszkody
(np. wysokie $cianki, beczki, murki, porecze, schody, usypane z ziemi
gorki, ,hopy”, rampy, skocznie, zjazdy, doty, muldy, koleiny, stupki lub
tyczki), torach wyscigowych, halach;

f) kolarstwo: gorskie, torowe, szosowe, downhill, wyczynowa jazda na
BMX-ie, street luge, mountain boarding;

g) paintball, tucznictwo, strzelectwo sportowe, kusznictwo;

h) wyprawy do miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi warunkami
klimatycznymi lub przyrodniczymi, tj. w obszary gorskie lub
wyzynne na wysoko$¢ powyzej 3000 m.n.p.m., wyprawy do stref
podbiegunowych oraz dzungli, na Alaske, Syberie, Kamczatke oraz
pustynie;

i) aikido, karate, judo, capoeira, kendo, kung-fu, jujitsu, taekwondo,
signum polonicum rekonstrukcje walk i bitew historycznych,

j) zorbing, globe-riding, sphereing, orbing;

k) maratony biegowe, Runmageddon, Bieg Katorznika, Bieg Morskiego
Komandosa, Bieg Rzeznika, Bieg 7 Szczytéw, Ironman, zawody
Spartan;

SZPITAL - podmiot leczniczy (przedsiebiorstwo podmiotu
leczniczego), w rozumieniu przepisbw prawa polskiego, ktérego
zadaniem jest catodobowa opieka medyczna nad chorymi, ich leczenie,
przeprowadzanie badan diagnostycznych, udzielanie $wiadczen
zdrowotnych w warunkach stacjonarnych, w specjalnie przystosowanych
do tego celu pomieszczeniach, posiadajacych odpowiednia infrastrukture
pielegniarski i przynajmniej jednego lekarza, utrzymujaca state miejsca
szpitalne dla pacjentdw i prowadzaca dla nich dzienne rejestry medyczne.

Za szpital nie uwaza sie:

a) szpitala, osrodka, oddziatu lub innej jednostki: psychiatrycznej,
sanatoryjnej, prewentoryjnej, uzdrowiskowej, rehabilitacyjnej lub
rekonwalescencyjnej,

b) domowej opieki pielegniarskiej, hospicjow, doméw opieki, osrodkéw
wypoczynkowych, osrodkéw  opiekunczo-leczniczych oraz
pielegnacyjno-opiekunczych,

c) szpitala, o$rodka, oddziatu lub innej jednostki leczenia uzaleznien
lekowych lub narkotykowych lub alkoholowych;



9) WYPADEK UBEZPIECZENIOWY - nagte zdarzenie, zaistniate w okresie
ubezpieczenia, wywotane przyczyna zewnetrzna, w wyniku, ktérego
Ubezpieczony, niezaleznie od swojej woli, doznat uszkodzenia ciata lub
rozstroju zdrowia, wymagajacego konsultacji lekarskiej, diagnostyki lub
leczenia.

Za wypadek ubezpieczeniowy nie uwaza sie zdarzen bedacych skutkiem:
a) chordb lub nagtego zachorowania;

b) omdlen lub utraty przytomnosci z przyczyn chorobowych;

c) reakcji alergicznych lub zatrué¢ pokarmowych;

d) zawatuserca,udarumézgulubinnych zdarzen o podtozu chorobowym;

10) ZAWODOWE UPRAWIANIE SPORTU - uprawianie dyscyplin
sportu w ramach przynaleznosci do klubéw sportowych, zwigzkow
i organizacji sportowych oraz udziat w zawodach, imprezach czy
obozach kondycyjnych, niezaleznie od faktu, czy czerpany jest dochdd
z uprawianej dyscypliny sportu.

§ 2. Przedmiot ubezpieczenia

1.

Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja albo organizacja i pokrycie
kosztéw swiadczen zdrowotnych oraz $wiadczen Assistance, okreslonych
w 84, Swiadczonych na rzecz Ubezpieczonego za posrednictwem
Infolinii, w przypadku wystapienia w okresie ubezpieczenia Wypadku
ubezpieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowa.

Swiadczenia zdrowotne przystuguja, gdy Wypadek ubezpieczeniowy miat
miejsce w okresie ubezpieczenia.

Swiadczenia zdrowotne s3 realizacja zalecen lekarskich w zwigzku z leczeniem
skutkéw Wypadku ubezpieczeniowego, z zastrzezeniem §3.

COMPENSA ponosi odpowiedzialno$¢ za nastepstwa Wypadku
ubezpieczeniowego, do ktérego doszto na catym sSwiecie, z zastrzezeniem,
Ze organizacja albo organizacja i pokrycie kosztéw $wiadczen zdrowotnych
oraz $wiadczen Assistance na rzecz Ubezpieczonych dotyczy tylko terytorium
Polski.

§ 3. Wytaczenia odpowiedzialnosci

1.

Ubezpieczeniem nie sg objete szkody wskazane w Rozdziale | §3 oraz szkody:

1) powstate w wyniku samookaleczenia lub $wiadomego powodowania
rozstroju zdrowia;

2) do ktorych dochodzi na skutek tego, ze Ubezpieczony prowadzit pojazd
lub obstugiwat maszyny:

a) bedac po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci;

b) bez wymaganych uprawnien lub kwalifikacji;

c) niezgodnie z przepisami prawa lub instrukcja obstugi;
3) do ktérych dochodzi:

a) w wyniku rebelii, zamieszek, powstania, konfiskaty wojennej,
nacjonalizaciji,

b) w wyniku oddziatywania energii jadrowej, promieni jonizujacych,
laserowych, maserowych, pola magnetycznego lub
elektromagnetycznego, azbestu oraz skazenia radioaktywnego,
biologicznego, chemicznego, napromieniowania;

c) w wyniku zatrucia substancjami chemicznymi, statymi, gazowymi albo
ptynami, ktére wniknety do organizmu droga oddechowa, pokarmowa
albo przez skoére (nie dotyczy zatrucia CO);

d) w wyniku postugiwania sie bronig palna, pneumatyczna, wiatréwka
lub pistoletem strzelajacym;

e) w wyniku skokéw spadochronowych;

f) w wyniku postugiwania sie wszelkiego rodzaju materiatami
wybuchowymi lub pirotechnicznymi;

g) podczas czynnego udziatu w marszach protestacyjnych lub wiecach;

h) czynnego udziatu w bodjce, zamieszkach, rozruchach, aktach
sabotazu;

i) podczas czynnego udziatu w aktach terroru, ale wyjatek stanowi
bierny udziat rozumiany jako znalezienie si¢ w miejscu zdarzenia bez
zamiaru i $wiadomosci udziatu;

j) podczas czynnego udziatu w zawodach pojazddw silnikowych (w tym
zuzlowych, kartingowych, motocyklowy i samochodowych), rajdach,
jazdach prébnych i testowych lub podczas wykonywania zadan
kaskaderskich;

w wyniku uczenia sie i uprawiania sportéw motorowych;

)

1) w wyniku amatorskiego uprawiania sportu;

) w wyniku uprawiania sportéw ekstremalnych;
)

w wyniku zawodowego uprawiania sportu;

2

0) w wyniku udziatu Ubezpieczonego w treningach, zgrupowaniach lub
zawodach zwigzanych ze sportami i sztukami walki;

p) w wyniku nawykowego zwichnigcia stawdw lub w nastepstwie urazéw
wysitkowo-przecigzeniowych, w tym wszelkiego rodzaju przepuklin
i wypuklin w obrebie narzadu ruchu;

4) do ktorych doszto zanim okres ubezpieczenia sie rozpoczat lub jesli okres
ubezpieczenia sie zakonczyt;

5) do ktérych doszto podczas wykonywania przez Ubezpieczonego Pracy
fizycznej o zwigkszonym ryzyku;

6) wszelkich chordéb lub standéw chorobowych, nawet tych, ktére wystapity
nagle;

7) uszkodzenia ciata Ubezpieczonego spowodowanego leczeniem lub
zabiegami leczniczymi, bez wzgledu na to, przez kogo byty wykonywane.

Ochrong ubezpieczeniowa nie jest objeta organizacja i pokrycie kosztow
leczenia urazéw, ktérych zaistnienie nie jest bezposrednio zwigzane
z Wypadkiem ubezpieczeniowym.

Ochrong ubezpieczeniowga nie sag objete koszty leczenia zwigzane
z udzieleniem pierwszej pomocy medycznej bezposrednio po zdarzeniu.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje pokrycia kosztéw zakupu zywnosci,
lekdw, $rodkéw medycznych lub innych materiatéw uzywanych w ramach
sprawowania opieki pielegniarskiej.

Informacije udzielane w ramach Infolinii maja charakter ogdlny i informacyjny,
nie stanowig porady medycznej, nie maja charakteru diagnostycznego i nie
moga by¢ traktowane jako ostateczna opinia czy porada.

W przypadku $wiadczenia ,dostarczenie lekarstw”, COMPENSA nie ponosi
odpowiedzialnosci za braki w asortymencie lekdw w aptekach.

COMPENSA nie ponosi odpowiedzialnosci za braki w asortymencie Sprzetu
Rehabilitacyjnego w sklepach lub wypozyczalniach.

Ubezpieczyciel stosuje wylaczenie albo ograniczenie swojej odpowiedzialnosci,
jezeli pomiedzy Wypadkiem ubezpieczeniowym a okolicznos$cia wskazana
w postanowieniach dotyczacych danego wytaczenia albo ograniczenia
odpowiedzialno$ci istnieje adekwatny zwigzek przyczynowy, tj. gdy zdarzenie
ubezpieczeniowe jest typowym, normalnym nastepstwem wspomnianej
okolicznosci.
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§ 4. Zakres ubezpieczenia

1.
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nastepujace swiadczenia wskazane w Tabeli 1.

Tabela 1

RODZAJE SWIADCZEN

Swiadczenia zdrowotne

24-godzinna Infolinia: umawianie terminéw konsultacji

i badan, pomoc w organizacji procesu leczenia, informacja
o zakresie ubezpieczenia, placowkach medycznych,
informacje medyczne, organizacja $wiadczen assistance

Konsultacje lekarskie (Stacjonarne lub Telemedyczne)
(bez skierowania: internista, pediatra, chirurg ogélny, okulista,
kardiolog, urolog, ginekolog, ortopeda, neurolog, audiolog,
chirurg naczyniowy, hematolog, lekarz specjalista rehabilitaciji,
neurochirurg, otolaryngolog)

Terapia psychologiczna

Zabiegi ambulatoryjne wykonywane w warunkach
ambulatoryjnych, poza szpitalem

Zabiegi chirurgiczne (opatrzenie drobnych urazéw: oparzen
z ich ewentualnym dalszym leczeniem, szycie matej rany,
naciecie i drenaz ropnia lub czyraka, punkcja stawu lub
krwiaka, usuniecie ciata obcego, zatozenie saczka).

Zabiegi ortopedyczne (opatrzenie drobnych urazéw:
skrecen, zwichnie¢, nieskomplikowanych ztaman z ich
ewentualnym dalszym leczeniem, dobor i zatozenie ortezy,
kotnierza ortopedycznego, gipsu typu gorset, dobér kul
fokciowych, iniekcja dostawowa, repozycja ztamania).

Zabiegi okulistyczne: (wyjecie ciata obcego z oka, badanie
dna oka, badanie ostrosci widzenia, badanie lampa szczelinowa,
ptukanie drég fzowych, badanie pola widzenia, badanie
widzenia przestrzennego, mierzenie cisnienia gatkowego).

Badania hematologiczne (morfologia krwi z rozmazem, bez
rozmazu, okreslenie grupy krwi, czas kaolinowo-kefalinowy
(APTT), OB, czas protrombinowy (PT/wskaznik Quicka/INR),
test w kierunku antyglobulin ludzkich (odczyn Coombsa
bezposredni), retikulocyty, bezposredni i posredni test
antyglobulinowy — odczyn Coombsa BTA, czas krwawienia,
czas krzepniecia, czas trombinowy, produkty degradaciji
fibrynogenu, fibrynogen, antytrombina Ill, D-dimer).

Badania biochemiczne (kreatynina, sod (Na), potas

(K), cholesterol catkowity, cholesterol HDL, cholesterol

LDL, trojglicerydy, lipidogram (CHOL +HDL + LDL + TG),
kwas moczowy, biatko catkowite, zelazo (Fe), bilirubina
catkowita, amylaza/diastaza, aminotransferaza alaninowa
(ALAT/ALT/GPT), aminotransferaza asparaginianowa (AspAT/
AST/GOT), biatko C-reaktywne (CRP), biatko C-reaktywne
o wysokiej czutosci (hsCRP), glukoza/cukier na czczo,
glukoza - krzywa obciazenia, azot mocznikowy (BUN),
mocznik, lipaza, cholinoesteraza, acetylocholinoesteraza,
fosfataza alkaliczna (zasadowa) (ALP/ALK), fosfataza kwasna
catkowita (ACP), fosfataza kwasna sterczowa (PAP), kinaza
fosfokreatynowa (CPK), kinaza kreatynowa (CK), kinaza
fosfokreatynowa izoenzym (CK-MB), troponina, albuminy,
proteinogram (rozdziat elektroforetyczny biatka), bilirubina
bezposrednia, bilirubina posrednia, préby watrobowe:
gamma-glutamylotransferaza / glutamylotranspeptydaza
(GGTP/GGT), wapn catkowity (Ca), wapn zjonizowany (Ca),
chlorki (Cl), magnez (Mg), fosforan nieorganiczny, catkowita
zdolno$¢ wigzania zelaza (TIBC), utajona zdolno$¢ wigzania
zelaza (UIBC), ferrytyna, transferryna, krzywa obcigzenia
glukoza , fosfor (P), homocysteina, dehydrogenaza
mleczanowa (LDH), cynk (Zn), miedz (Cu) , kwas foliowy,
witamina B12, ceruloplazmina, hemoglobina glikozylowana
(HbA1c), insulina, peptyd C).

Badania moczu (badanie ogdlne, amylaza lub diastaza, osad,
kreatynina, biatko, glukoza/cukier, séd, potas, wapn, fosfor/
fosforany nieorganiczne, magnez, chlorki, kwas moczowy,
mocznik, badania dobowej zbidrki moczu, test ciazowy -
gonadotropina kosmoéwkowa HCG, badanie bakteriologiczne,
mykologiczne z antybiogramem).

Z tytutu ubezpieczenia POWROT DO ZDROWIA Ubezpieczonemu przystuguja

Limit na
wypadek
ubezpiecze-
niowy dla
ubezpieczo-
nego

Do 5
konsultaciji

Do 10
konsultacji

Do limitu
2.000 zt

RODZAJE SWIADCZEN

Badania obrazowe

USG (jamy brzusznej, tarczycy, Slinianek, krtani, tkanek
miekkich okolicy szyi, ginekologiczne przez powtoki
brzuszne, miednicy mniejszej, uktadu moczowego, piersi,
gruczotu krokowego przez powtoki brzuszne, jader, gruczotu
krokowego transrektalne, stawdéw, monitorowanie biopsji,
tkanek miekkich, weztéw chtonnych, nadgarstka, wiezadta,
palca, $ciegna Achillesa).

Doppler (tetnic i zyt koriczyny, jamy brzusznej/uktadu
wrotnego, tetnic nerkowych, zyt i tetnic szyi, tetnic
wewnatrzczaszkowych).

RTG
Tomografia komputerowa (TK)
Rezonans magnetyczny (MRI)

Badania czynnosciowe (audiometria, EKG spoczynkowe,
spirometria, spirometria z proba rozkurczowa, 24-godzinne
badanie EKG i ci$nienia tetniczego krwi, ECHO serca, EKG
wysitkowe, tympanogram, densytometria, EEG, EMG).

Rehabilitacja (zabiegi rehabilitacyjne na zlecenie lekarza:
éwiczenia instruktazowe indywidualne z wytaczeniem technik
manualnych, éwiczenia ogdlnousprawniajgce grupowe,
wyciag trakcyjny, galwanizacja, jonoforeza, ultradzwieki

- fonoforeza, elektrostymulacja, prady diadynamiczne,
zabiegi elektromagnetyczne wysokiej czestotliwosci, prady
interferencyjne niskiej czestotliwosci, prady Kotza, prady
TENSA, prady Traberta, impulsowe pole magnetyczne,
terapia ultradzwiekowa, krioterapia miejscowa, laseroterapia,
kapiel wirowa, rotor, cykloergometr, kinezjotaping — bez
kosztu tasm, sollux, podczerwien, promieniowanie UV).

SWIADCZENIA ASSISTANCE

Opieka pielegniarska (organizacja oraz pokrycie kosztéw
dojazdu i wynagrodzenia pielegniarki za opieke sprawowana
w miejscu pobytu Ubezpieczonego poza podmiotem
leczniczym. Opieka obejmuje czynnosci zwigzane

z utrzymaniem higieny, zabiegi lecznicze takie jak oktady,
opatrunki, rehabilitacje oddechowa, podawanie lekow,
czynnosci diagnostyczne takie jak pomiar cisnienia i tetna,
wazenie, pomoc w spozywaniu positkow).

Opieka domowa po leczeniu w Szpitalu (organizacja

oraz pokrycie kosztow dojazdu i wynagrodzenia osoby
wyznaczonej do petnienia opieki domowej w miejscu pobytu
Ubezpieczonego; opieka domowa obejmuje dostarczenie
zakupy artykutdow spozywczych pierwszej potrzeby, dostawe
lub przygotowanie positkow (bez kosztéw zakupu artykutow
spozywczych i positkow), niezbedne porzadki, opieke nad
zwierzetami domowymi, podlewanie kwiatow; $wiadczenie
przystuguje, jezeli Ubezpieczony przebywat w Szpitalu

W zwigzku z leczeniem przez okres minimum 24 godzin

i zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza prowadzgcego
bezposrednio po wypisaniu ze Szpitala powinien przebywaé
w pozycji lezacej, a w miejscu pobytu Ubezpieczonego nie
ma osoby, ktéra mogtaby taka opieke zapewnic).

Transport do Podmiotu Leczniczego (organizacja oraz
pokrycie kosztéw koniecznego transportu Ubezpieczonego
do podmiotu leczniczego; $wiadczenie przystuguje, jezeli
stan zdrowia Ubezpieczonego nie wymaga interwencji
pogotowia ratunkowego).

Transport ze Szpitala do miejsca wskazanego przez
Ubezpieczonego (organizacja oraz pokrycie kosztow
transportu Ubezpieczonego ze szpitala do wskazanego
przez Ubezpieczonego miejsca na terenie Polski;
Swiadczenie przystuguje, jezeli Ubezpieczony przebywat

w szpitalu dtuzej niz 24 godziny oraz stan jego zdrowia
uniemozliwia mu skorzystanie z dostepnego publicznego lub
prywatnego $rodka transportu).

Zakwaterowanie na czas rekonwalescenciji (organizacja

i pokrycie kosztow zakwaterowania Ubezpieczonego

w hotelu znajdujacym sie w okolicy szpitala, w ktorym
Ubezpieczony przebywat; $wiadczenie przystuguje, jezeli
Ubezpieczony przebywat w szpitalu diuzej niz 24 godziny

i zgodnie z zaleceniem lekarza prowadzacego bezposrednio
po wypisaniu ze szpitala wymaga pobytu w hotelu przed
podjeciem podrézy do miejsca zamieszkania).

Limit na
wypadek
ubezpiecze-
niowy dla
ubezpieczo-
nego

Do 30
zabiegow

Do 250 zt
za wizyte,
przystuguja
3 wizyty

150 zt

za wizyte /
przystuguja
3 wizyty

Do 500 zt,
przystuguje
jeden raz

Do 500 zt,
przystuguje
jeden raz

Do 150 zt za
kazda dobe,
przystuguje
do 3 déb



Limit na
wypadek
RODZAJE SWIADCZEN ubezpiecze-
niowy dla
ubezpieczo-
nego
Sprzet rehabilitacyjny (organizacja i pokrycie kosztow
wypozyczenia lub zakupu oraz transportu sprzetu D
I . S . . o 300 z,
rehabilitacyjnego do miejsca pobytu Ubezpieczonego; tuguie
Swiadczenie przystuguje, jezeli Ubezpieczony zgodnie préys 9yl
z pisemnym zaleceniem lekarza prowadzgacego powinien Jeden raz
uzywac sprzetu rehabilitacyjnego).
Dostarczenie lekarstw (organizacja i pokrycie kosztéw Do 300 zt
dostarczenia lekarstw zaleconych pisemnie przez lekarza do | przystuguje
miejsca pobytu Ubezpieczonego — bez kosztéw lekarstw). jeden raz
Przekazywanie pilnych wiadomosci (organizacja i pokrycie
kosztéw przekazania za pomoca telefonu informacji od Przystuguje bez
Ubezpieczonego do jego osoby bliskiej albo pracodawcy, ograniczen do
o ile informacja dotyczy zdarzenia objetego zakresem co liczby
ubezpieczenia).

§ 5. Ustalanie rozmiaru szkody oraz okreslanie

przystugujacego Swiadczenia

1.

Aby skorzysta¢ ze swiadczen przewidzianych w Tabeli 1 znajdujacej sie w § 4 ust.
1, nalezy najpierw zgtosic takie zadanie, telefonujac na catodobowa Infolinie, ktérej
numer znajduje sie na polisie.

Prawo do $wiadczen zdrowotnych ustala sie, jesli wystepuje zwiazek przyczynowy
pomiedzy Wypadkiem ubezpieczeniowym a koniecznoscig podjecia lub
kontynuaciji leczenia nastepstw wypadku lub dalszej diagnostyki tych nastepstw.

Ubezpieczony (lub osoba dziatajgca w jego imieniu, jesli kontakt z Ubezpieczonym
jest niemozliwy), powinien dostarczyé COMPENSIE:

1) prawidtowo wypetniony wniosek zgtoszenia szkody;

2) dokumentacje medyczna informujaca o stanie zdrowia Ubezpieczonego,
ktéra zawiera informacje o zrealizowanym postepowaniu diagnostyczno-
leczniczym w zwigzku z uczestnictwem Ubezpieczonego w Wypadku
ubezpieczeniowym, sporzadzona przez podmioty udzielajagce pomocy
medycznej, osoby wykonujace zawdd medyczny lub inne osoby
uczestniczagce w udzielaniu tej pomocy, np. karte wypisu ze szpitala,

dokumentacje z leczenia ambulatoryjnego;

COMPENSA &%

VIENNA INSURANCE GROUP

10.

2

3) dokumentacje medyczna zawierajaca zalecenia medyczne do kontynuacji
leczenia po Wypadku ubezpieczeniowym;

4) inne dokumenty niezbedne do ustalenia prawa do uzyskania $wiadczenia
lub ustugi wskazujace jednoznacznie, ze wnioskowany proces leczenia
jest zwigzany z Wypadkiem Ubezpieczeniowym.

Ubezpieczony zobowigzany jest umozliwic COMPENSIE zasiegniecie informacii
o okoliczno$ciach okreslonych w dokumentach wymienionych w ust. 3,
w szczegodlnosci u lekarzy i w placéwkach medycznych, ktére sprawowaty opieke
nad Ubezpieczonym zaréwno przed, jak i po Wypadku ubezpieczeniowym.

COMPENSA zastrzega sobie prawo do weryfikacji dostarczonych dokumentéw
oraz zasiegniecia opinii lekarzy specjalistow.

Po przyjeciu zgtoszenia i dostarczeniu dokumentéw okreslonych w ust. 3-4,
COMPENSA wydaje decyzje o mozliwosci skorzystania przez Ubezpieczonego
ze $wiadczen zdrowotnych lub $wiadczen Assistance oraz przekazuje decyzje
Ubezpieczonemu.

Po uzyskaniu od COMPENSY powiadomienia o uznaniu zasadnosci zgtoszonego
zadania, w celu skorzystania z poszczegdlnych $wiadczen nalezy ponownie
skontaktowa¢ sie z Infolinia, dzwoniac pod numer wskazany w decyzji.
Ubezpieczony moze korzysta¢ ze $wiadczen zdrowotnych przez 12 miesiecy od
dnia powiadomienia go przez COMPENSE o uznaniu zasadnosci zadania.

Limit Swiadczen okreslonych w §4 w Tabeli nr 1 przystuguje na kazdy Wypadek
Ubezpieczeniowy, ktoéry wystapit w okresie ubezpieczenia dla kazdego
Ubezpieczonego.

Realizacja $wiadczen zdrowotnych umoéwionych za posrednictwem Infolinii
odbywa sie bezgotéwkowo w sieci Rekomendowanych Placéwek Medycznych.

Koszty $wiadczen rozliczane sa bezposrednio pomiedzy COMPENSA
a Rekomendowana Placéwka Medyczna, na co Ubezpieczony wyraza zgode.

//é/wa,é,za-«

Damian Andruszkiewicz
Cztonek Zarzadu

Anna Wiodarczyk-Moczkowska
Prezes Zarzadu

Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group
KRS 6691, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy KRS,
NIP 526 02 14 686, Kapitat zaktadowy: 391 385 039,40 zt — opfacony w catosci

Adres: Al. Jerozolimskie 162, 02-342 Warszawa
Compensa Kontakt: +48 22 501 61 00
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Przeglady o L oty
° === wiosng i jesienig
to tez ochrona S

Poznaj sprawdzone sposoby na bezpieczny dom Zainwestuj

dzieki regularnym przegladom technicznym. Sprawdz w alarm

Uwaga! Pamietaj, ze niektére z nich sg wymagane szc':zel‘no.sc . i czujnik dymu

okien jesienig

prawem. [ oo

P o ]| Gy e | T | e @l
godnie z p rany ( . ) Sprawdz stan drzwi - Postaw lampy

wiasciciel lub zarzadca nieruchomosci zawiasy, zamki, regulacja ogrodowe

ma obowigzek zadbania o terminowe osadzenia, zabezpieczenia VLA 1 A z czujnikiem ruchu

przeprowadzenie przegladéw. przeciwwtamaniowe

Wazne terminy!

[ [ [ [ [
czyszczenie czyszczenie przeglad przeglad co 2 lata przeglad co 4 lata przeglad co 5 lat

co 3 miesigce co 6 miesiecy raz w roku Kotty na paliwo state Kotty na paliwo + Kotty od 20 do 100 kW
Kominek na Kominek na paliwo + Przewody i ciekte pow. 100 KW gazowe « Klimatyzacja
paliwo state ptynne i gazowe kominowe pow. 100 kW + Stan techniczny domu
Instalacja gazowa « Instalacja elektryczna
i piorunowa
Co najmniej raz na 3 miesigce Co najmniej raz na rok
Zamodw czyszczenie komina (przewody dymowe i spalinowe), @ Sprawdz instalacje i urzadzenia stuzgce ochronie $rodowiska.

jesli korzystasz z pieca lub kominka na paliwo state,

np. drewno czy wegiel. E‘ Zle¢ przeglad instalacji gazowej oraz przewoddw kominowych:

dymowych, spalinowych, wentylacyjnych

Co najmniej raz na 6 miesiecy Co najmniej raz na 2 lata

Zamow czyszczenie komina (przewody dymowe i spalinowe),
@ y (b v P ) Sprawdz stan techniczny i efektywnos$¢ energetyczna kottéw

jesli korzystasz z pieca lub kominka na paliwo ptynne i gazowe. Nl X . ) . ) .
33, opalanych paliwem ciektym lub statym o nominalnej mocy cieplnej
— ponad 100 kW
Czyszczenie to nie jest przeglad Co najmniej raz na 4 lata
- Czyszczenile komlnfa . , o, = Sprawdz stan techniczny i efektywnos$¢ energetyczng kottéw
+ usuwanie sadzy i zanieczyszczen — ma zapobiegac ! . . . i
opalanych gazem o nominalnej mocy cieplnej ponad 100 kw.

pozarowi i poprawiaé cigg kominowy. Czyszczenie komina
nie wymaga osoby uprawnionej. Moze to zrobi¢ sam

wiasciciel. Co najmniej raz na 5 lat
—> Przeglad kominiarski (kontrola)
sprawdzenie stanu technicznego komina — czy jest drozny, Zle¢ przeglad techniczny wszystkich elementéw budynku

szczelny i bezpieczny. Przeglad kominiarski moze wykonaé

edyni b - W zakresie: stanu sprawnosci potaczen, osprzetu, zabezpieczen
jedynie osoba upowazniona. ;

i Srodkéw ochrony od porazen, opornosci izolacji przewodow,
uziemien instalacji i aparatow.

] Sprawdz stan techniczny i efektywno$¢ energetyczng kottéw
EJ o nominalnej mocy cieplnej od 20 do 100 kW.

Wyjatek , iy ) "
Domy jednorodzinne, domki letniskowe, zabudowa rolnicza oraz Spraqu ef‘ekt'ywnos.c .e-nergetycznq kllm.atyzacp ° m}oc.:y .
mate obiekty pomocnicze (np. wiaty, altany, niewielkie budynki SVERY chtodniczej wiekszej niz 12 kW - chyba Ze od ostatniej kontroli

gospodarcze) nie wymagaja corocznej kontroli wszystkich nie dokonano zmian majacych wptyw na ich efektywnosc.

elementéw budynku.

Co najmniej raz na rok

% Sprawdz stan techniczny elementéw budynku, budowli i instalacji

Stan prawny na dzien: 29.04.2026 . narazonych na szkodliwe wptywy atmosferyczne.

a I
Kto moze przeprowadzaé kontrole okresowe? — Jak udokumentowa przeglad?

Po przegladzie kominiarz lub elektryk wpisuje

kontrole do protokotu przegladu lub ksigzki

—> Instalacje elektryczne, piorunochronne —> Przewody dymowe oraz grawitacyjne obiektu budowlanego (jesli jest prowadzona).
i gazowe: osoby o kwalifikacjach przewody spalinowe i wentylacyjne:
zawodowych w zakresie wykonywania osoby o kwalifikacjach zawodowych
dozoru nad eksploatacja urzadzen, instalacji w tym zakresie, mistrz kominiarski.
oraz sieci energetycznych i gazowych.

Tylko osoby z uprawnieniami budowlanymi w odpowiedniej specjalnosci.

Dokument powinien zawiera¢: date, zakres
kontroli, wynik (np. ,sprawny / wymaga
naprawy”), dane i podpis uprawnionego
specjalisty.




